
Relatórios

Quantitativo de assuntos por setor

* Os dados do relatório quantitativo são referentes ao último dia útil às 22h. Ao clicar nos valores, as

listas de documentos apresentados podem estar divergentes em relação a quantidade por serem dados

atuais e não do dia anterior.

Módulo: Ouvidoria

Contagem: gerados

Período: 01/01/2025 - 26/11/2025

PREFEITURA DE FRANCISCO BELTRÃO Total Em aberto Resolvido % Resolvido

GP - Gabinete do Prefeito 2 0 2 100%
Buraco 2 0 2 100%

GP-OUV - Ouvidoria Geral 43 0 43 100%
Outros 18 0 18 100%
Entulho em via pública 7 0 7 100%
Trituração de galhos 7 0 7 100%
Iluminação e Energia 4 0 4 100%
Limpeza urbana 2 0 2 100%
Fiscalização de Obras 2 0 2 100%
Praça e ou quadra para lazer e esportes 1 0 1 100%
Foco de dengue 1 0 1 100%
Poda de árvores de rua 1 0 1 100%
GP-PGM - Procuradoria Geral do

Municipio
1 0 1 100%

Mato alto 1 0 1 100%
IPPUB-LSO - IPPUB - Loteamentos,

Subdivisões e Outros
1 0 1 100%

Construção Irregular 1 0 1 100%
SMA-PROT - Protocolo Geral 167 0 167 100%

Outros 55 0 55 100%
Limpeza em terreno baldio 25 0 25 100%
Poda de árvores de rua 20 0 20 100%
Entulho em via pública 20 0 20 100%
Via sem pavimentação (Estrada de chão) 13 0 13 100%
Asfalto 6 0 6 100%
Fiscalização de Obras 5 0 5 100%
Buraco 4 0 4 100%
Calçadas 3 0 3 100%
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PREFEITURA DE FRANCISCO BELTRÃO Total Em aberto Resolvido % Resolvido

Trituração de galhos 2 0 2 100%
Construção Irregular 2 0 2 100%
Mato alto 2 0 2 100%
Coleta de Lixo Comum 2 0 2 100%
Conduta de Funcionários 2 0 2 100%
Bloqueio na via 1 0 1 100%
Limpeza urbana 1 0 1 100%
Lombadas 1 0 1 100%
Iluminação e Energia 1 0 1 100%
Demora em processo 1 0 1 100%
Esgoto 1 0 1 100%

SMAS-PSE-MC-CREAS -
Centro de Referência Especializado de Assistência
Social

1 0 1 100%

Transporte escolar 1 0 1 100%
SMEC-CMEI-AQ - CMEI Aquarela 1 1 0 0%

Entulho em via pública 1 1 0 0%
SMEC-EM-RF - E.M. Recanto Feliz 1 1 0 0%

Entulho em via pública 1 1 0 0%
SMICSET - PT - SM - Poupa Tempo

São Miguel
2 0 2 100%

Limpeza urbana 1 0 1 100%
Postos de Saúde 1 0 1 100%

SMICSET-AAE - Alvarás e Consultas
Prévias

1 0 1 100%

Conduta de Funcionários 1 0 1 100%
SMIMU-OP - Obras Públicas 5 0 5 100%

Outros 3 0 3 100%
Entulho em via pública 2 0 2 100%

SMIMU-AT - Atendimento 7 1 6 85,71%
Entulho em via pública 4 0 4 100%
Limpeza urbana 1 0 1 100%
Outros 1 1 0 0%
Lombadas 1 0 1 100%

SMIMU - GPL - OS
Galerias Pluviais

16 8 8 50%

Outros 16 8 8 50%
SMIMU - POC - OS

Poda e Coleta
8 0 8 100%

Entulho em via pública 3 0 3 100%
Poda de árvores de
rua

3 0 3 100%
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PREFEITURA DE FRANCISCO BELTRÃO Total Em aberto Resolvido % Resolvido

Outros 2 0 2 100%
SMIMU-OSV - OS

Vias e Calçadas
8 2 6 75%

Outros 7 1 6 85,71%
Calçadas 1 1 0 0%
SMIMU-OSZ - OS

Zeladoria
279 0 279 100%

Entulho em via pública 240 0 240 100%
Trituração de galhos 24 0 24 100%
Coleta pesada 7 0 7 100%
Outros 4 0 4 100%
Poda de árvores de
rua

3 0 3 100%

Assistência Social 1 0 1 100%
SMIMU-ZEL - Zeladoria Municipal 149 0 149 100%

Entulho em via pública 145 0 145 100%
Coleta pesada 2 0 2 100%
Outros 1 0 1 100%
Poda de árvores de rua 1 0 1 100%

SMMA - Secretaria Municipal de Meio Ambiente 6 0 6 100%
Poda de árvores de rua 2 0 2 100%
Esgoto 1 0 1 100%
Coleta de Lixo Comum 1 0 1 100%
Limpeza em terreno baldio 1 0 1 100%
Trituração de galhos 1 0 1 100%

SMMA-ADM - Administrativo Meio
Ambiente

15 0 15 100%

Outros 4 0 4 100%
Poda de árvores de rua 4 0 4 100%
Limpeza em terreno baldio 2 0 2 100%
Trituração de galhos 2 0 2 100%
Condição sanitária irregular 1 0 1 100%
Entulho em via pública 1 0 1 100%
Poluição Ambiental 1 0 1 100%
SMMA-AT - Análises Técnicas 2 0 2 100%

Infestação / Proliferação de animais ou
pragas

1 0 1 100%

Placas de sinalização 1 0 1 100%
SMMA-MA/C - Meio Ambiente / Compras 5 0 5 100%

Trituração de galhos 2 0 2 100%
Condição sanitária irregular 1 0 1 100%
Limpeza em terreno baldio 1 0 1 100%
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PREFEITURA DE FRANCISCO BELTRÃO Total Em aberto Resolvido % Resolvido

Poda de árvores de rua 1 0 1 100%
SMS-AS-APS-PRÃO-

ADM - ESF Pinheirão Administrativo
1 1 0 0%

Outros 1 1 0 0%
Totais 721 14 707

Data da geração: 26/11/2025 16:39

Quantidades referentes ao dia 25/11/2025 22:00

Prefeitura de Francisco Beltrão - Rua Octaviano Teixeira dos Santos, 1000 - Centro, Francisco Beltrão - PR, 85601-030 Expediente

Externo: 08:00h-12:00h / 13:30min-16:00h Expediente Interno: 16:00h-17:30min. • 1Doc • www.1doc.com.br

Impresso em 26/11/2025 16:39:06 por André Fragata Zanini - Coodenador Suporte T.I
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