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APRESENTACAO

O diagndstico socioterritorial € um instrumental de grande relevancia para
subsidiar e fundamentar ag6es estratégicas na politica de assisténcia social, de forma
preventiva e proativa, em cada esfera de governo e demais processos de
planejamento e avaliacdo. Considerando ser a produc¢éo do diagndstico socioterritorial
uma atribuicdo dos setores de Vigilancia Socioassistencial, que segundo o | Plano
Decenal da Assisténcia Social — Plano SUAS 10, devem ser formalizados em todos
municipios do pais, cabe expor a importancia do fornecimento de informacfes
estruturadas por essa area da gestédo do SUAS.

Segundo descricdo da Norma Operacional Basica do SUAS (2012) em seu
artigo 1° afirma a Vigilancia Socioassistencial como uma funcdo da politica de
assisténcia social, conjuntamente com a Protecdo Social e a Defesa de Direitos. Esta
concepcao esta presente tanto no texto da Lei Orgénica da Assisténcia Social -
(LOAS), a partir das alteracdes realizadas nessa normativa em 2011, quanto na
Politica Nacional de Assisténcia Social - (PNAS).

Assim, Vigilancia Socioassistencial deve estar estruturada e ativa em nivel
municipal, estadual e federal, contribuindo com as areas de protecéo social basica e
de protecéo social especial por meio da elaboracéo de estudos, planos e diagndsticos
capazes de ampliar o conhecimento sobre a realidade dos territérios e as
necessidades da populacéo, e auxiliando no planejamento e organizacao das acdes
realizadas nesses territorios.

Dentre suas atribuicdes, a Vigilancia Socioassistencial da protecdo social
basica e especial no ambito municipal, visa analisar territorialmente a capacidade
protetiva das familias, e nela a ocorréncia de vulnerabilidade, de ameacas, de
vitimizacdo e de danos, para fins de planejamento e oferta qualificada de servigos,
beneficios, programas e projetos socioassistenciais (BRASIL, 2013).

Com base nas referéncias da PNAS (2004) e da NOB/SUAS (2012), a
Vigilancia Socioassistencial se organiza a partir de dois eixos que se articulam para
produzir a viséo de totalidade; sé@o eles: a vigilancia de riscos e vulnerabilidades e a

vigilancia sobre os padrdes dos servicos.

14
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Deste modo, a vigilancia de riscos e vulnerabilidades, trata sobre as situacdes
de vulnerabilidades e riscos que incidem sobre familias e individuos com informacdes
relativas as demandas ou necessidades de prote¢cdo socioassistencial da populagéo.
Ja a vigilancia sobre padrdes dos servicos trata dos padrdes de oferta dos servigos e
beneficios socioassistenciais, considerando questbes afetas a padrdo de
financiamento, tipo, volume, localizacéo e qualidade das ofertas e das respectivas
condicdes de acesso, ou seja, trata das caracteristicas e da distribuicdo da rede de
protecdo social instalada para a oferta de servicos e beneficios.

A vigilancia socioassistencial deve produzir e organizar dados, indicadores,
informacdes e andlises que contribuam para efetivacdo do carater preventivo e
protetivo da Politica de Assisténcia Social, assim como para a reducdo dos agravos.
Além disso, visa detectar e compreender as situacfes de precarizacdo e de
agravamento das vulnerabilidades que afetam os territorios e os cidadaos. E deve
ainda, contribuir com a prépria Gestao, em sentido amplo, auxiliando na formulacgéo,
planejamento e execucdo de acfes que induzam a adequacdo da oferta as
necessidades da populacdo (BRASIL, 2013).

Pesquisas e dados podem nao responder de forma direta e imediata as
situagBes de risco, vulnerabilidades sociais ou violagdes de direitos de familias e
pessoas, porém, quando organizados na forma de um diagnéstico, possibilitam o
planejamento de acdes de médio e longo prazos que busquem incidir de maneira mais
ampla sobre a realidade social. Trata-se de uma abordagem complementar em
relacdo ao trabalho social com individuos, familias e comunidades, uma vez que
possibilita a construcdo de estratégias de atuacdo que sejam capazes de orientar 0
trabalho futuro.

Diante do exposto, este diagndstico apresenta uma andlise socioterritorial da
Politica de Assisténcia Social do municipio de Francisco Beltrao/PR, expondo uma
analise complexa que incorpora um olhar voltado tanto as vulnerabilidades, quanto as
potencialidades deste territério. Assim, o sentido deste trabalho de analise é apoiar as
decisbes das equipes de assisténcia social. O Diagnéstico Socioterritorial se compde
em uma analise interpretativa dos dados de atendimento das unidades

socioassistenciais do municipio de Francisco Beltrdo em um periodo de tempo.
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O capitulo 1 apresenta os aspectos gerais do municipio, ressaltando os
aspectos geograficos, histéricos, como também caracteristicas gerais da populacao e
das familias. O capitulo 2 traz o histérico da Politica de Assisténcia Social no
municipio, bem como, a organizacado da rede socioassistencial. Apresenta 0 nimero
de familias inseridas no Cadastro Unico do Governo Federal e da populacéo que vive
em situacao de pobreza.

No capitulo 3 sdo apresentados os dados de atendimentos da Politica de
Assisténcia Social no municipio de Francisco Beltrdo, subdivididos pelos Beneficios e
Programas de Transferéncia de Renda. Por fim, o capitulo 4 traz informacdes sobre o
monitoramento e avaliacdo no municipio de Francisco Beltrdo, apresentando as
metodologias utilizadas, bem como, os dados quanto ao tipo, volume e qualidade dos
servicos socioassistenciais.

Desse modo, a énfase no diagndéstico, monitoramento, planejamento e gestéo,
instaurados na Assisténcia Social por meio das normativas do SUAS e efetivado por
meio da consolidagdo da Vigilancia Socioassistencial, contribuem para romper os

modelos e dar racionalidade e efetividade a esta politica publica.

1. DADOS DE IDENTIFICACAO DO MUNICIPIO

1.1 ASPECTOS HISTORICOS GEOGRAFICOS E CULTURAIS

A regido onde se encontra Francisco Beltrdo, em meados de 1922 era ocupada
por povos indigenas que habitavam as extensas matas, depois por exploradores da
erva mate e mais recentemente por madeireiros. O povoamento do municipio iniciou
em 1947 por gauchos e catarinenses, principalmente descendentes de imigrantes
alemées e italianos.

Com a criagdo das politicas de colonizagdo e alargamento de fronteiras
agricolas do pais estabelecidas por Getulio Vargas em 1938 e chamada como
“Marcha para Oeste”, que buscava expansdo econdmica e trabalho para regides
férteis, aumentando a producdo de alimentos para grandes centros urbanos, o
preenchimento dos vazios demogréaficos existentes na regido oeste/sudoeste do

Estado do Parana comecou a ser ocupado.
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Seguindo essa estratégia, em 1943 o Parana criou um decreto federal chamado
Colbnia Agricola Nacional General Osorio — CANGO, que tinha a funcéo de organizar
a distribuicdo de terras entre os colonos recém-chegados. Inicialmente instalada em
Bom Retiro, e em 1947 a CANGO, que tinha intencdo de se instalar no meio da
Colbnia Missodes, foi instalada na margem norte do Rio Marrecas e era a principal e
mais rentavel instituicdo. As duas margens eram ligadas por uma ponte de madeira,
que posteriormente foi substituida por uma de concreto que ligara as avenidas Julio
Assis Cavalheiro e a Avenida Cristo Rei. A sede dessa colonia, mais tarde, se
transformou na cidade de Francisco Beltréo.

Com a Cango, que assentava familias de agricultores Ihes dando terra,
ferramentas, sementes, orientacao técnica, educacdo e assisténcia médica, a Vila
Marrecas recebeu médico, dentista, professores, topografos, agrobnomos, mecanicos,
carpinteiros e marceneiros, 0 que muito contribuiu para o desenvolvimento do lugar.

O distrito de Francisco Beltrdo, que existia desde 1940, mas localizava-se no
interior do futuro municipio de Renascenca, teve rapida transformacao para cidade, e
em menos de cinco anos, com a Lei estadual 790, assinada pelo governador Bento
Munhoz da Rocha Neto em 14 de novembro de 1951, o distrito de Francisco Beltréo
se transformava em municipio, mas mudava sua sede para Marrecas.

O desenvolvimento do municipio era grande, impulsionado pela extracdo da
madeira e agricultura. A distribuicédo de terras criou varios conflitos entre donos e nao
donos de terras, sendo que em 10 de outubro de 1957 ocorreu em Francisco Beltrao
e outras localidades do sudoeste a Revolta dos Posseiros, onde 0s posseiros tiveram
vitoria contra 0 avanco da concentracao fundiaria, expulsando as companhias, com
todos os seus funcionarios. Nesse mesmo ano, devido aos conflitos de terras, a cidade
recebeu uma unidade do Exército, que segue mantida devido a posicéo estratégica
do municipio, que fica a menos de 100 quildmetros da fronteira com a Argentina.

Em 1962, para resolver problemas relacionados a legalizacdo de terras, o
governo federal e o governo estadual criaram o Grupo Executivo para as Terras do
Sudoeste do Parana - GETSOP, tendo a sede em Francisco Beltrdo. O grupo também
viabilizou a abertura de estradas e a construcdo de escolas, incentivou o

reflorestamento, entre outros beneficios. Ele foi extinto em janeiro de 1974.
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O nome do municipio é uma homenagem ao paranaense Francisco Gutierrez
Beltrdo, nascido em Paranagua em 06 de novembro de 1875, engenheiro, secretario
de estado e grande colonizador do Paran.

Atualmente Francisco Beltrdo € o 24° municipio mais populoso do estado,
com 96,666 mil habitantes, possui uma area de 735,111 km2, altitude de
aproximadamente 600 metros, clima subtropical com média 19,2°C, esta situado a
474.,4 quildmetros da capital do Estado, Curitiba e possui 71 anos.

1.2 CRESCIMENTO POPULACIONAL

Francisco Beltrdo, possui um total de 96.666 habitantes, sendo considerado
atualmente um municipio de médio porte. Os dados apresentados no Grafico 1
demonstram o crescimento populacional do municipio a partir dos dados extraidos do

IBGE e obtidos através dos Censos Demograficos entre os anos de 1970 a 2023.

Grafico 1 - Crescimento populacional do municipio entre 1970 e 2023

100.000 96.666
90.000
80.000
70.000
60.000
50.000

40.000

30.000
1970 1980 1991 2000 2010 2023

Fonte: IBGE, 2023.

Tendo a primeira contagem populacional em 1970, o municipio apresentava
36.807 habitantes, em 1980 uma populacéo de 48.765, em 1991 uma populacéo de
61.272, em 2000 a populacéo era 67.132, em 2010 a populacéo era 78.943 e em 2023
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€ de 96.666 habitantes. Observa-se um crescimento de 59.859 habitantes ao longo
de 53 anos.

O atual censo do IBGE apontou que o municipio possui 41.227 domicilios, e
gue houve uma variagao relativa de 47,72% entre censos. Estes dados sdo maiores
gue a média nacional, onde houve uma variacéo relativa de 34,24% entre censos.

Comparando Francisco Beltrdo a outros municipios, em numero de habitantes
ele ocupa no ranking nacional o 330° lugar, no ranking estadual o 24° e na regiao

geografica imediata ele ocupa o 1° lugar.

1.3 CARACTERISTICAS POPULACIONAIS

Segundo os dados do IBGE, a populacdo do municipio de Francisco Beltrdo
teve um aumento significativo de 162,6% entre os anos de 1970 a 2023, passando de
36.807 habitantes para 96.666.

O Grafico 2 apresenta o total de populacdo do municipio separado por sexo e
faixa etéria por grandes grupos, onde pode-se observar que em Francisco Beltrdo ha
um maior nimero de mulheres (48.979) e a idade que mais predomina é entre 15 e
39 anos.

Gréfico 2 - Populacao residente por sexo e idade
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Fonte: IBGE, 2023.
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A quantidade entre homens e mulheres € superior a média nacional, pois
enquanto em Francisco Beltrao é de 97,36 homens para cada 100 mulheres, a média
nacional € de 94,25. Esta diferenca (1.292) na quantidade entre homens e mulheres
no municipio é realmente pequena, levando em consideracao o total de habitantes,
gue é de 96.666. No Grafico 3 € possivel verificar o comparativo por faixa etaria mais

estratificada entre o municipio de Francisco Beltrdo e o panorama nacional.

Gréfico 3 — Comparativo de habitantes municipal x nacional por sexo e idade

Francisco Beltrdo (PR) Brasil
Homens Mulheres Homens Mulheres
100anosoumais  0,00% | 001% 100ancsoumais  0.01% | 001%
9599 anos 0.01% | 003%  95a%9anos 0,02% Il 0.06%
90294 anos 005% 1] 014%  90a%4anos 010% 1 0.19%
85269 anos 018% (1] 030% 85aB9anos 0.24% [ [ ] 041%
80a84 anos 041% HE 062% 80aB4anos 050% [ [ 072%
75279 anos 083% [ [ 103%  75a79anos 082% | [ 108%
70874 anos 121% || 158%  70a74anos 128% . 160%
65269 anos 175% [ [ 212%  B5a69anos 177% [ [ 211%
60a64anos 230% . 269%  60abdanos 227% [ 263%
55359 anos 291% I 316%  55a59anos 267% | 303%
50254 anos 287% I 324%  50a54anos 296% I 3.24%
45349 an0s 300% [ | 321%  45a49anos 322% [

40addanos i I D 71 d0addanos i I
35239 anos 410% I N 307%  35a39anos g I e
30a34anos 422 I N, 412 30a34anos g I
25229 anos 450 I R (29% 25229 anos . 200 0 | 0000 B
2024 anos 405% I D 300 20a2danos e I
15219 anos 3204 [ [ 332%  15al9anos je0x I T e

10a14anos 335% [ | 2924 10aldanos it I 329%
529anos 340% [ | 315%  5a9anes ne I 332%
0adanos 335% [ | 311%  Oa4anos 1% [ [ 307%

Fonte: IBGE, 2023.

Em relacdo a cor ou raga, a maioria se declarou branca 68.914, 25.521 parda,
2.058 preta, 119 amarela e 52 indigena. Quanto a caracteristica por faixa etéria
constatou-se um aumento consideravel no nimero de pessoas idosas, sendo que no
Censo anterior em 2010 eram 8.264, e foi para 14.731 em 2022.

De acordo com o Uultimo censo do IBGE, em relacdo ao indice de
envelhecimento em Francisco Beltrédo séo 79,03 pessoas idosas para cada 100 com
até 14 anos, enquanto a meédia nacional € de 80,03 pessoas idosas para cada 100
com até 14 anos. Estes dados demonstram gue a taxa de envelhecimento é crescente
e que a propor¢cado municipal € similar aquela apontada a nivel nacional.

De acordo com projecdes das Nacdes Unidas (Fundo de Populacdes), uma em
cada 9 pessoas no mundo tem 60 anos ou mais, e estima-se um crescimento para 1
em cada 5 por volta de 2050. Em 2050 pela primeira vez havera mais idosos que

menores de 15 anos. Em 2012, 810 milhdes de pessoas tinham 60 anos ou mais,
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constituindo 11,5% da populacao global. Projeta-se que esse numero alcance 1 bilhdo
em menos de dez anos e que dupligue em 2050, alcangando 2 bilhdes de pessoas ou
22% da populacao global.

Destaca-se que este aumento consideravel da populacéo idosa esta resultando
em impactos e transformacdes nas politicas publicas, principalmente nas areas ligadas

a seguridade social.

1.4 ASPECTOS DE ECONOMIA E DE EMPREGOS FORMAIS

O trabalho desempenha um papel fundamental na vida das pessoas e na
sociedade como um todo. Além de fornecer um meio de subsisténcia, também é uma
fonte de realizacdo pessoal e profissional, contribuindo para a autoestima, a
autoconfianca e a sensacao de proposito.

Na sociedade, o trabalho é essencial para o desenvolvimento econémico e o
crescimento sustentavel. Gera renda e riqueza, promove a distribuicdo de recursos e
0 aumento do bem-estar social. Além disso, é responsavel pela inovacdo e pelo
avanco tecnologico, impulsionando a competitividade e a produtividade. No entanto,
a importancia do trabalho vai além do aspecto econdmico. E uma forma de contribuir
para a sociedade, de criar valor e de fazer a diferenca na vida das pessoas.

No Brasil, a modalidade mais comum é o trabalho formal, que consiste na
relacdo de trabalho formalizada por um contrato e pelo registro oficial na carteira de
trabalho, garantindo o respaldo da CLT (Consolidacdo das Leis de Trabalho). Este
vinculo previamente formalizado, proporciona maior estabilidade ao trabalhador, além
de assegurar beneficios e vantagens, como remuneracdo fixa mensal, plano de
saude, direito a férias e 13° salério, entre outros.

O municipio de Francisco Beltrdo tem se destacado constantemente na
geracao de empregos, possuindo também uma unidade da Agéncia do Trabalhador
gue realiza a intermediacédo da mé&o de obra e fomenta a preparacdo de méo de obra.

O Brasil possui diferentes setores de economia, que sao divididos pelas
atividades econdmicas exercidas no pais. Estas atividades sao classificadas de
acordo com as etapas de exploracdo dos recursos naturais, a transformacéao da

matéria-prima ou a prestacao de servigos.
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O Quadro 1 traz informacgdes referentes ao periodo de janeiro a dezembro de
2023, no que refere aos trabalhadores admitidos e desligados de diferentes
segmentos empregadores no municipio de Francisco Beltrdo. Pode-se perceber que

0 maior indice é no setor de servi¢os, comeércio e industria.

Quadro 1 — Setor das admiss@es e desligamentos de janeiro a dezembro de 2023

Grande Grupamento Admitidos Desligados
Agropecuaria 351 337
Industria 2.882 2.836
Construgéo 920 928
Comeércio 5.142 4.817
Servigos 6.517 5.460

Total 15.812 14.378

Fonte: Novo CAGED, 2023.

Se tratando da escolaridade dos trabalhadores, sabe-se que a melhoria da
educacédo contribui para uma inser¢cdo mais produtiva da populagdo no mercado de
trabalho, o que se manifesta de diversas formas, como no aumento do salario e maior
probabilidade de obtencdo de um emprego formal. O rendimento do trabalho também
aumenta com a escolaridade, especialmente quando o trabalhador tem ensino
superior completo, que tem remuneracdo média quase trés vezes maior que a de um
trabalhador que apenas concluiu o ensino médio.

A melhoria da educacao é fundamental para o desenvolvimento econémico, na
medida em que aumenta o capital humano dos trabalhadores e facilita a criacédo e
absorcdo de novas tecnologias. Além disso, contribui para uma insercdo mais
produtiva da populacdo no mercado de trabalho, o que se manifesta de diversas
formas, como aumento do salario e maior probabilidade de obtencédo de um emprego
formal.

Os dados do Novo CAGED, demonstrados abaixo no Quadro 2, mostram a

escolaridade dos trabalhadores admitidos e desligados no periodo, sendo observado
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um grande indice de escolaridade a nivel médio entre o emprego formal entre os

trabalhadores de Francisco Beltrao.

Quadro 2 — Escolaridade das admissfes e desligamentos de janeiro a dezembro de 2023

Escolaridade Admissdes Desligamentos
Analfabeto 27 41
Fundamental Incompleto 1.276 1.167
Fundamental Completo 1.477 1.289

Médio Incompleto 1.446 1.381

Médio Completo 9.127 8.213

Superior Incompleto 878 820

Superior Completo 1.581 1.467

Total 15.812 14.378

Fonte: Novo CAGED, 2023.

De acordo com pesquisa realizada pela Organizacédo Internacional do Trabalho
em marco de 2023, um novo indicador constata que o acesso das mulheres ao
emprego, as condi¢gdes de trabalho e a disparidade salarial entre homens e mulheres
pouco melhoraram nas ultimas duas décadas. Os novos dados mostram que as
mulheres ainda enfrentam muito mais dificuldades em encontrar um emprego do que
0s homens.

O informe aponta que as responsabilidades pessoais e familiares, incluindo o
trabalho de cuidado ndo remunerado, afetam desproporcionalmente as mulheres.
Essas atividades podem impedi-las ndo apenas de estarem empregadas, mas
também de procurar um emprego ativamente.

Vale ressaltar também que nos ultimos 11 anos, o rendimento salarial médio
das mulheres tem sido inferior ao dos homens. Estudos académicos mostram que as

normas sociais/culturais e as responsabilidades familiares, como os cuidados com os
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filhos e afazeres domeésticos, dificultam a insercao feminina no mercado de trabalho e
a performance das mulheres em postos de trabalho com jornadas inflexiveis. A
impossibilidade de conciliar trabalho e responsabilidades familiares aumenta as
chances de as mulheres aceitarem salarios mais baixos em troca de jornadas mais
flexiveis. Isso também leva as mulheres a aceitarem trabalhar em funcdes diferentes
da sua profissdo em troca de jornadas menos rigidas. Os dados do Novo CAGED,
demonstrados no Quadro 3, abordam sobre sexo dos trabalhadores(as) admitidos e
desligados no periodo, sendo observado um maior indice do publico masculino entre

os habitantes do municipio de Francisco Beltrao.

Quadro 3 — Admissdes e desligamentos de janeiro a dezembro de 2023

Sexo Admissdes Desligamentos
Feminino 7.658 6.753
Masculino 8.154 7.625

Total 15.812 14.378

Fonte: Novo CAGED, 2023.

Embora alguns trabalhadores enfrentem discriminacéo por causa de sua idade,
o local de trabalho em geral € uma paisagem em evolucao que tem espaco para todos.
As industrias que crescem no ritmo mais rapido costumam ser as que precisam de
mais trabalhadores de todas as idades. Além disso, equipes de trabalho com idades
diversas sdo mais criativas, produtivas e colaborativas.

Os dados do Novo CAGED, demonstrados no Quadro 4, mostram faixa etaria
de pessoas admitidas e desligadas no periodo de janeiro a novembro de 2023, em
Francisco Beltrdo, sendo observado que o publico entre 18 e 24 anos possui

predominancia entre as demais.

Quadro 4 - Idade de admissdes e desligamentos de janeiro a dezembro de 2023

Idade Admissdes Desligamentos

Até 17 anos 801 445

24



p 4 SECRETARIA MUNICIPAL | [y PREFEITURA DE
¢ Vigilancia DE ASSISTENCIA SOCIAL e o e T
Socioassistencial
18 a 24 anos 5.065 4.334
25a 29 anos 2.925 2.824
30 a 39 anos 3.616 3.577
40 a 49 anos 2.298 2.044
50 a 64 anos 1.070 1.090
65 anos ou mais 37 64
Total 15.812 14.378

Fonte: Novo CAGED, 2023.

Levando em consideracdo um perfil predominante no mercado de trabalho
formal, a sua maioria sdo homens entre 18 e 24 anos, com ensino médio completo
trabalhando no setor de servicos diversos.

Em contrapartida, existe o trabalho informal que se configura, de forma geral,
para toda atividade profissional que ndo possua vinculo empregaticio. Assim, por nao
contar com a formalizacdo do trabalho, o individuo ndo conta com beneficios e todos
os direitos garantidos por lei para os trabalhadores formais. Contudo, apesar de ser
uma modalidade que nao proporciona muita estabilidade financeira, € uma 6tima
opc¢ao ao trabalhador que busca mais autonomia dentro da rotina profissional.

O pais registrou uma taxa de informalidade de 39,1% no mercado de trabalho
no trimestre até agosto de 2023. Havia 38,933 milh&es de trabalhadores atuando na
informalidade no periodo, segundo os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (PNAD Continua), apurada pelo Instituto Brasileiro de Economia
e Estatistica (IBGE).

1.5 ASPECTOS DE EDUCACAO

A educacao tem grande potencial transformador quando pensamos sob a
perspectiva de desenvolvimento social. A informacdo e o conhecimento que uma
pessoa recebe ao longo da vida podem fazer a diferenca e mudar estatisticas e

realidades. E por meio do estudo que muitas pessoas obtém ascensdo social e
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superam desigualdades. Além disso, uma educacao de qualidade muda, ndo apenas
a realidade de um individuo, mas também de sua familia e de seu circulo social.

No Brasil, de acordo com a Lei n® 9.394 de 20 de dezembro de 1996, a Lei que
estabelece as Diretrizes e Bases da Educacéao, e conforme estabelecido no artigo 1°,
a Educacéo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar,
na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organiza¢des da sociedade civil e nas manifestagdes culturais.
Divide-se em dois niveis: a Educacdo Basica, que contempla a educacao infantil,
ensino fundamental, ensino médio; e a Educacéo Superior, que abrange 0S Cursos
sequenciais, de graduacéo, de pos-graduacao e de extensao.

O municipio de Francisco Beltrdo possui um total de 20 Centros Municipais
publicos de Educacéo Infantil - CMEI's, conforme especificado no Quadro 5, por nome
do estabelecimento, bairro em que esta localizado e numero total de alunos

matriculados.

Quadro 5: Centros Municipais de Educac¢éo Infantil

CMEI BAIRRO N°
MATRICULADOS

Arco-iris Alvorada 185

Aquarela Nossa Senhora Aparecida 138

Cantinho Do Céu Marrecas 182

Carmem Vargas Vanin Antbnio de Paiva Cantelmo 154

Carrossel Séo Miguel 100

Dalva Paggi Claus Luther King 195

Delfo Jodo Fregonese Industrial 77

Diva Martins Padre Ulrico 97

Herbert De Souza “Betinho” Padre Ulrico 273

Idalino Rinaldi Sadia 107

Luiz Carlos Silva - Tio Didio Seminério 73

Marli Abdala Pinheirinho 138

Mundo Encantado Novo Mundo 91
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Nancy Pinto De Moraes Alvorada 84
Nice Braga Miniguacu 185
Peter Pan Nossa Senhora Aparecida 79
Pequeno Principe Cango 116
Prof° Ivanir De Albuquerque Cristo Rei 138
Sonho Meu Pinheirinho 162
Zelir Vetorello Jardim Floresta 191
Total 2.765

Fonte: Elaboracao propria a partir de dados fornecidos pela Secretaria Municipal de Educacgéo, 2023.

Os CMEI’s mencionados atenderam juntos em 2023 um total de 2.765 criangas
e encontravam-se com todas as suas vagas ocupadas e com demanda reprimida em
lista de espera.

O municipio também possui 14 escolas publicas de Ensino Fundamental,

conforme especificacdes no Quadro 6. Todas elas possuiam vagas disponiveis:

Quadro 6: Escolas Municipais de Ensino Fundamental

ESCOLA BAIRRO N°
MATRICULADOS

15 de Outubro Jardim Floresta 594

Bom Pastor Luther King 355
Francisco Manoel Da Silva Novo Mundo 289
Frei Deodato Cango 326
Germano Meyer Marrecas 211
Higino Antunes Pires Neto Sadia 337
Madre Boaventura Séo Miguel 569
Maria Basso Dellani Presidente Kennedy 394
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Maria Helena Vandresen Alvorada
Nossa Senhora do Sagrado Coracao Padre Ulrico
Professor Pedro Algeri Miniguacu
Professor Rubens Amélio Bonatto Cristo Rei
Professora Ana Bocchi Macagnan Industrial
Recanto Feliz Pinheirinho
Total
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6470

481

77

437

333

385

982

Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados fornecidos pela Secretaria Municipal de Educacao, 2023.

Se tratando de Ensino Médio, o municipio possui 14 colégios publicos,

conforme especificado no Quadro 7. O numero total de vagas varia dependendo da

procura para aumento de vagas, turnos e turmas.

Quadro 7 - Colégios Estaduais de Ensino Médio

COLEGIO BAIRRO
Arnaldo Faivro Busato Nova Concordia

Beatriz Biavatti Miniguagu
Cango Cango

Cristo Rei Cristo Rei
Dr. Eduardo Virmond Suplicy Centro

Industrial Industrial
Joéo Paulo Il Jupiter

Léo Flach Padre Ulrico

N° MATRICULADOS

115

521

178

376

830

393

504

661
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Mario de Andrade Luther King 1546
Paulo Freire Linha Fazendinha 112
Prof. Vicente de Carli Sao Miguel 498
Reinaldo Sass Alvorada 763
Tancredo Neves Pinheirado 1105
Total 7602

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados fornecidos pelo Nucleo Regional de Educacéo, 2023.

O municipio ainda conta com um Centro Educacional de Educacéo Profissional
Sudoeste - CEEP, localizado na Linha Santa Barbara, com 288 estudantes de 15 a 18
anos matriculados. E também com o Centro Estadual de Educacdo Basica para

Jovens e Adultos - CEEBJA, que atualmente conta com 223 estudantes matriculados.
1.6 ASPECTOS DE SAUDE

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude, para uma pessoa ser saudavel,
nao basta a auséncia de doencas. A OMS aponta que, para se ter saude, é preciso
gue haja o bem-estar completo: fisico, mental e social. Esses trés aspectos estao
relacionados a qualidade de vida das pessoas. Assim, fatores biolégicos, ambientais
e socioecondbmicos sdo determinantes para manter o equilibrio organico e é
importante entender que ndo podemos trabalhar as trés vertentes de forma isolada,
uma vez que elas se relacionam diretamente.

Ainda segundo a OMS, o individuo precisa estar em um ambiente que proteja
e respeite os seus direitos basicos, tanto socioeconémicos quanto civis, politicos e
culturais. Isso € essencial para garantir o equilibrio da saude mental, que tem impacto
no bem-estar fisico.

Pensando em politicas publicas de saude no Brasil, elas foram pensadas pelo
governo visando o alcance de todos os individuos, independente de escolaridade,
raca, etnia, sexo, religido ou classe social. Promover essas ac¢des diz respeito, entao,
a melhorar o padrdo de vida da sociedade. As politicas de saude podem ser

planejadas e fomentadas em nivel federal, estadual ou municipal.
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As politicas publicas de saude no Brasil sdo garantidas pela Constituicdo
Federal de 1988 da qual elaborou a criagdo do Sistema Unico de Saude - SUS. Esse
sistema é muito desenvolvido e ramificado e conta com a oferta de atendimento em
diversos setores, visando a melhoria da qualidade de vida do povo brasileiro.

Um dos componentes que integra essa politica € a vacinacao, outra sao as
farmacias populares, unidades de saude, hospitais, saneamento basico, controle de
epidemias e surtos, além de campanhas especificas feitas ao longo do ano.

As unidades de atendimento de saude publica do municipio de Francisco

Beltrdo estdo especificadas no Quadro 8:

Quadro 8 - Unidades de Saude de Francisco Beltrao

UNIDADE QUANTIDADE
Academia De Saude 1
Ambulatério De Fisioterapia 1
Ambulatérios Do Modelo De Atengéo As Condigdes Cronicas (MACC) 1
Centro De Saude 2

Centro De Atengdo Psicossocial Alcool E Drogas (CAPS AD) Irma Alix = 1
Bento — Tipo Il

Centro De Atencéo Psicossocial (CAPS) Dr. Walter Alberto Pecdits — Tipo | 1
Il

Centro De Especialidades Em Odontologia (CEQO) 1
Centro Regional De Especialidades (CRE) 1
Clinica Municipal De Saude Mental 1
Clinica Odontol6gica 1
Estratégia De Saude Da Familia (ESF) 17
Equipe De Atencao Primaria (EAP) 2
Farmécia Municipal 6
Hospital Regional Walter Alberto Pecoits 1
Hospital Sao Francisco 1
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Instituto Da Mulher 1

Servico De Assisténcia Especializada/ Centro De Testagem E 1
Aconselhamento (SAE/CTA)

Servico De Atencdo Domiciliar (SAD) 1
UPA 24h 1
Total 42

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados fornecidos pela Secretaria Municipal de Saude, 2023.

1.7 POPULACAO EM SITUACAO DE RUA

A politica nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, esta instituida pelo
Decreto n® 7.053 de 23 de dezembro de 2009, para assegurar o acesso amplo e
sSeguro aos servicos e programas que integram as diversas politicas publicas.

A atencdo a populagdo de rua tem sido realizada com base no disposto na
Politica Nacional para a Populagdo em Situacdo de Rua (PNPSR), se da de forma
descentralizada por meio de assinatura de Termos de Adesado e constituicdo dos
Comités estaduais e municipais de acompanhamento e monitoramento das politicas
locais para a populacdo em situacao de rua (BRASIL, 2009).

O termo ‘situacdo de rua’ ndo sO descreve a caréncia de moradia, como
também identifica um grupo social. O estreito vinculo entre a negacao de direitos e
uma identidade social distingue a falta de moradia da privacdo de outros direitos
socioecondmicos. Para essas pessoas, viver nas ruas tem sido sinbnimo de conviver
com a violéncia diaria que se da de variadas formas: violéncia fisica e psicologica
impostas pela exclusédo social.

O conceito de populagdo em situacédo de rua se d4 como grupo populacional
heterogéneo que possui em comum a pobreza, os vinculos familiares interrompidos
ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os
logradouros publicos e as areas degradadas como espaco de moradia e de sustento,
de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades de acolhimento para

pernoite temporario ou como moradia provisoria.
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Em Francisco Beltrdo os servicos ofertados pela Secretaria de Assisténcia
Social que atendem especificamente a Populagédo em Situacao de Rua correspondem
ao Servigo Especializado em Abordagem Social e a Casa de Passagem.

Se tratando de populacdes indigenas, sua presenca em areas urbanas néo é
um fendbmeno novo no Brasil e na América Latina. De acordo com o caderno “Trabalho
Social com familias indigenas na Proteg&o Social Basica”, cerca de 300 mil indigenas
brasileiros vivem em territérios urbanos.

Ao se reconstituirem as histérias de povos indigenas refugiados e imigrantes,
observa-se que, muitas vezes, seus processos de deslocamento foram induzidos por
violagBes de direitos e violéncias sofridas e sé@o realizados como uma estratégia de
busca pela sobrevivéncia em outras regides e paises. Essa realidade demanda a
atuacao dos orgaos de defesa de direitos e das politicas publicas de assisténcia social,
saude e educacdo, entre outras, para 0 atendimento com respeito aos aspectos
socioculturais (Brasil, 2017).

No municipio de Francisco Beltrdo, a realidade que se apresenta € de familias
indigenas que se deslocam de seus territérios de origem com a finalidade de vender
seus artesanatos na cidade. Ao chegarem no municipio, recebem o acompanhamento
do Servico Especializado em Abordagem Social que oferece e realiza as mediagbes
necessarias para o acesso aos demais servi¢cos da politica de assisténcia social como
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Casa de Passagem.

Entre os indigenas imigrantes, destaca-se a presenca de liderancas ou
pessoas que atuam representando as coletividades e tém papel fundamental na
mediacdo dos interesses da comunidade nos territérios de destino. Cada povo
indigena constroi suas préprias formas de lideranca e autoridade.

Desde o inicio do trabalho social com as familias indigenas imigrantes, os
profissionais da abordagem social buscam estabelecer contato com as liderangas, que
séo o principal canal de comunicacédo para a construcdo do planejamento do trabalho
e para a mediacgédo junto ao grupo durante a execuc¢ao das ac¢des socioassistenciais.

Um estudo realizado durante os meses de janeiro a margco de 2024 pela
Vigilancia Socioassistencial juntamente com o Servi¢co Especializado em Abordagem
Social, mapeou 22 pessoas em situacdo de rua que vivem de maneira permanente

em Francisco Beltrdo, revelando um perfil majoritariamente masculino (82%), sendo
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44% pardos, 28% pessoas pretas e 28% brancos. Quanto a escolaridade, 14% das
pessoas em situacdo de rua sao analfabetas, 64% possuem ensino fundamental
completo e 22% cursaram o ensino médio (Francisco Beltrao, 2024). O Gréafico 4 traz

informacdes relacionadas a faixa etaria desse publico.

Gréfico 4 — Faixa etaria das pessoas em situacdo de rua que vivem de maneira permanente em

Francisco Beltrao

80 ou mais 0
70 a 79 anos 0
60 a 69 anos 1
50 a 59 anos 6
40 a 49 anos 8
30 a 39 anos 7
20 a 29 anos 10
10 a 19 anos 0
0a9anos 0

Fonte: Plataforma online “Pessoas em Situagdo de Rua Brasil” - Observa DH, Julho/2023.

O diagnéstico constatou ainda que a principal forma de ganhar dinheiro é o
mangueio (ato de pedir dinheiro na rua) (55%), seguido de diarias e beneficios (18%)
e com venda de materiais reciclaveis (9%).

Dentre os principais motivos apontados para a situacao de rua foram relatados
os problemas familiares (55%), seguido do desemprego (18%), do alcoolismo e/ou
uso de drogas (18%).

O Mapa 1 demonstra os locais de permanéncia destes individuos.
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Mapa 1 — Local de estadia das pessoas em situacdo de rua que vivem de maneira permanente no

municipio

PINHEIRAQ

ANTONIO
DE PAIVA
CANTELMO

iy
AEROPORTO /

SAO MIGUEL E v

NOVA PETROPOLIS

SKO CRISTOVAO

Fonte: Elaboracgéo propria com dados fornecidos pela Abordagem Social, 2024.
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Através do mapa € possivel observar os locais que costumam permanecer
(dormir), sendo que 50% permanecem na regido central, e outros 50% em bairros
onde demonstram ter afinidade com o territério e dormem na rua, em locais como:
marquises, locais cedidos e pontes, sendo uma proporc¢ao significativa de pessoas no

bairro Sao Miguel.

2. POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL: ASPECTOS HISTORICOS

Em 1938, no Brasil, ocorreu a primeira regulamentacdo de um campo de
praticas sociais que poderiam ser identificadas como do a&mbito da assisténcia social,
todavia elas aparecem como Servigo Social pelo Conselho Nacional de Servi¢o Social
— CNSS. Este, que foi um Conselho com autonomia criado para ser um dos 6rgaos de
cooperacao do Ministério da Educacédo e Saude, sendo formado por figuras ilustres
da sociedade cultural e filantrépica e substituindo o governante nas decisdes de
organizagoes.

O CNSS foi a primeira forma de presenca de um organismo estatal proximo ao
campo de assisténcia social no Estado brasileiro, ainda que, com um carater
subsidiario de subvencdo as entidades sociais, e a partir desse ponto as relacdes
entre Estado e segmentos de elite sdo estreitas, sendo reforcado um novo caréater
laico de assisténcia social, deixando de ser uma pratica religiosa e passando a ser
abrigo de Estado, como também confirmando uma relacdo de sujeicdo dos pobres
aos ricos e nao a igualdade de direitos (BOSCARI; SILVA, 2015).

Foi entdo no ano de 1942, no governo de Getulio Vargas, que se criou a Legido
Brasileira de Assisténcia - LBA, tendo a finalidade de prestar auxilio as familias dos
pracinhas brasileiros vindos da Segunda Guerra Mundial, sendo coordenada pela
primeira dama Darci Vargas.

Com o fim da guerra, a LBA passou a voltar sua assisténcia para a maternidade
e infancia, tendo como caracteristica as agfes paternalistas e de prestacdo de auxilios
emergenciais e paliativos a miséria. E assim surge a primeira instituicdo de assisténcia
social no Brasil, que tem sua génese marcada pela presenca de mulheres e pelo

patriotismo.
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Em 1946, a LBA passa por reordenamento e tem suas acbes e objetivos
ampliados, sendo uma resposta institucional a pobreza, porém seu carater
assistencialista agora envolve religiosidades e o primeiro damismo - este modelo se
manteve até o golpe de 1964. A LBA tem agora como foco principal de acdo as
familias da grande massa, sem previdéncia, que precisam de atendimentos nas
situacOes de calamidades pontuais, urgentes e fragmentadas. Para isso, a LBA
buscou unir esfor¢cos junto as escolas de Servico Social, precisando acontecer uma
organizacao técnica e a legitimacéo da profissao.

Em 1969, a LBA é transformada em fundacéo vinculada ao Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social, e ali passa a viver em paralelo com a Secretaria de
Assisténcia Social criada pelo General Geisel quando era Presidente Militar.

Com a Constituicdo Federal de 1988 a assisténcia social passa a ser
reconhecida como politica social, constituindo o sistema de seguridade social
brasileiro, passando a adquirir o0 estatuto de uma politica social publica no ambito de
decretos sociais.

A Constituicdo Federal de 1988, nos seus artigos 203 e 204, coloca:

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos:
| - a protecéo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
Il - o amparo as criancas e adolescentes carentes;
Il - a promocéo da integracdo ao mercado de trabalho;
IV - a habilitag@o e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promogéao de sua integragdo a vida comunitéria;
V - a garantia de um salério minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
prépria manutencéo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei.
Art. 204. As acbBes governamentais na &rea da assisténcia social serdo
realizadas com recursos do orgcamento da seguridade social, previstos no art.
195, além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes:
| - descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenagdo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenagéo e a execucgéao dos respectivos
programas as esferas estadual e municipal, bem como a entidades
beneficentes e de assisténcia social;
Il - participagdo da populacéo, por meio de organizagdes representativas, na
formulacédo das politicas e no controle das a¢c6es em todos os niveis (BRASIL,
1988, p. 118-119)

E na Constituicdo que encontramos a referéncia que fundamenta o processo
inicial para a construgcdo de uma nova matriz para a politica publica de assisténcia

social brasileira. Apdés longo processo de luta, negociacdes e confrontos entre a
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sociedade civil organizada, agentes sociais, parlamentares, governo federal e
profissionais, a politica foi regulamentada. A LOAS — Lei Organica de Assisténcia
Social, Lei n° 8.742 de 07 de dezembro de 1.993, que a torna:

A assisténcia social € um dever do Estado e um direito do cidadao. A politica
de minimos sociais, nela prevista, foi implementada através de beneficios
continuados de um salario minimo para idosos e portadores de deficiéncia
fisica (renda familiar de ¥ do salario minimo per capita) (FALEIROS, 2000, p.
51).

A Lei Organica de Assisténcia Social também estabeleceu os principios de
doutrina e organizacdo da area, mantendo a democratizacdo, descentralizacao,
equidade e complementaridade entre sociedade e poder publico. Assim, com a
criacdo da Lei, o Conselho Nacional de Servigo Social - CNSS passa a ser extinto e
no seu lugar é criado o Conselho Nacional de Assisténcia Social, 6rgao de composi¢cao
paritaria entre governo e sociedade, tendo carater deliberativo e controlador na politica
de assisténcia social.

Para que essa politica pudesse ser, de fato, efetivada foi levada em conta a
necessidade de um sistema de assisténcia social descentralizado, participativo e que
garantisse a alocac¢ao de recursos financeiros, a superposicdo de programas sociais
e a introducao do controle do setor publico sobre os recursos repassados as entidades
privadas com mecanismos de avaliagdo e controle social.

Portanto, no campo da assisténcia social, a Constituicdo Federal de 1988 e a
LOAS séao politicas sociais, principalmente no que se refere a universalizacdo dos
direitos sociais e o carater de democratizacao, exigindo a descentralizacdo da gestao
da assisténcia social no Brasil. A LOAS propds mudancas significativas na forma da
condugéo da politica publica da assisténcia social, entendida como direito do cidadao,
prevendo o acesso igualitario e a universalizacdo do atendimento.

No ano de 1997 aconteceu uma nova norma federal: a Norma Operacional
Basica NOB-97 que € marcada pela organizacdo de municipios e implantacdo ao
Sistema descentralizado de gestéo, ja prevista anteriormente. Ela estabeleceu formas
de garantir sua eficiéncia e eficacia, ampliou o ambito das competéncias a niveis de
governo, prop0ds a criagdo de uma Comisséo Tripartite, de carater consultivo, que teria
representantes dos trés niveis de governo, para discutir e pactuar acerca de aspectos

relativos a politica.
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A década de 1990 viveu a criacdo de conselhos em todo o Brasil, que culminou
com a obrigatoriedade da implementacdo dos Conselhos de Saude, de Assisténcia
Social, Conselhos Tutelares e de Direitos da Crianga e do Adolescente, os Conselhos
de Acompanhamento e Controle Social do Fundo de Manutencéo e Desenvolvimento
do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério (FUNDEF) e os Conselhos
Escolares. Os Conselhos, sendo instituidos no Brasil, apresentam caracteristicas bem
diferenciadas no que tange a natureza, papel, funcdes, atribuicdes, composicao,
estrutura e regimento. No entanto, vale ressaltar que a constituicdo e a efetiva atuacao
dos Conselhos possibilitam a participacdo da sociedade no interior do proprio Estado.

No ano de 2003 ocorreu a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social onde
ocorreu a aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social, e em setembro de
2004 o Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS aprovou uma nova agenda
politica para o reordenamento da gestdo das acoes descentralizadas e participativas
de assisténcia social no Brasil. Deliberou pela implantacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social, modelo de gestdo para todo o territério nacional, que integra os
trés entes federativos e objetiva consolidar um sistema descentralizado e participativo,
instituido pela Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS.

A construcao e implementacao do SUAS, requisito essencial da LOAS para dar
efetividade a assisténcia social com a politica publica, vem se caracterizando como
uma das prioridades da Secretaria Nacional de Assisténcia Social do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Com todas as mudancgas nacionais que aconteceram ao longo dos anos, novas
mudancas em questdes de gestao federal, estadual e municipal precisaram acontecer,
gue exigiu que municipios instituissem um Conselho e um Fundo Municipal, levando
a criacdo de um Plano Municipal de Assisténcia Social para que pudessem receber
verbas federais e estatais.

A partir de 2005, a assisténcia social passa por um novo reordenamento
técnico, juridico e politico com a implantacdo do Sistema Unico da Assisténcia Social
— SUAS. Com a implantacédo do sistema descentralizado e participativo, 0s governos
passam a ter condi¢cfes de atuar de forma mais integrada com as politicas setoriais e

as diferentes esferas da administracdo publica, assumindo compromissos de
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corresponsabilidade e cofinanciamento no desenvolvimento de acfes voltadas para a
inclusao social e diminuicdo de desigualdades (BRASIL, 2005).

A investigacdo do processo de execucao da politica de assisténcia social € uma
medida importante, na perspectiva de implementacdo do SUAS, capaz de analisar,
avaliar e construir conhecimentos sobre a area. O SUAS tem como obijetivo identificar
0s problemas sociais na ponta do processo, focando as necessidades de cada
municipio, ampliando a eficiéncia dos recursos financeiros e da cobertura social.

O Governo Federal ganha espaco para definir politicas e fiscalizar sua
execucao. Tem no territorio sua base de organizacdo e nas unidades denominadas
Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS e em outras unidades basicas e
publicas de assisténcia social, a operacionalizacdo, de forma direta, de servicos de
protecédo social basica. Sdo também atividades das unidades de CRAS a organizacao
e a coordenacdo da rede de servicos socioassistenciais locais. O provimento de
servigos de protecdo social basica é previsto na politica publica de assisténcia social,
juntamente com outros niveis de protecdo social: especial, especial de média
complexidade e especial de alta complexidade (BRASIL, 2009).

Esse conjunto de determinacdes da LOAS e o modo como tem impactado a
gestdo da politica, mostra que alguns elementos, dependendo da direcdo tomada e
da perspectiva adotada, podem contribuir na afirmacéo ou negacédo dos direitos socio

assistenciais.

2.1 A IMPLANTACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICIPIO DE
FRANCISCO BELTRAO

De acordo com Francisco Beltrdo (2023), no Municipio de Francisco Beltrdo as
acOes de Assisténcia Social estavam vinculadas primeiramente a APMI - Associacéo
de Protecdo a Maternidade e Infancia — Dr. Haroldo Beltrdo. A instituicdo, fundada em
03/03/1953, era responsavel por implementar politicas publicas com base nas
diretrizes da LBA — Legido Brasileira de Assisténcia, atendendo de maneira voluntaria
e caridosa a populagédo mais necessitada de recursos do municipio. Entre os anos de
1952 e 1969, foram gestoras a Dra. Diva Sanson Martins (in memoriam), médica e
primeira-dama, a Sra. Alvina Casagrande (in memoriam) e Mildred Carneiro Cantelmo

(in memoriam), primeira-dama.
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Foi no inicio da gestédo de Deni Lineu Schwartz, em 16 de marco de 1969 que
foi sancionada a Lei Municipal n° 281, onde se instituiu a Divisdo de Assisténcia Social,
vinculada ao Departamento de Saude, Educacédo e Cultura, posteriormente a divisao
passa a denominar-se Servico Municipal de Saude e Assisténcia Social, 6rgao
responsavel por viabilizar verbas para manutencao dos servi¢os oferecidos pela APMI
- Associagdo de Protecdo a Maternidade e Infancia — Dr. Haroldo Beltréo e custear
servigos como auxilios a indigentes e demais demandas sociais.

Na administracdo de Anténio de Paiva Cantelmo, através da Lei n° 634 de 06
de outubro de 1977, ficou determinado que a Divisdo de Assisténcia Social seria
vinculada ao Departamento Municipal de Saude e Bem Estar Social. Em 1977, na
gestédo do Prefeito Jodo Batista de Arruda, o érgao passa a denominar-se Servico de
Saude Publica e Assisténcia Social.

Em 1981, apos reforma administrativa é criada a Divisdo de Saude Publica e
Assisténcia Social, englobando os servigos oferecidos pelo Centro Social Urbano Nice
Braga, APMI, Clubes de Mées, além de envolver as atividades da &rea da salde
através de parceria com o 8° Distrito Sanitario. No Departamento de Assisténcia Social
a administracdo municipal, Clubes de Maes e APMI, mantinham servicos de
assisténcia médica e pré-maternal, assisténcia odontoldgica e cursos de corte e
costura. Em parceria com a LBA, foi criado o Albergue Municipal com o intuito de
acolher transeuntes e idosos em situacao de vulnerabilidade. Um marco desta gestao
foi a inauguracdo do CSU - Centro Social Urbano Nice Braga, importante
equipamento social inaugurado em 1981 pelo Governador Ney Braga e que fazia
homenagem a primeira-dama do Paran4, a Sra. Nice Braga, atendendo a populacéo
mais carente com servigos de odontologia, farmécia, creche e guarda-mirim. Dos anos
de 1977 a 1983, Maria de Lourdes Villar Arruda, primeira-dama de Francisco Beltrao,
presidiu a APMI e dos anos de 1981 a 1983 Dr. Paulo Abdalla (in memoriam) era
Chefe da Divisdo de Saude Publica e Assisténcia Social.

Através da Lei n° 1059 de 16 de abril de 1984, sancionada pelo Prefeito
Guiomar de Jesus Lopes, foi instituido o Departamento de Agéo Social — DAS, que
tinha por finalidade desenvolver a acdo comunitaria no sentido de promover trabalhos

de assisténcia social, campanhas educativas, visando a melhoria das condicfes de
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vida dos grupos urbanos e comunidades rurais, bem como coordenar campanhas e
trabalhos médico-sociais a populagdo em geral.

Em 29 de junho de 1988, através da Lei n° 1.441, sancionada por Guiomar de
Jesus Lopes, o DAS altera sua denominacdo para Secretaria Municipal de Acao
Social, tendo o Departamento de Saude e o Departamento de Promoc¢ao Social como
participantes de sua estrutura administrativa. A partir de 06 de novembro de 1989,
através da Lei n°1570, sancionada pelo Prefeito Nelson Meurer, o Departamento de
Acdo Social passa a denominar-se Departamento de Promocdo Social, sendo
subordinada a Secretaria Municipal da Administracdo, e dentro de sua estrutura
possuia as divisdes de Atendimento Social e a de Trabalho e A¢do Comunitaria.

Em 16 de novembro de 1992, o DAS passa a ser vinculado a Secretaria
Municipal de A¢do Social e Promocdo do Menor, incluindo em sua estrutura trés
departamentos, sendo eles de Atendimento Social, Vigilancia Social e Atendimento e
Encaminhamento. Dos anos de 1989 a marco de 1992, lvo Santos foi o diretor deste
departamento, posteriormente, de margco a dezembro de 1992 passou a ser dirigido
por Valdecir Maciel.

Em marco de 1992 foi inaugurada a Escola Integral Adeliria Meurer,
posteriormente denominada de “Escola Oficina” e atualmente como Centro de
Convivéncia Intergeracional Adeliria Meurer, adequando-se a nomenclatura dos
equipamentos do SUAS.

Na gestdo de Jodo Batista de Arruda (1993-1996) é mantida a nomenclatura de
Secretaria Municipal de Ag&do Social e Promoc¢ao do Menor, bem como sua estrutura
administrativa, tendo Carlito Ramos Leal na fungéo de Secretario Municipal. Em 21 de
setembro de 1995 a Lei Municipal n° 2400 cria o Conselho Municipal de Assisténcia
Social, Conferéncia e Fundo Municipal da Assisténcia Social.

Na gestao de Guiomar Jesus Lopes (1997-2000) foi criada a Casa Abrigo, para
receber criancas em situacéo de vulnerabilidade social e abandono, na mesma época,
também foram implantados programas de habitagdo como o Projeto Habitabem e o
Projeto Casa Feliz, tendo Saudi Mensor como secretario municipal neste periodo.

Na gestdo de Vilmar Cordasso o 0Orgado passa a ser denominado como
Secretaria Municipal de Acéo Social, sendo que no periodo de 2001 a 2008, Maria de

Lourdes Villar Arruda, desempenhou a funcao de Secretéria Municipal e de Presidente
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da APMI. Posteriormente, na Gestdo de Wilmar Reichembach 2009-2012, Maria de
Lourdes Villar Arruda, manteve-se no desempenho das mesmas fungdes. Em 22 de
setembro de 2010, a Lei Municipal n° 3755, sancionada pelo prefeito em exercicio,
Antonio Carlos Bonetti, dispde sobre o Conselho Municipal de Assisténcia Social.

A partir do ano de 2014 o 6rgéo passa a denominar-se Secretaria Municipal de
Assisténcia Social. Em 09 de dezembro de 2016, é sancionada pelo Prefeito Antdnio
Cantelmo Neto, a Lei n° 4436 que dispde sobre o SUAS — Sistema Unico de
Assisténcia Social do Municipio de Francisco Beltrdo. Dos Anos de 2013 a 2016, Ana
Lucia Manfréi, desempenhou a funcao de Secretéaria de Assisténcia Social.

No ano de 2017, na gestédo do prefeito Cleber Fontana, Leandro Legramanti,
desempenhou a funcao de diretor de Vigilancia Social de janeiro a outubro de 2017.
De novembro de 2017 a fevereiro de 2019, Nadia Teresinha Bonatto, desempenhou
a funcéo de Diretora de Vigilancia Social. Em 04 de fevereiro de 2019, o prefeito
Cleber Fontana nomeia Nadia Teresinha Bonatto como Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, através do decreto municipal n° 069/2019.

Diante do exposto, cabe ressaltar que cada gestor teve um importante papel
nesta construcao, contudo houve um entendimento de que a Assisténcia Social no
municipio precisava passar por uma grande reestruturacdo, para assim estar em
consonancia com as normativas legais no que diz respeito a execucdo do Sistema

Unico de Assisténcia Social - SUAS.

2.1.1 Reorganizacédo da Politica de Assisténcia Social e a consolidagdo do Suas

A proposta de uma reorganizacdo na Politica Municipal de Assisténcia Social
teve como objetivo a consolidacdo do SUAS e principalmente a qualificacdo dos
servigos ofertados.

Deste modo, as informag@es descritas compreendem o periodo desde 2017 e
demonstram que a partir de um planejamento de gestao e apoio da Administragao
Municipal foi possivel avancar significativamente na implementacdo do SUAS e
possibilitou que o municipio tivesse a estrutura necessaria para atender as crescentes
demandas com o periodo da pandemia.

Cabe ressaltar que além de uma reorganizacdo a fim de atender o exposto

principalmente na Tipificagcdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, outras acoes
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implementadas contribuiram significativamente para a efetivacdo do SUAS no
municipio e assim a materializagdo dos marcos normativos da politica de assisténcia
social:

- Organizacdo do orcamento — Adequacdo dos servicos do SUAS ao Fundo
Municipal de Assisténcia Social e os que competem a politica de direitos humanos
aos fundos da crianga e do adolescente e da pessoa idosa, em consonancia com 0s
planos municipais, respectivamente.

- Complementacao das equipes - Em 2017 atuavam no quadro de servidores da
Secretaria de Assisténcia Social em torno de 90 profissionais, em 2022 eram 177 e
2024 sao 205.

- Realocacdo do CRAS Cidade Norte - Desde 2017 passou a atender num local mais
centralizado naquele territério, com espaco amplo e instalacées mais adequadas tanto
para atuacdo dos profissionais, quanto para atendimento dos usuarios.

- Implantacdo da Casa de Passagem — E um servico de acolhimento institucional
para adultos e familias e tem por finalidade oferecer acolhimento provisério a pessoas
com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, em situacéo de rua e desabrigo por
abandono, migracdo e auséncia de residéncia ou pessoas em transito e sem
condi¢cOes de autossustento.

- Criacao do “Dia Delas” — Com sua primeira edicdo em 2018 o evento foi idealizado
como o objetivo de um dia de reflexdo, com palestras que visam qualificar a atuacéo
no enfrentamento a violéncia contra a mulher, informar sobre o trabalho que ja é
realizado e quais os canais de denuncia e atendimento a este publico. Além disso, o
evento reune varias parcerias com oferta de servicos gratuitos a fim de promover
orientacdes e contribuir para o empoderamento das mulheres.

- Implantacédo do Servico Familia Acolhedora — Instituido através da Lei Municipal
n° 4567, de 25 de maio de 2018. A partir da organizacdo da equipe, iniciou-se o
trabalho de divulgacéo, capacitacdo e selecdo das familias, tendo o primeiro
acolhimento na modalidade familiar em setembro de 2019 e até os dias atuais sendo
esta a principal opcdo de acolhimento para criancas e adolescentes afastadas do
convivio familiar.

- Contratacao do software IDS Social — A implantacéo do IDS em 2018, permitiu a

criagdo de uma base de dados para registro e histérico de atendimento, otimizando
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0s encaminhamentos e o didlogo entre os técnicos, além de possibilitar a geracéo de
relatérios a partir das informacdes sistematizadas. Atualmente todos os equipamentos
da Politica de Assisténcia Social estdo integrados através do sistema, além destes,
também as Organizacbes da Sociedade Civil habilitadas através de chamamento
publico para execucao de servicos socioassistenciais.

- Implantacéo da Casa dos Conselhos Municipais (Sueza Oldoni da Motta) -
Inaugurada em 28 de marco de 2019, a partir de 15 de maio de 2024 passou a se
chamar Casa dos Conselhos Municipais Sueza Oldoni da Motta, em homenagem a
Assistente Social integrante da equipe de Vigilancia Socioassistencial, e que, dentre
outras atribuicdes foi presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social, vice-
presidente do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, com
significativas contribuicbes & os conselhos de direitos. E um local destinado para a
realizacdo das atividades de todos os Conselhos Municipais de Francisco Beltrdo e
sua implantacdo foi um marco importante contribuindo para o fortalecimento dos
conselhos existentes.

- Fortalecimento do Conselho Municipal dos Direitos do Idoso — Elaboracéo do
Primeiro Plano Municipal dos Direitos do ldoso, ativacdo do Fundo Municipal dos
Direitos do Idoso que possibilitou o recebimento de recurso para aquisi¢cdo de veiculo
para o Disque Idoso Municipal e também passar a fazer parte da Campanha Tributo
a Cidadania para o fortalecimento das organizac6es que atendem idosos.

- Reordenamento dos CRAS - Contemplou a subdivisdo do antigo CRAS Centro,
para dois novos CRAS, sendo, o CRAS Sao Miguel e CRAS Padre Ulrico que mais
tarde passou a se chamar Miriam Bonissoni.

- Instalacdo do CRAS Padre Ulrico (Miriam Bonissoni) - Inaugurado em 27 de
fevereiro de 2019, num espaco de propriedade do municipio, o qual foi totalmente
reformado para acolher a instalacdo do CRAS Padre Ulrico, que em 2022 passou a
se chamar Miriam Bonissoni em homenagem a sua primeira coordenadora.

- Instalacdo do CRAS Sé&o Miguel - Inaugurado em 12 de setembro de 2019, esta
instalado num espaco locado pela municipalidade, com localizacdo e estrutura
adequada para atender as demandas daquele territério.

- Reativagdo do Conselho Municipal dos Direitos da Mulher - Criado através da

Lei n° 2403 de 11 de outubro de 1995, ha alguns anos encontrava-se inativo. As
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articulacdes para sua reativacao iniciaram com a primeira edicdo do evento intitulado
“Dia Delas”, realizado em 2018. Foram necessarias algumas alteragbes por meio da
Lei n® 4.754 de 2020, visando ampliar a possibilidade de servicos ligados a promocéao
dos direitos das mulheres ter representatividade junto ao conselho, posteriormente foi
realizada uma Reunido Ampliada que elegeu os segmentos que iriam compor o
colegiado e, portanto, foi efetivamente reativado em novembro de 2020.

- Melhorias na estrutura fisica - Reformas e ampliacdo nos Centros de Convivéncia
Intergeracionais, Adeliria Meurer, Sensibilizar e no Centro da Juventude, no
Acolhimento Institucional para criancas e Adolescentes e Casa de Passagem.

- Realocacao do Conselho Tutelar - Ap6s o reordenamento dos CRAS o prédio do
antigo CRAS Centro foi reformado e em 2021 passou a ser sede do Conselho Tutelar.
Trata-se de um prédio préprio do municipio, evitando assim as constantes mudancas
de endereco e além disso é um espaco mais amplo e centralizado, que qualificou e
facilitou o acesso das familias.

- Renovacao da frota — A aquisi¢éo de novos veiculos fortaleceu o trabalho de busca
ativa, acompanhamento familiar, bem como, transporte para algumas atividades
(SCFV, cursos, passeios, visitas técnicas, etc.). No total foram 09 (nove) veiculos
leves e 2 (dois) 6nibus adquiridos no periodo, sendo um deles adaptado.

- Territorializacdo dos CRAS - Descentralizacdo de um CRAS originando a
implantacéo de dois novos em regifes de maior vulnerabilidade e embora obrigatorio
para municipios com mais de 100.000 habitantes, desde fevereiro de 2019 o municipio
passou a ter 03 (trés) unidades CRAS.

- Reordenamento do SCFV — Em 2018 a execucéo do SCFV passou a ser realizada
exclusivamente nos Centros de Convivéncia, 0s quais em agosto de 2022 tornaram-
se intergeracionais, abrangendo além das criancas e adolescentes também o
atendimento aos idosos. Sendo que dois espacos ja existentes passaram por
adequacdes e um novo foi implantado. Deste modo, cada territorio de CRAS possui
no minimo um SCFV referenciado que atende criancas, adolescentes e idosos.

- Implantacdo da Escuta Especializada - Implantada no municipio em junho de
2021, em atencao a Lei 13.431 de 4 de abril de 2017.
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- Resolucédo dos Beneficios Eventuais - Resolucdo n° 008 de 20 de maio de 2021,
regulamenta a provisdo de beneficios eventuais no ambito da Politica de Assisténcia
Social no municipio de Francisco Beltrao.

- Fortalecimento Intersetorial na Campanha Tributo a Cidadania - Campanha com
0 objetivo de sensibilizar o contribuinte para destinar um percentual do imposto de
renda devido aos Fundos municipais e assim contribuir para o fortalecimento dos
servicos, projetos e programas sociais. Em 2021 a campanha passou a agregar além
do Fundo da Crianca e do Adolescente, também o Fundo do Idoso e através de uma
articulacédo intersetorial, foram sensibilizados varios segmentos que se tornaram
apoiadores da Campanha. Este apoio culminou na maior arrecadagao de todas as
edicdes e quase triplicando o valor da campanha anterior.

- Reorganizacdo, Seminario e Capacitacdo para as Redes de Protecdo — O 1°
Seminario das Redes de Protecéo, realizado em 19 de outubro de 2023, teve como
objetivo efetivar a reorganizacdo das redes locais executadas nos ultimos anos,
buscando uma troca de informacdes através da explanagédo a Equipe de Mobilizacéo
sobre servicos e fluxos de atendimento da Secretaria de Assisténcia Social, Secretaria
de Educacdo e Secretaria de Saude. Posterior ao semindrio, iniciou-se uma
capacitacdo que esta em andamento, abordando as questbes normativas e outras
orientacdes que buscam contribuir com o fortalecimento e qualificacdo das acbes em
cada territorio.

- Formalizac&o da organizacéo do Orgdo Gestor e regulamentacéo da Vigilancia
Socioassistencial — Através da Resolugdo n° 17/2022 do CMAS, com a finalidade de
aprimorar o trabalho desenvolvido a nivel de gestdo da Politica Municipal de
Assisténcia Social.

- Formacdo permanente - Participacdo dos profissionais em cursos, seminarios e
congressos; Contratagcdo profissional para capacitacdo e assessoramento.
Implantacdo do Grupo de Estudos “Aprimora SUAS” com encontros elaborados e
conduzidos pela equipe da Vigilancia Socioassistencial a partir das demandas
levantadas juntos as equipes.

- Implantagcdo do Boletim Informativo da Vigilancia Socioassistencial - Com sua
primeira edicdo em 2022, possui periodicidade de publicacéo trimestral e a partir de
novembro de 2023 esta catalogado sob o registro de ISSN 2965-6990, cddigo aceito
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internacionalmente para individualizar o titulo de uma publicacdo seriada, garantindo
maior facilidade para a busca em bases catalograficas e de bibliotecas eletrdnicas
(eletrbnicas e fisicas).

- Destaque na execucdo do Programa Crianca Feliz — Executado desde 2017, e
apontado como referéncia a nivel regional, estadual e nacional, este reconhecimento
fez com que o municipio fosse sede do Encontro Regional: O Marco Legal da Primeira
Infancia e os desafios para a Intersetorialidade, promovido pelo Ministério da
Cidadania em junho de 2022, estando entre as 4 (quatro) cidades brasileiras a receber
este evento. Também foi selecionado para execugao do Projeto Piloto “Literacia
Familiar’, sendo o unico municipio no estado do Parana.

- Realocagdo do CREAS - O novo enderego do CREAS, desde 17 de novembro de
2022 tem uma estrutura de 430 m2, bem mais ampla que a sede anterior, de 110 mz2,
gue funcionava no bairro Luther King.

- Chamamentos publicos — Parcerias com o 3° setor — Atualmente possui convénio
com 4 (quatro) entidades, sendo, para execucao de programa de aprendizagem,
SCFV e servico de protecao social basica no domicilio para pessoas com deficiéncia
e idosas.

- Aprimoramento dos servigos: CRAS, CREAS e Unidades de Acolhimento —
Através do Grupo de Estudos “APRIMORA SUAS”, tem sido trabalhada as functes e
atribuic6es dos coordenadores, bem como, o dialogo e articulacdo entre 0s servicos,
o aperfeicoamento dos processos de trabalho e gestdo, Plano de Acompanhamento
Familiar - PAF / Plano Individual de Atendimento — PIA, calendéario de ofertas, fluxos
e registro de informagoes.

- Implantacdo do Plantdo Social — Resolu¢cdo n°® 009 de 20 de maio de 2021 do
CMAS, tem como objetivo realizar atendimento imediato diante de situacoes
emergenciais (situacdes de calamidade e auxilio funeral) ocorridas em horarios fora
do expediente dos CRAS, com vistas a garantir o pleno acesso aos direitos, protecéo
social, reducdo de danos e a prevencao da incidéncia de riscos.

- Implantagcédo do Programa Nossa Gente na Melhor Idade - Regulamentado
atraves do Decreto n°® 489 de 22 de agosto de 2022, foi implantado em 05 de setembro
de 2022 e tem como finalidade ofertar as pessoas idosas atividades que contribuam

no processo de envelhecimento saudavel, autonomia e sociabilidades.
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- Implantacdo do Banco de Doac¢bes — Inaugurado em 10 de margo de 2023, € um
espaco destinado ao recebimento de mobilidrios e materiais de construcéo, para
posterior concessao as familias em situacédo de vulnerabilidade social.

- Credenciamento como Cidade Amiga da Pessoa ldosa — Foram realizadas as
articulagdes necessarias, para o credenciamento junto a Organizacdo Pan-Americana
de Saude, e a partir de setembro de 2023, Francisco Beltrdo passou a integrar a Rede
Global de Cidades e Comunidades Amigas da Pessoa ldosa. O Comité Gestor foi
instituido através do Decreto municipal n.° 349 de 02 de agosto de 2023 e nomeado
pela Portaria n°® 293 de 03 de agosto de 2023.

- Alteracdo na descricdo da Secretaria de Assisténcia Social na estrutura
administrativa do municipio - Através da Lei Municipal n°® 5.066 de 07 de dezembro
de 2023 foi alterada a descricdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social na Lei
Municipal n°® 4.955/2022 a qual dispde sobre a estrutura administrativa do municipio

de Francisco Beltrao.

2.2 ATUAL ESTRUTURACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO
MUNICIPIO DE FRANCISCO BELTRAO

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social ¢ o Orgdo Gestor Municipal da
Politica Pudblica de Assisténcia Social em Francisco Beltrdo, sendo
administrativamente responsavel por promover a organizacdo, articulacdo e
coordenacdo do sistema municipal de assisténcia social, administrar 0s recursos
orcamentarios com vistas a oferta de servi¢os, programas, projetos e beneficios de
assisténcia social desenvolvidos no ambito governamental.

Cabe a secretaria, propor, executar e coordenar a Politica Municipal de
Assisténcia Social, observando as normativas previstas na Lei Organica de
Assisténcia Social — LOAS, na Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS e
Diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

Atualmente a secretaria esta organizada conforme organograma exemplificado

na Figura 1.
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em Aszsisténcia Social

CREAS

MNovo Cidadio

Fonte: Secretaria Municipal de Assisténcia Social, 2024.

Dentre as acfes da secretaria, destacam-se:

Acoclhimente
Familiar e Institucional
Criangas e Adolescentes

!
Casade
Passagem

Gerenciar o Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS, Fundo Municipal

da Crianca e Adolescente - FMDCA e Fundo Municipal do Idoso - FMI com

apoio das secretarias afins;

Realizar a prestacéo de contas dos recursos repassados a Secretaria Municipal

de Assisténcia Social;

Preencher os instrumentos de gestao Federal no SUAS Web;

Preencher os instrumentos de gestéao estadual,

Elaborar convénios com a rede socioassistencial;

Prestar orientacfes a rede socioassistencial em matéria de convénios;
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Participar dos processos de prestacdes de contas dos convénios firmados com
a rede socioassistencial, referentes aos recursos repassados pelo Municipio e
Governo Federal.

Organizar e coordenar a rede de servi¢os socioassistenciais de Protecdo Social
Basica e Especial no ambito do SUAS;

Acompanhar a execucédo dos servi¢os de protecao social basica e especial da
rede socioassistencial governamental;

Garantir as condi¢cdes adequadas para o funcionamento das unidades de
servicos socioassistenciais, quanto a estrutura fisica, veiculos, equipamentos
e recursos humanos, aprimorando os equipamento e servigos de acordo com
os indicadores de monitoramento e avaliagéo;

Construir instrumentos de gestdo da Politica Municipal de Assisténcia Social,
de acordo com a necessidade, visando aprimoramento da gestdo e dos
servigos, programas e projetos de assisténcia social,

Participar da construcdo e atualizacdo dos diagndsticos sociais da area de
Assisténcia Social e acompanhar o mapeamento dos usuarios da rede
socioassistencial, junto a Vigilancia Socioassistencial;

Realizar o processo de monitoramento e avaliagdo do SUAS no ambito
municipal da Protecdo Social Béasica e Especial, junto a Vigilancia
Socioassistencial;

Elaborar e monitorar a execucdo dos Planos Municipais junto a Vigilancia
Socioassistencial, aos respectivos conselhos vinculados a Secretaria Municipal
de Assisténcia Social (SMAS) e em consonancia com Plano Plurianual;
Acompanhar o planejamento e a execucao dos Beneficios Eventuais;
Subsidiar a elaboracéo de Programas e Projetos da SMAS,;

Coordenar as reunides com Coordenadores e Técnicos da Prote¢do Social
Basica e Especial;

Prestar orientacdes técnicas a rede governamental e da sociedade civil
referentes a Gestdo do SUAS no ambito municipal,

Auxiliar as unidades de servicos da SMAS na realizacao de eventos da area de
Assisténcia Social;

Acompanhar a campanha “Tributo a Cidadania”;
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Realizar junto aos conselhos de direito a organizacdo das Conferéncias
Municipais, em especial, da assisténcia social;

Acompanhamento do planejamento relativo a Capacitacdo dos Trabalhadores
do SUAS;

Prestar acompanhamento e apoio técnico quanto ao Sistema de Informacao

Socioassistencial - IDS Social.

2.2.1 Vigilancia Socioassistencial

A Vigilancia Socioassistencial da protecdo social basica e especial no ambito

municipal visa analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias, e nela a

ocorréncia de vulnerabilidade, de ameacas, de vitimizacdo e de danos, para fins de

planejamento e oferta qualificada de servigos, beneficios, programas e projetos

socioassistenciais. Dentre as fun¢des, destacam-se:

Elaborar e atualizar periodicamente o Diagndstico Socioterritorial,

Elaborar junto a Gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia Social, aos
servicos socioassistenciais da protecdo social basica e especial e aos
respectivos conselhos os seus Planos Municipais;

Colaborar no planejamento das atividades pertinentes ao cadastramento e
atualizacdo cadastral do CadUnico;

Utilizar a base de dados do CadUnico como ferramenta para construcdo de
mapas de vulnerabilidade social dos territérios, para tracar o perfil de
populacdes vulneraveis e para estimar a demanda potencial dos servigos;
Responsabilizar-se pelo preenchimento mensal do Sistema de Registro dos
Atendimentos do SUAS, prestando orientagdes junto aos servicos quanto ao
preenchimento das informacdes do Registro Mensal de Atendimento — RMA,
zelando pela padronizacéo e qualidade destas informacdes;

Coordenar o processo de realizagdo anual do Censo SUAS;

Disponibilizar informacbes sobre a rede socioassistencial e sobre os
atendimentos por ela realizados para os demais setores do Org&o Gestor, para
0S proprios servigos e para o Controle Social, contribuindo com a funcao de
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fiscalizacdo e controle desta instancia de participacado social. Deste modo,
participar e acompanhar as reunides dos Conselhos vinculado a SMAS;
Fornecer sistematicamente as unidades da rede socioassistencial,
especialmente aos CRAS e CREAS, informacbes e indicadores
territorializados;

Utilizar os cadastros, bases de dados e sistemas de informacdes e dos
programas de transferéncia de renda e dos beneficios assistenciais como
instrumentos permanentes de identificacdo das familias que apresentam
caracteristicas de potenciais demandantes dos distintos servicos
socioassistenciais e, com base em tais informagdes, planejar, orientar e
coordenar agdes de busca ativa a serem executadas pelas equipes dos CRAS
e CREAS;

Fornecer sistematicamente aos CRAS e CREAS listagens territorializadas das
familias em descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia
com bloqueio ou suspensédo do beneficio, e monitorar a realizacdo da busca
ativa destas familias pelas referidas unidades;

Organizar, normatizar e gerir, no ambito da Politica de Assisténcia Social, o
sistema de notificagbes para eventos de violacdo de direitos, estabelecendo
instrumentos e fluxos necessarios a sua implementacao e funcionamento;
Coordenar e acompanhar a alimentacdo dos sistemas de informacdo que
provém dados sobre a rede socioassistencial e sobre os atendimentos por ela
realizados;

Realizar a gestdo do cadastro de unidades da rede socioassistencial no
CadSUAS;

Analisar periodicamente os dados dos sistemas de informagao anteriormente
referidos, estabelecer, com base nas normativas existentes e no dialogo com
as demais areas técnicas, padroes de referéncia para avaliagcdo da qualidade
dos servicos ofertados pela rede socioassistencial e monitora-los por meio de
indicadores;

Coordenar em nivel municipal, de forma articulada com as areas de Protecao
Social Basica e de Protecdo Social Especial da Secretaria, as atividades de

monitoramento da rede socioassistencial publica e privada, de forma a avaliar
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periodicamente a observancia dos padrdes de referéncia relativos a qualidade
dos servicos ofertado;

e Estabelecer articulagGes entre 0s servigos socioassistenciais e intersetoriais de
forma a ampliar o conhecimento sobre os riscos e vulnerabilidades que afetam
as familias e individuos num dado territorio, colaborando para o aprimoramento

das intervencdes realizadas.

2.2.2 Servicos nao tipificados vinculados ao Orgdo Gestor

e Disque Idoso Municipal — 165

E um servico com linha telefénica gratuita & disposicdo da populagéo
Beltronense, bem como, dos érgaos de atendimento, onde recebe, verifica, analisa e
encaminha dendncias, além de prestar informacdes e orientacdes relativas aos idosos
e seus direitos.

Tém como finalidade também, prestar informacfes aos idosos sobre os
servigos disponiveis aos mesmos no Municipio de Francisco Beltrdo-PR e suas
formas de acesso; e receber dendncias da populacdo referentes a idosos
desaparecidos, em perigo, que tenham sofrido abusos ou maus tratos, bem como toda
forma de desrespeito as leis ao idoso.

Em contrapartida o servico funciona também como um canal de orientacéo
referente a conflitos familiares, os quais estdo presentes em grande parte das
notificacdes recebidas.

Contudo, ap0s visita e analise do contexto, se constatada a situagdo de
violéncia contra a pessoa idosa, o caso € encaminhado para outro servico da
secretaria, 0 CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.

No ano de 2023, de janeiro a dezembro, o Disque ldoso recebeu um total de
264 notificagbes, com 18 casos identificados de individuos com direitos violados, os
quais foram encaminhados ao CREAS para acompanhamento.

O compilado de dados referentes ao atendimento do Disque Idoso no ano de
2023 demonstraram que os maiores indices de dendncias aconteceram por meio de
demanda espontanea, estas informacdes, bem como, os tipos de situacbes

verificadas e a faixa etaria dos idosos estdo especificadas nos Graficos 5, 6 e 7.
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sus N -
SUAS _-’-1"-1
-

Ministério Publico / Judicidrio

Disque 100
Delegacia da mulher

Delegacia

Fonte: Disque Idoso, 2023.

Gréfico 6 - Tipos de situagdes verificadas pelo Disque Idoso
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Gréfico 7 - Faixa etaria dos atendimentos no Disque Idoso
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Fonte: Disque Idoso, 2023.

Com base nos graficos acima pode-se observar a negligéncia/abandono, como
a situagcdo mais comum de violéncia, € marcada pela recusa ou omissdo dos
responsaveis em atender as necessidades basicas do idoso como alimentacgéo,
cuidados de higiene, moradia, seguranca e tratamento médico. A idade predominante

nos atendimentos do disque idoso foi entre 70 e 80 anos.

e Banco de Doagdes

E um espaco coordenado pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
destinado ao recebimento de mobiliarios e materiais de construcdo, para posterior
concesséo as familias em situacdo de vulnerabilidade social.

O objetivo € impactar na condicdo de moradia das familias, além de reduzir o
descarte inadequado de residuos da construcao civil, uma vez que incentiva a doacao
de materiais de construcédo e de méveis usados em condi¢des de uso.

De janeiro a dezembro de 2023 foram realizadas 1.350 solicitacbes de
materiais e 635 familias beneficiadas.
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e Setor de Habitacéo

Atende as demandas que se referem a habitacdo de interesse social, voltado
para populacdo em situacdo de vulnerabilidade econdmico-social, com renda
conforme o Cadastro Unico do Governo Federal. Realiza cadastro da populacéo para
fins de acesso aos servicos de habitacdo de interesse social; acompanhamento de
projetos habitacionais de interesse social; concessao de materiais de construcéo para
reformas; intermediacao de regularizacao fundiaria; intermedia¢éo de reintegracao de
Posse; intermediacao de regularizacdo de agua e luz; elaborag¢édo dos planos, metas
e programas municipais de Habitacao de Interesse Social.

O Setor de Habitacdo teve papel fundamental na intervencdo de uma éarea
institucional localizada no bairro Padre Ulrico, que foi ocupada irregularmente em 2016
e que posteriormente a Administragdo Municipal optou pela regularizacdo daquele
espaco, hoje denominado Loteamento Social Terra Nossa.

Tendo em vista que para esse trabalho havia a necessidade de atuacéo
constante dos profissionais naquele local, a Secretaria de Assisténcia Social instalou
um escritério de Habitacdo Social in loco, com o objetivo de facilitar o acesso das
familias para o atendimento das demandas pertinentes a Assisténcia Social. Em
funcionamento naquele local no periodo de marco de 2021 a maio de 2023, o0 escritorio
também foi utilizado como espaco de apoio para atendimento de outros servicos da
prefeitura, como foi o caso do Setor de Tributagdo, que passou a fazer atendimentos
no local para emissao de carnés e atualizacéo de guias com parcelas atrasadas e da
Agéncia do Trabalhador que realizou parcerias com empresas para entrevistas e
vagas de trabalho aos moradores.

Durante o ano 2022 o setor de habitacdo registrou um total de 7.662 familias
atendidas, sendo que o Escritorio do Terra Nossa representou 54,43% (4.171) destes
atendimentos, e teve como principais demandas:

e Visitas domiciliares para cadastramento;

e Instalacédo de padréao de energia;

e Encaminhamento de oficios para ligamento, transferéncia e parcelamento

de agua e energia,

e Encaminhamento para confecc¢éo de carnés;
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e Organizacdo e encaminhamento de documentacdo necessaria para

regularizacao dos lotes;

e Entrega de carnés e guias atualizadas com reparcelamento;

e Realocacdo de casas para organizacao de divisas ou retirada das familias

na area de reserva;

e Acompanhamento e apoio ao processo de abertura das vias;

e Orientacdo e acompanhamento dos servicos executados com a

retroescavadeira (abertura de fossa e terraplanagem);

e Orientacao de divisas (estas orientacGes sdo feitas em sua maioria in loco);

e Mediacdes de conflitos resultantes de divisas dos lotes.

Desde entdo, 652 familias ja receberam o Titulo de Posse Proviséria e diante
dos dados citados, fica evidente a importancia que teve o escritorio local para a
atuacdo desse processo. Atualmente, o atendimento esta centralizado no Setor de
Habitacdo que fica anexo a Secretaria de Assisténcia Social, o qual além do
Loteamento Social Terra Nossa, continua atendendo a outras demandas, em especial,
a selecdo das 490 familias que serédo contempladas pelo Programa Pr6-moradia, bem
como, todas as articulacbes necessarias para a execucdo do Projeto Social do
Conjunto Habitacional Vida Nova, localizado no Bairro Sadia.

De janeiro a dezembro de 2023 o Setor de Habitag&o realizou um total de 9.668
atendimentos particularizados, dentre estes, os principais motivos de atendimentos
foram: 2.071 atualizacGes de inscricdo habitacional, 1.208 visitas domiciliares, 629
inscricdes habitacionais e 459 solicitacdes de energia elétrica e agua. Referente ao
beneficio de materiais para melhorias habitacionais, foram 525 solicitagfes e 127

beneficios concedidos.

Programa Pr6-Moradia - Conjunto Habitacional Vida Nova

Ainda no que se refere ao setor de habitacdo, ha uma equipe especifica
designada para acompanhamento social das 490 (quatrocentas e noventa) familias
selecionadas para o Conjunto Habitacional Vida Nova, o qual sera viabilizado pelo
Programa de Atendimento Habitacional — Pro-moradia. Este programa se utiliza de

recursos do FGTS para se consolidar, a fim de promover moradia digna para familias

57



4 S SECRETARIA MUNICIPAL
Vigilancia DE ASSISTENCIA SOCIAL

Socioassistencial

PREFEITURA DE
e

O MELHOR DAQUI E A NOSSA GENTE!

em situacéo de vulnerabilidade socioeconémica, que possuam Cadastro Unico e uma
renda familiar de até R$ 2.400,00. Além disso, as familias foram definidas a partir de
um ranking de prioridades que considerou entre os critérios principais: as familias de
menor renda, pessoas com deficiéncia e idosos no nucleo familiar, ter a mulher como
responsavel familiar e possuir filhos menores de 18 anos.

A partir de um diagnéstico com as familias selecionadas a pleitear a unidade
habitacional, identificou-se que 73,23% familias pagam aluguel, sendo apresentado
um comprometimento médio de R$364,00 por més com esta despesa. Cabe ressaltar
a constatacdo que das demais familias 19,52% residem em casa cedida, outras 3,28%
residem em situacéo de coabitacéo e 3,97% residem com parentes ou amigos.

E importante ressaltar que em 95,71% das familias selecionadas tem a mulher
como responsavel familiar, 16% das familias tém idosos como titulares, e que 5% das
familias possuem idosos na sua composicéo familiar e outras 26% possuem pessoas
com deficiéncia no nacleo familiar.

Levando em consideracdo a abrangéncia territorial das familias selecionadas
em relacdo ao CRAS de referéncia, o maior nimero de familias (203) é da regido do
CRAS da Cidade Norte, 192 do CRAS Sao Miguel e 95 da area de abrangéncia do
CRAS Miriam Bonissoni, do Padre Ulrico.

Cabe ressaltar que o Projeto de Trabalho Social do Conjunto Habitacional Vida
Nova vai muito além do acesso a casa propria, envolve um conjunto de a¢des que
visam proporcionar as familias a melhoria da qualidade de vida através da oferta de
oficinas instrutivas e de capacitacdo para a geracdo de renda, objetivando
potencializar suas condi¢des sociais, econdmicas e ambientais.

Para este acompanhamento das familias beneficiarias ha uma equipe de
profissionais especifica designada, a qual ja iniciou a articulagdo das acdes
necessarias para atender ao exposto no projeto social do empreendimento.

Com a assinatura da ordem de servi¢o para inicio das obras em 17/02/2024, a
primeira etapa de moradias encontra-se em fase de edificacdo e o acompanhamento
da equipe técnica com as familias também foi iniciado, articulando as primeiras a¢fes

conforme previsto no projeto social do empreendimento.

e Casa dos Conselhos Municipais
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Local destinado para a realizagdo das atividades de todos os Conselhos
Municipais de Francisco Beltrdo. Encontram-se sob responsabilidade da Secretaria

Municipal de Assisténcia Social os seguintes conselhos:

- Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS: Orgdo superior de
deliberacdo colegiada, vinculado a estrutura do 6rgdo da Administracdo Publica
Municipal responséavel pela coordenacgédo da Politica Municipal de Assisténcia Social.
Conta com uma secretaria executiva cuja estrutura é disciplinada e viabilizada pelo
poder executivo. Possui carater permanente e € composto por representantes do
poder publico e da sociedade civil. Sdo atribuicbes do CMAS: Estabelecer as
prioridades da Politica Municipal de Assisténcia Social e aprovar o Plano Municipal de
Assisténcia Social, de acordo com as diretrizes gerais aprovadas na Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social do Municipio; Atuar na formulacdo de estratégias e
controle da execucdo da Politica de Assisténcia Social do Municipio; Inscrever e
fiscalizar as instituicdes de Assisténcia Social atuante no municipio; Normalizar as
acOes e regular prestacdo de servigcos de natureza publica e privada no campo da
assisténcia social; Acompanhar, avaliar e fiscalizar os servicos de assisténcia
prestados a populacdo pelos ©6rgdos, entidades governamentais e nao-
governamentais do municipio; Definir critérios de qualidade para o funcionamento dos
servicos de Assisténcia Social publicos e privados no ambito municipal; Apreciar e
emitir parecer acerca da proposta orcamentaria da Assisténcia Social a ser
encaminhada pelo 6rgdo de Administracdo Publica Municipal responsavel pela
coordenacdo da Politica Municipal de Assisténcia Social;, Propor, aprovar e
acompanhar a execucao orcamentaria e financeira anual dos recursos vinculados ao
Fundo Municipal de Assisténcia Social; Convocar e coordenar, a cada dois anos, ou
extraordinariamente, por maioria absoluta de seus membros, a Conferéncia Municipal
de Assisténcia Social; Propor a formulacdo de estudos e pesquisa com vistas a
identificar situacdes relevantes e a qualidade dos servigcos da Assisténcia Social;
Propor critérios para a celebracdo de contratos ou convénios entre o setor publico e
as instituicbes assistenciais privadas que prestam servicos de assisténcia social e
expandir para aléem do municipio; Acompanhar e avaliar a gestdo dos recursos

destinados a programas de assisténcia social, bem como, ganhos sociais e o
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desempenho dos programas e projetos aprovados; Acompanhar as condi¢cdes de
acesso da populagéo usuaria da Assisténcia Social, indicando as medidas pertinentes
a correcdo de exclusbGes constatadas; Elaborar e aprovar seu Regimento Interno;
Publicar no Org&o oficial de divulgac&o do Municipio suas resolucdes administrativas,
bem como, as contas do Fundo Municipal de Assisténcia Social e 0s respectivos

pareceres emitidos.

- Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente —= CMDCA: Orgéo
autbnomo e independente, deliberativo e controlador das politicas de atendimento e
servigos relativos as criangas e aos adolescentes de Francisco Beltrdo. Possui carater
permanente e composicao paritaria entre governo e sociedade civil. S&o atribuicbes
do CMDCA: Formular as politicas sociais basicas de atendimento a crianca e ao
adolescente; Identificar, compatibilizar, apoiar e, quando necessario, criar e
estabelecer programas, projetos e atividades no ambito municipal, em tudo que se
refira ou possa afetar as condi¢cdes de vida pessoal, familiar e comunitaria das
criancas e dos adolescentes, por intermédio das entidades publicas e particulares,
sem fins lucrativos, que atuem no setor; ldentificar 4reas de atuacdo prioritaria e
formular projetos de acdo integrada de atendimento e de servigos; Coordenar a
captacdo de recursos e desenvolver a mobilizacdo da opinido publica no sentido da
indispensavel participacao dos diversos segmentos da sociedade, inclusive no tocante
ao disposto no Art. 260, da Lei n° 8.069/90; Estabelecer critérios, formas e meios de
articulacdo e de verificacdo da eficacia das acbes governamentais e nao
governamentais de atendimento as criancas e aos adolescentes no Municipio;
Elaborar Plano de Ag¢ao municipal para a garantia dos direitos da crianca e do
adolescente e o correspondente Plano de Aplicacdo de Recursos; Admitir, aprovar e
manter o0 registro das entidades governamentais e ndo governamentais de
atendimento aos direitos da crianca e do adolescente, na forma dos artigos 90 e 91,
da Lei n® 8069/90, que mantenham programa de: |. orientacéo e apoio socio familiar;
Il. apoio socioeducativo em meio aberto; Ill. apoio a colocacao familiar; IV. abrigo; V.
liberdade assistida; VI. semiliberdade; VII. internacao; VIIl. educacéo e prevencao;
Manter e administrar o Fundo Municipal da Crianca e do Adolescente - FMDCA,
Estabelecer o percentual do Fundo a ser aplicado para o incentivo ao acolhimento sob

a forma de guarda, de crianca e adolescente, fixando, inclusive, os critérios de sua
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utilizacdo; Criar e manter programas especificos de atendimento, observada a
descentralizagdo politico-administrativa; Promover a divulgacdo de informacdes,
dados e procedimentos com vistas a facilitar o acesso das pessoas e das entidades
nos beneficios do Fundo; Elaborar e reformar seu Regimento Interno; Encaminhar ao
Poder Executivo, na época oportuna, as propostas orcamentarias do CMDCA e do
FMDCA,; Instaurar e conduzir o processo eleitoral para a escolha dos membros do
Conselho Tutelar; Conhecer as denuncias de irregularidade nas entidades de
atendimento feitas pelo Conselho Tutelar, para efeito de cancelamento, suspenséo ou
manutencdo de subvencdes e registro; Informar ao Conselho Tutelar, ao Ministério
Publico e aos 6rgdos municipais representados no CMDCA sobre as politicas de
atendimento as crian¢as e aos adolescentes e suas modificacfes. Cabe ao CMDCA
junto com o CMDI as articulacbes para mobilizacdo da Campanha Tributo a
Cidadania, bem como, o lancamento do edital e processo de sele¢do dos projetos a

serem beneficiados.

- Conselho Municipal dos Direitos do ldoso — CMDI: E um 6rgéo colegiado,
normativo composto de forma paritaria por representacdes do governo municipal e da
sociedade civil. Trata-se de uma instancia de controle social democrético, de caréter
consultivo permanente e de composi¢ao paritaria, vinculado a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social. Sdo atribuicbes do CMDI: Formular diretrizes basicas a serem
obedecidas na politica social de atendimento, promoc¢édo e protecdo das pessoas
idosas; Articular e apoiar projetos e atividades que levem o idoso a participar da
solucéo dos seus problemas e a participacdo em diversos setores da atividade social,
Deliberar sobre os critérios de atendimento e os recursos financeiros destinados pelo
municipio as instituicbes que prestam servigcos aos idosos; Desenvolver e estimular
estudos, debates, pesquisas e propor e organizar campanhas de conscientizacao ou
programas educativos, para a sociedade em geral, com vistas a valorizagdo do idoso;
Estimular a criagdo e a mobilizacdo de organizacdes, 6rgéos publicos e movimentos
organizados, buscando mecanismos para a solucéao dos problemas do idoso; Receber
e manifestar-se acerca das reivindicacbes e denudncias oriundas dos idosos, das
entidades sociais, 6rgdos publicos e movimentos organizados e encaminha-los a
quem de direito; Propor medidas que visem garantir os direitos dos idosos e eliminar

qgualquer disposicdo discriminatéria; Fiscalizar e adotar providéncias para
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cumprimento integral da Legislacdo Federal, Estadual, e Municipal favoravel aos
Direitos dos Idosos, especificamente a efetiva aplicacdo de seu Estatuto, introduzido
pela Lei Federal n® 10.741, de 1° de outubro de 2003; Incrementar a organizacdo e a
modalidade da comunidade idosa. Cabe ao CMDI junto com o CMDCA as articulacdes
para mobilizacdo da Campanha Tributo a Cidadania, bem como, o lancamento do

edital e processo de selecdo dos projetos a serem beneficiados.

- Conselho Municipal de Habitacdo — CMH: Orgdo superior de deliberacéo
colegiada, vinculado a Secretaria Municipal de Assisténcia Social. Conta com uma
secretaria executiva cuja estrutura é disciplinada e viabilizada pelo poder executivo.
Possui carater deliberativo, normativo, fiscalizador, consultivo e informativo, sendo
composto por representantes do poder publico e da sociedade civil. S&o atribuices
do CMH: Participar na elaboragéo dos planos, metas e programas para cumprimento
da Politica Municipal de Habitacdo; Acompanhar e avaliar a gestdo econdmica, social
e financeira dos recursos do Fundo Municipal de Habitacdo de Interesse Social —
FMHIS e o desempenho dos programas de projetos aprovados, em concordancia com
a Politica Nacional de Habitacdo; Propor acdes e programas de construcdo de
moradia popular de interesse social; Fiscalizar a aplicacdo e a movimentagdo dos
recursos financeiros oriundos dos Governos Federal, Estadual e Municipal ou
repassados por meio de convénios internacional e consignados no Fundo Municipal
de Habitacdo de Interesse Social — FMHIS, para os programas habitacionais de
interesse social; Deliberar sobre programas e projetos habitacionais propostos por
entidades e associacdes que atuem especialmente na area de habitacdo e que
desenvolvem projetos habitacionais no Municipio, definindo critérios para atuacéo;
Possibilitar ampla informacao a populacéo e as instituicbes publicas e privadas sobre
temas e questdes atinentes a Politica Habitacional de Interesse Social; Encaminhar
anualmente a proposta de orcamento do Fundo Municipal de Habitag&o e de Interesse

Social — FMHIS e de seu plano de metas.

- Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional —= COMSEA: E um
6rgao normativo, colegiado, consultivo, vinculado a Secretaria de Assisténcia Social
de Francisco Beltrdo-PR, instituido pela Lei Municipal n® 4.296 de 12 de maio de 2015.

Sao atribuicbes do COMSEA: Elaborar diretrizes para implantar a politica municipal
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de Seguranca Alimentar e Nutricional a partir das deliberacbes de conferéncias;
Orientar a implantacdo de programas sociais ligados a alimentagéo, estabelecendo
prioridades e diretrizes; Ser canal de participacdo da sociedade civil na politica
municipal de seguranca alimentar e nutricional sustentavel; Acompanhar e monitorar
a aplicacdo de recursos do municipio em seguranca alimentar e nutricional
sustentavel; Incentivar a producéo local de alimentos; Promover e apoiar estudos,
campanhas e debates que fundamentam as propostas ligadas a seguranca alimentar
e nutricional sustentavel, Coordenar e promover campanhas no municipio de
Francisco Beltréo, assim como apoiar as iniciativas de educacao para a Seguranca
Alimentar e Nutricional e conscientiza¢do da opinido publica sobre o Direito Humano
a Alimentacdo Adequada, favorecendo a organizacdo dos produtores e consumidores

de alimentos na defesa de seus direitos.

- Conselho Municipal dos Direitos da Mulher - CMDM: Orgdo permanente,
autbnomo, paritario e de natureza consultiva, deliberativa e fiscalizadora da Politica
Municipal dos Direitos da Mulher em articulacdo com a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, tem por finalidade possibilitar a participacéo popular, formular e
propor diretrizes de acdo governamental voltadas a promogdo dos direitos das
mulheres e atuar no controle social das politicas publicas que visem a igualdade de
género (Lei Municipal n° 4.754/2020). S&o atribuicbes do CMDM: Promover uma
politica global, visando eliminar as discriminacdes que atingem a mulher,
possibilitando sua integracdo e promog¢ao como cidada em todos os aspectos da vida
econdmica, social, politica e cultural; Desenvolver acéo integrada e articulada com o
conjunto de Secretarias Municipais e demais 6rgdos publicos para a implementacao
de politicas publicas comprometidas com a superacdo dos preconceitos e
desigualdades de género; Prestar, quando solicitado, assessoria ao Poder Executivo
Municipal, emitindo pareceres, acompanhando a elaboracdo e a execucédo de
programas de governo no ambito do Municipio, bem como opinar sobre as questdes
referentes a cidadania da mulher; Estimular, apoiar e desenvolver o estudo e o debate
das condicbes em que vivem as mulheres na cidade e no campo, propondo politicas
publicas para eliminar todas as formas identificaveis de discriminagdo; Promover
intercambios ou outras formas de parcerias com os poderes Municipais, Estaduais e

Federais, publicos ou particulares, visando a obtencao de recursos, equipamentos e
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pessoal, objetivando o melhor atendimento de suas finalidades; Estabelecer critérios
e adotar medidas para o emprego de recursos destinados ao Conselho Municipal dos
Direitos da Mulher, que visem implementar a realizagao de programas de interesse da
mulher; Propor o desenvolvimento de programas e projetos de capacitagcdo em género
no ambito da Administracdo Publica; Organizar as Conferéncias Municipais de
Politicas para as Mulheres; Receber, examinar e encaminhar aos 0rgaos
competentes, denuncias relativas a discriminagdo da mulher, solicitando providéncias
efetivas; Manifestar-se quanto as restricbes impostas a mulher, repudiando
discriminacdes de qualquer natureza que venha a atingi-la; Emitir pareceres, assim
como prestar informacdes sobre quaisquer assuntos que sejam do interesse da
mulher; Cria comissdes técnicas de Trabalho para operacionalizacdo de suas acoes;

Propor e aprovar seu regimento interno.

e Conselho Tutelar

Org&o permanente e autdnomo, nao jurisdicional, encarregado pela sociedade
de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente, conforme definido
no Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA. O Conselho Tutelar tem como
atribuicoes:

- Atender as criancas e adolescentes nas hip6teses previstas nos artigos 98 e 105,
aplicando as medidas previstas no Art. 101, | a VIl do ECA;

- Atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas previstas no Art.
129, l a VIl do ECA,;

- Encaminhar ao Ministério Pablico noticia de fato que constitua infragdo administrativa
ou penal contra os direitos da crianga ou adolescente;

- Assessorar o Poder Executivo local na elaboracédo da proposta orcamentaria para
planos e programas de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente;

- Representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violacdo dos direitos
previstos no Art. 220, § 3°, Inciso I, da Constituigcao Federal,

- Representar ao Ministério Publico para efeito das acdes de perda ou suspenséo do
poder familiar, apos esgotadas as possibilidades de manutencédo da crianca ou do

adolescente junto a familia natural;
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- Promover e incentivar, na comunidade e nos grupos profissionais, acdes de
divulgacdo e treinamento para o reconhecimento de sintomas de maus-tratos em
criancas e adolescentes.

No ano de 2023, o Conselho Tutelar registrou um total de 688 atendimentos
sociais, segundo relatorio do sistema de informacgdes IDS Social com filtragem de 01
de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023, tendo uma média de 57 atendimentos

mensais.

e Escuta Especializada

A escuta especializada é um procedimento de entrevista sobre uma possivel
situacdo de violéncia sexual contra crianca ou adolescente, limitado o relato
estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade, que € a garantia de
protecdo e o0 cuidado, bem como evitar a revitimizacdo, ou seja, que as
criancas/adolescentes precisem falar sobre a violéncia em diferentes locais de
atendimentos.

A partir da escuta especializada sao realizados os encaminhamentos para a
rede de protecao, conforme a necessidade e realizado estudo de caso, se preciso for.
Esse servi¢co encontra-se situado junto a sede do Conselho Tutelar. A partir da escuta
especializada sdo realizados os encaminhamentos para a rede de protecao, conforme
a necessidade e realizado estudo de caso, se preciso for.

Os atendimentos da escuta especializada totalizaram 173 no ano de 2023,

conforme especificacdes demonstradas no Quadro 9:

Quadro 9 - Numero de escutas especializadas realizadas em 2023

Més Feminino Masculino Quantidade
Janeiro 05 0 05
Fevereiro 06 01 07
Marco 09 0 09
Abril 07 01 08
Maio 17 03 20
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Junho 12 02 14
Julho 14 02 16
Agosto 22 06 28
Setembro 21 02 23
Outubro 13 05 18
Novembro 12 04 16
Dezembro 07 02 9
Total 145 28 173

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados fornecidos pela Escuta Especializada, 2023.

Percebemos que o més de agosto teve um nimero maior de atendimentos em

relacdo aos outros meses. Seguindo os dados nacionais, ho municipio, as meninas

foram a maioria das vitimas nos casos de violéncia sexual.

Levando em consideracdo os dados apresentados acima, o Grafico 8 quantifica

os atendimentos por faixa etaria.

Gréfico 8 — Faixa etaria das vitimas

7

0 a4 anos 5a8anos

Fonte: Elaboracao prépria a partir dos dados fornecidos pela Escuta Especializada, 2023.
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Os dados demonstram que a ocorréncia de violacdo sdo maioria entre a faixa
etaria de 12 a 15 anos, sendo que na faixa etaria de 15 anos apresentou um total de
25 adolescentes.

Similar a média nacional, a maioria das vitimas de violéncia sexual sdo do sexo
feminino, representando 84% dos casos registrados no municipio.

Em comparacdo com o ano de 2022, observou-se um aumento de 56,65% no
namero total de casos que passaram pelo procedimento de Escuta Especializada.
Além disso, manteve-se os dados nacionais de que a maioria das vitimas séo
meninas.

No Grafico 9 é possivel verificar que quanto as caracteristicas da violéncia nos
casos atendidos pela Escuta Especializada, sdo quantificados desde suspeita a sua

configuracéo de diversas formas.

Gréfico 9 — Caracteristicas da violéncia sexual

Toques intimos; Beijos; Tentiva de penetracdo;
o 110
Penetracao.

Suspeita de abuso ndo confirmada. 31

Importunacdo sexual; Exibicdo e consumo de
contetdo sexual; Palavras obscenas; Perseguicdo; 32
Presenciar violéncia sexual.

=]

20 40 60 80 100 120

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados fornecidos pela Escuta Especializada, 2023.

Quanto as caracteristicas da violéncia sexual, do total de 173 escutas, houve a
prevaléncia de 142 casos de Abuso Sexual confirmados pelas vitimas, totalizando

82,08% dos casos e 31 suspeitas nao confirmadas.
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O abuso sexual é a utilizacdo do corpo da crianca ou adolescente, por um
adulto ou adolescente, para a préatica de qualquer ato de natureza sexual.

Se tratando do local onde ocorrem as violéncias sexuais, foi evidenciado que a
maioria dos casos acontecem em ambientes familiares, perpetrados por agressores
gue possuem vinculos com a vitima ou seus familiares. Estes dados se confirmam,
uma vez que do total de casos de violéncia sexual (142) constatados pela Escuta
Especializada em 2023, apenas 11 eram de agressores desconhecidos pela vitima.

Esses atos frequentemente ocorrem no ambiente doméstico da vitima, de
familiares, vizinhos ou amigos. Além disso, algumas formas de violéncia sexual sdo
registradas em espacos publicos, como escolas, ruas, parques, 6nibus e hotéis.

Fazendo comparacdo com dados obtidos no ano de 2022 (onde 9 casos de
violéncia sexual ocorreram dentro de escolas, sendo 6 com colegas e 6 com
professores), os locais e agressores tiveram mudancas significativas. O ambiente
escolar aparece em destaque, tendo um grande numero de professores(as) e colegas
envolvidos em assédio e abuso sexual, conforme pode-se observar no Grafico 10.

Grafico 10 — Perfil dos agressores

Colegas de escola I S
Professor . ) ()
Pai I | 6
Padrasto I 14
Primo NI 11
Amigo da familia I | |
Tio I 7
Vizinho I
Conjugué I
Irmd(o) N S
Avd I
Mie I 3
Madrasta m—— 2
Cunhado m—m

0 5 10 15 20 25

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados fornecidos pela Escuta Especializada, 2023.
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Nos casos onde o violador foi identificado, 96% sdo homens.
Comparativamente a 2022, as relacdes parentais pai e padrasto continuam sendo 0s

maiores violadores. Quanto a identificagdo do territdrio, os gréficos 11 e 12

especificam por perimetro urbano e rural.

Gréfico 11 - Ocorréncia da violéncia no perimetro urbano

Fonte: Vigilancia Socioassistencial, dados da Escuta Especializada, 2023.

Gréfico 12 - Ocorréncia da violéncia no perimetro rural

Fonte: Vigilancia Socioassistencial, dados da Escuta Especializada, 2023.
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No ano de 2023, os bairros Padre Ulrico e Luther King registraram o maior
namero de casos, estando localizados no territério do CRAS Miriam Bonissoni. Na
area rural, foi a comunidade de Nova Concordia que concentrou 0 maior numero de
casos identificados pela Escuta Especializada. Comparando os dados em relacdo a
2022, o bairro Padre Ulrico manteve-se como 0 que possui 0 maior nimero de casos

registrados.

e Plantdo Social

O servico de Plantdo Social no ambito da Assisténcia Social, no municipio de
Francisco Beltrdo tem como objetivo realizar atendimento imediato os usuarios da
politica publica de assisténcia social diante de situacdes emergenciais ocorridas em
horéarios fora do expediente dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS,
com vistas a garantir o pleno acesso aos direitos, protecéo social, redugcéo de danos
e a prevencao da incidéncia de riscos.

Sado consideradas situacfes emergenciais a serem atendidas pelo Plantdo
Social: o requerimento do Beneficio Eventual Auxilio Funeral; ocorréncia de
Calamidade Publica e Desastres, como incéndios, vendavais, dentre outros, que
diante do evento comprometem a sobrevivéncia, provoca riscos e fragiliza a
manutenc¢ao do individuo.

O servico prestado pelo Plantdo Social destina-se exclusivamente para 0s
usuarios da politica publica de assisténcia social. E realizado preferencialmente por
técnicos de Servigco Social ou, excepcionalmente, por técnico de nivel superior
previsto na NOB/RH - SUAS e na Resolugcdo do CNAS n°. 17/2011, que atuam em
regime de escala a ser organizado pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social -
SMAS.

No ano de 2023 foram concedidos 38 beneficios eventuais de Auxilio Funeral

e destes 16 através do Plantdo Social.

e Programa Nossa Gente na Melhor Idade
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O programa tem como finalidade ofertar as pessoas idosas atividades com

parcerias intersetoriais que contribuam no processo de envelhecimento saudavel, no

desenvolvimento da autonomia e de sociabilidades considerando as demandas e

interesses da populacdo idosa com intervencdes que envolvam experimentacdes

educacionais, artisticas, culturais, esportivas e de lazer e a valorizacdo das

experiéncias vividas.

Além do atendimento ofertado através de parcerias, de maneira permanente

sdo disponibilizadas diversas atividades, como: ginastica, artesanato, coral, zumba,

atividades esportivas nos parques, matinés, passeios e viagens. Abaixo, o Quadro 10

especifica o total de pessoas idosas que participaram do programa no ano de 2023,

sendo que o0 més de janeiro ndo possui atendimento:

Quadro 10 - Total de pessoas idosas que participaram do programa no ano de 2023

Més Total
Fevereiro 280
Marco 550
Abril 752
Maio 2606
Junho 1093
Julho 975
Agosto 1046
Setembro ndo possui dados
Outubro 553
Novembro 553
Dezembro 170
Total 8578

Fonte: Elaboragéo propria com dados fornecidos pelo Programa Nossa Gente na Melhor Idade, 2023.

2.2.3 Protecéo Social Basica
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A Protecao Social Bésica prevé um conjunto de servi¢os, programas, projetos
e beneficios, destinado a pessoas, familias e comunidades que vivem em situacao de
vulnerabilidade social, decorrente da fragilizacdo de vinculos afetivos, relacionais ou
de pertencimento social, de discriminagfes etérias, étnico-raciais, pelo género ou por
deficiéncias, da privacdo ou auséncia de renda e do precario ou nulo acesso aos
servicos publicos, entre outras situacdes de desprotecéo social.

O conjunto de ofertas da protecéo social basica deve garantir as segurancas
de acolhida, convivéncia, autonomia, renda e de apoio e auxilio, e a participacdo ativa
de usuarios e usuérias acolhidos na perspectiva da cidadania.

A Protecdo Social Basica possui um carater preventivo e o atendimento é
prestado as familias, seus membros e individuos em situacdo de vulnerabilidade
social cujos direitos ndo foram violados. Tem por finalidade o fortalecimento dos
vinculos familiares, interligando-os com a comunidade, a sociedade e o Estado.

No ambito da Protecdo Social Basica, o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social - CRAS constitui-se como a porta de entrada das familias para a politica de
Assisténcia Social e deve estar localizado prioritariamente em areas de maior
vulnerabilidade social, onde sao oferecidos os servigos de Assisténcia Social, com o
objetivo de fortalecer a convivéncia com a familia e com a comunidade.

Desde fevereiro de 2019 o municipio de Francisco Beltrdo conta com 03
unidades de CRAS, instalados em territérios urbanos com maior incidéncia de
situacdes de vulnerabilidade social, sendo: CRAS Cidade Norte, CRAS Sao Miguel e
CRAS Miriam Bonissoni. Cabe ressaltar que a obrigatoriedade de trés CRAS é para
municipios com mais de 100.000 habitantes.

O conhecimento do territdrio onde o CRAS atua é fundamental para que as
acOes sejam planejadas e alinhadas as situacOes apresentadas pelas familias. Com
isso é possivel ofertar servicos, programas, acdes de acolhimento e socializagéo
direcionadas para as pessoas que compdem o grupo familiar.

Conforme a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, 0s Servigos
de Protecdo Social Basica compreendem o Servico de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia (PAIF), Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV) e o Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com

Deficiéncia e ldosas.
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2.2.3.1 Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF)

E ofertado em todos os Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e
consiste no trabalho social com familias, de carater continuado, com a finalidade de
fortalecer a funcdo protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos,
promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade
de vida.

O acompanhamento familiar no ambito do PAIF é determinado a partir da
elaboracdo do Plano de Acompanhamento Familiar - PAF, o qual pressupde uma
metodologia participativa que envolva a familia pactuando objetivos e compromissos
em conjunto.

O registro dessas pactuacfes é importante para termos condicfes de fazer
monitoramento e (re)avaliagcdo de cada caso. Entender em qual medida a superagao
das vulnerabilidades ocorre, o que é possivel de ser cumprido pela familia, o que
precisa ser revisto enquanto estratégias de intervencédo pactuadas. Isso tudo sé é
possivel por meio da descricdo de tudo o que foi identificado enquanto dificuldade
vivenciada pela familia. Portanto, a descricdo dessas informacfes (potencialidades,
vulnerabilidades e acdes) precisa ser clara e compreendida tanto na fala quanto na
escrita.

Neste sentido, as familias prioritarias para o acompanhamento familiar sao:
-Familias do Programa Bolsa Familia, principalmente as familias em descumprimento
de condicionalidades do Programa,;

- Familias em Extrema Pobreza;

- Familias que possuem beneficiarios do BPC;

- Familias contrarreferenciadas ao CRAS, pelo Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS), apds trabalho realizado pelo PAEFI;

- Demais familias que, segundo avaliagdo dos profissionais, requerem processo de
acompanhamento familiar para desenvolvimento de capacidades, acesso a direitos,
protecdo de um ou mais de seus membros, bem como superacao das situacdes de

vulnerabilidade instaladas.
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Por sua vez, o trabalho social com familias realizado no &mbito do PAIF & um
conjunto de procedimentos realizados com o objetivo de contribuir para a convivéncia,
reconhecimento de direitos e possibilidades de intervencdo na vida social de uma
familia. Este trabalho estimula as potencialidades das familias e da comunidade,
promove espacos coletivos de escuta e troca de vivéncias.

O PAIF oferece atendimento as familias, visitas domiciliares, orientacfes e
encaminhamento a outros servigos e politicas do Governo Federal. O servigo também
apoia acfes comunitarias, por meio de palestras, campanhas e eventos, ajudando a
comunidade na construcédo de solucdes para o enfrentamento de problemas como
violéncia no bairro, trabalho infantil, baixa qualidade na oferta de servigcos, auséncia
de espacos de lazer, cultural, entre outros. O Quadro 11 refere-se ao numero de

familias que estiveram em acompanhamento no PAIF, no ano de 2023:

Quadro 11 - Numero de familias em acompanhamento de janeiro a dezembro de 2023

Més de referéncia CRAS CRAS CRAS
Miriam Bonissoni Cidade Norte Sao Miguel

Janeiro 216 2901 435
Fevereiro 216 205 454
Marco 35 48 45
Abril 49 48 47
Maio 80 52 49
Junho 80 54 79
Julho 91 53 80
Agosto 110 72 79
Setembro 110 64 20
Outubro 110 64 20
Novembro 110 64 29
Dezembro 110 74 29
Total 1317 1089 1366

Fonte: Registro Mensal de Atendimento — RMA, 2023.
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No ambito do CRAS, séo executados outros programas das esferas estadual e

federal, os quais fortalecem as agfes direcionadas as familias referenciadas, sendo:

2.2.3.2 Programa Nossa Gente Parana

Executado através dos CRAS, é um Programa do Governo do Estado do
Parana que visa a superacdo da pobreza e o acompanhamento intersetorial das
familias em situacdo de vulnerabilidade social. O Programa Nossa Gente Parana
combina politicas diversificadas para propiciar prevencao e superacao das condi¢cdes
de alta vulnerabilidade social, gerando uma rede com a qual as familias incluidas, nas
mais diversas situacdes, possam acessar 0S Servicos.

O programa tem como objetivo promover a melhoria das condi¢des de vida das
familias com maior grau de vulnerabilidade social por meio da oferta de um conjunto
de acdes intersetoriais planejadas, segundo a necessidade de cada familia e as
especificidades do territério onde ela reside. O foco do programa € promover a
potencializacdo da autonomia das familias.

A identificacdo destas familias se da por meio de um processo articulado, no
Sistema de Acompanhamento das Familias, utilizando a base de dados do Cadastro
Unico, e aplicando o indice de Vulnerabilidade das Familias do Parana (IVF-PR), um
indicador sintético criado para identificar o grau de vulnerabilidade das familias
prioritarias, sinalizando as futuras inclusées no programa.

H4 duas modalidades de adesdo ao programa: prioritaria para aqueles
municipios com indicadores sociais mais criticos no Estado, conforme estudos
realizados pelo Ipardes e critérios validados pelo Conselho Estadual de Assisténcia
Social (CEAS) e a adesdo espontanea, onde qualquer municipio do Estado pode
aderir desde que se comprometa a utilizar a metodologia e os instrumentos de gestéao
do Programa Nossa Gente Parana. O municipio de Francisco Beltrdo aderiu
espontaneamente em 2017, quando o programa se chamava Familia Paranaense,
gue através da Lei Estadual n° 20.548/2021, alterou dispositivos do Programa
recebendo a nova nomenclatura de “Programa Nossa Gente Parana”.

As familias incluidas no programa Nossa Gente recebem acompanhamento
personalizado por um periodo de dois anos. O plano de atendimento leva em

consideracdo as necessidades de cada familia e as especificidades da regido onde
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vive. Nesse periodo, o programa visa que as familias sejam atendidas por uma rede
integrada de protecdo, principalmente nas é&reas da assisténcia social, saude,
educacéo, habitagéo, agricultura e trabalho.

O programa possui um modelo especifico de acompanhamento familiar. Cada
familia € acompanhada por um técnico, que identifica as suas potencialidades e os
recursos existentes, para depois definir o plano que a ajudara a promover o seu
desenvolvimento autbnomo.

Recentemente o municipio aderiu a Deliberacdo n° 047/2023, do Conselho
Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CEDCA, a qual visa
cofinanciamento ao Apoio e Fortalecimento ao Acompanhamento Intersetorial as
Familias com Gestantes e/ou Criancas de 0 aos 6 anos de idade — Primeira Infancia.
O municipio pactuou o atendimento de 40 (quarenta) familias para o atendimento
através dos critérios desta deliberacao, as quais estdo sendo acompanhadas através
dos trés CRAS.

2.2.3.3 Programa Estadual de Transferéncia de Renda - Comida Boa

Instituido pela Lei n® 20.747, de 18 de outubro de 2021, o Comida Boa é um
beneficio concedido através de cartdo magnético no valor de R$80,00 destinado as
familias em situacdo de vulnerabilidade, tendo como finalidade permitir a aquisicédo de
produtos alimenticios e de higiene em estabelecimentos comerciais cadastrados.

A listagem dos beneficiarios é disponibilizada pelo estado, sendo atualizada
automaticamente a cada trés meses através de analise na base do Cadastro Unico
para Programas Sociais e a Folha de Pagamentos do Programa Bolsa Familia, deste
modo verifica-se quais beneficiarios continuardo recebendo e também aqueles que
terdo o cartdo cancelado. A selecdo segue 0s seguintes critérios:

e CadUnico atualizado e renda familiar per capita de até R$210,00;

e O programa atende no estado em torno de 112.500 familias, sendo prioritarias
aquelas familias que néo recebem o Bolsa Familia;

e Nao preenchendo a folha com familias que ndo recebem o Bolsa Familia,
podem ser beneficiadas as familias com Bolsa Familia desde que exista na

composicao familiar criancas de até 1 ano de idade;
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e O desempate se da pela data da inclusdo no CadUnico, sendo considerado o
com cadastro mais antigo.

No trimestre que corresponde aos meses de dezembro de 2023 a fevereiro de

2024, o municipio de Francisco Beltrdo teve um total de 327 beneficiarios, enquanto

na folha de pagamento atual (marco/2024) sdo 485 beneficiarios, destes 133 estéao

inseridos no més de referéncia.

2.2.3.4 Programa Compra Direta Parana

O Programa tem como objetivo adquirir produtos alimenticios oriundos de
cooperativas e associacdes da agricultura familiar para o atendimento da rede
socioassistencial. O municipio € contemplado com o programa desde 2020, quando o
mesmo foi implantado de forma emergencial pelo cenario Pandémico.

Atualmente as unidades da rede socioassistencial governamental beneficiadas
com o programa sao: a Casa de Passagem, que atende com refeicdes 0s usuarios
acolhidos no local e os CRAS, Miriam Bonissoni, Cidade Norte e S&do Miguel, onde os
alimentos sédo agregados de maneira complementar ao Auxilio Alimentacéo, Higiene
e Limpeza concedido as familias que atendem aos critérios da Resolucdo do CMAS
008/2021. No total sdo atendidas mensalmente com os alimentos do Compra Direta
uma média de 400 familias.

Além destes, ha trés organizacbes da sociedade civil que também séo
beneficiadas com o programa: a Casa de Apoio Irméo Cirilo que atende idosos e
pessoas acamadas, que agregam os alimentos de forma complementar a cestas
basicas fornecidas pela entidade, e o Centro de Integracdo Madre Maria Doménica e
o Grupo Beltronense de Prevencdo ao Cancer, que utilizam os alimentos no preparo

de refeicbes aos usuarios atendidos em seus respectivos espacos.

2.2.3.5 Programa Crianga Feliz

E um Programa do Governo Federal que tem o objetivo de apoiar e
acompanhar o desenvolvimento infantil integral na primeira infancia (criancas de 0 a
6 anos de idade) e facilitar o acesso da gestante, das criangas na primeira infancia e

de suas familias as politicas e aos servi¢cos publicos que necessitam, promovendo
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ainda o fortalecimento do papel das familias no cuidado, na protecdo e na educacao
das criangas na primeira infancia.

O municipio aderiu ao programa no ano de 2017 com uma meta inicial para o
acompanhamento de 200 (duzentos) usuarios. Em seguida, tendo alcancado os
objetivos iniciais na insercdo dos usuarios e execucdo do programa, foi o Unico
municipio no sul do Brasil apto a ampliar a meta de atendimento que passou a ser de
400 (quatrocentos) usudrios, tornando-se uma referéncia na regido. Os resultados
alcancados através da execucdo do programa ganharam visibilidade estadual e
nacional, o que possibilitou ao municipio sediar o “Encontro Regional: O Marco Legal
da Primeira Infancia e os Desafios para a Intersetorialidade — Regido Sul”, realizado
em 14 de junho de 2022.

Os usuérios inseridos no Programa Crianca Feliz sdo acompanhados por
equipes de visitadores, alocados nos trés CRAS, Cidade Norte, Miriam Bonissoni e
S&o Miguel, os quais fazem desenvolvem as atividades de acordo com a metodologia
proposta que se operacionaliza especialmente através do atendimento domiciliar.

Do total de 400 usuarios para o acompanhamento através do Programa Crian¢a
Feliz, em 2023 eram 274 criancas de 0 a 3 anos, 1 crianca beneficiaria do BPC e 125
gestantes. Para este acompanhamento, no periodo de janeiro a dezembro foram
realizados pelos trés CRAS 6.883 atendimentos domiciliares, sendo 60,5% deles no
territorio de abrangéncia do CRAS Miriam Bonissoni onde estdo concentrados o maior

numero de usuarios acompanhados pelo programa.

2.2.3.6 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV

Trata-se de um servico da Protecdo Social Basica do SUAS, regulamentado
pela Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n°
109/2009). Foi reordenado em 2013 por meio da Resolugdo CNAS n° 01/2013.

Esse Servigo é ofertado de forma complementar ao trabalho social do CRAS,
com familias, que é realizado por meio do Servi¢o de Protecdo e Atendimento Integral
a Familia (PAIF) e do Servico de Protecédo e Atendimento Especializado as Familias
e Individuos (PAEFI). O SCFV possui carater preventivo, protetivo e proativo frente a

situagOes de vulnerabilidades e riscos sociais e relacionais que possam resultar em
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rompimento dos vinculos familiares e comunitarios. E um dos servicos que
materializam as segurancas socioassistenciais de acolhida e de convivio familiar e
comunitario, além de estimular o desenvolvimento de autonomia, realizando um
trabalho para a aquisicdo de competéncias pessoais e relacionais pelos participantes.

No SCFV, os participantes integram grupos conforme a sua faixa etaria e as
especificidades do ciclo de vida em que estédo. O trabalho nos grupos € planejado de
forma coletiva, contando com a participacdo do técnico de referéncia, dos
educadores/orientadores sociais e dos uUsuarios.

O trabalho realizado com 0s grupos € organizado em percursos progressivos,
nos quais had o compartihamento de informagfes, orientacbes e vivéncias; a
valorizagédo da identidade pessoal e coletiva do grupo e da comunidade de que os
participantes fazem parte; o incentivo a ampliacao de vinculos de apoio e protecdo na
familia e na comunidade, além do estimulo a participacdo nos didlogos e agendas
publicas de interesse e demanda dos participantes.

O objetivo do SCFV é o de complementar o trabalho social com familias,
prevenindo a ocorréncia de situacdes de risco social e fortalecendo a convivéncia
familiar e comunitaria; prevenir a institucionalizacdo e a segregacao de criancas,
adolescentes, jovens e idosos, em especial, das pessoas com deficiéncia,
assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitéria; promover acessos a
beneficios e servigcos socioassistenciais, fortalecendo a rede de protecdo social de
assisténcia social nos territorios; promover acessos a servi¢os setoriais, em especial
das politicas de educacdo, saude, cultura, esporte e lazer existentes no territério,
contribuindo para o usufruto dos usuéarios aos demais direitos; oportunizar o acesso
as informacdes sobre direitos e sobre participagdo cidadd, estimulando o
desenvolvimento do protagonismo dos usuarios; possibilitar acessos a experiéncias e
manifestagbes artisticas, culturais, esportivas e de lazer, com vistas ao
desenvolvimento de novas sociabilidades; e favorecer o desenvolvimento de
atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiéncias e vivéncias,
fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios (para
mais informacgdes sobre percurso intergeracional.

A execucdo do SCFV esta estruturada atravées de trés Eixos Norteadores,

organizados a partir dos ciclos de vida dos usuérios, atentando-se as especificidades
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— caracteristicas, necessidades, potencialidades e desafios - de cada etapa do
desenvolvimento. Todavia, h& aspectos da vida humana que perpassam todas essas
etapas e que integram os eixos orientadores do SCFV.

A organizacado do SCFV a partir de eixos foi concebida no sentido de que os
percursos desenvolvidos com o0s grupos estimulem as aquisicfes previstas pela
Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais para os usuarios, observando os
ciclos de vida e os contextos onde as acdes serdo desenvolvidas.

Os eixos, que sdo acompanhados por um conjunto de competéncias para a
vida, a serem desenvolvidas com e pelos usuarios, orientam o planejamento e a oferta
das atividades do Servi¢o, no sentido de contribuir para a expressao, a interacdo, a
aprendizagem e a sociabilidade, em conformidade com os objetivos do Servigo. Sao

eles:

- “Eu comigo” - visa atender os interesses, as demandas e as necessidades proprias
dos usuarios. Para isso, é preciso compreender as particularidades de cada estagio
da vida para oportunizar as falas, as expressdes e as manifestacdes, tendo em vista
romper com visdes que desqualificam suas potencialidades, aptiddes e interesses.
Para o eixo “Eu comigo”, o SCFV propde atividades que contribuem no
desenvolvimento de competéncias individuais, visando o atendimento de suas
necessidades e o estimulo de suas poténcias. As competéncias relacionadas a esse
eixo sao: aprender com a experiéncia, autoconfianca, autoconhecimento,
autocontrole, autoestima, automotivagdo, autonomia, aprender a brincar, resiliéncia e

responsabilidade.

- “Eu com os outros” - enfatiza a importancia da construcdo e do fortalecimento das

redes de apoio social dos usuarios, visando prevenir a sua segregacdo e/ ou
institucionalizacdo e assegurar o direito & convivéncia familiar e comunitaria. E a partir
do convivio familiar, comunitario e social que se busca o desenvolvimento de relagées
de afetividade, solidariedade e respeito. O objetivo principal deste eixo é que 0s
participantes possam conhecer, experimentar e reforcar as competéncias sociais que
colaboram com a convivéncia no meio familiar e comunitario, bem como com a sua

integracdo nas variadas redes sociais. Além disso, o eixo busca fortalecer o
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sentimento de pertenca e identidade, bem como refletir sobre condicbes e aspectos
da vida em sociedade. As competéncias relacionadas a esse eixo sao: comunicacao,

cooperacao, empatia, resolucdo de conflitos, respeito e sociabilidade.

- “Eu_com a cidade” - propbe que os usuarios se compreendam como cidadaos —

sujeitos de direitos e deveres, agentes, interventores, participes — nos espagos em
gue estabelecem relacdes sociais — a sua moradia, a sua escola, o proprio SCFV, os
locais que costumam frequentar no cotidiano, etc. Esse eixo tem como objetivo
estimular as competéncias que mobilizam a participacdo social e a comunicacao dos
usuarios acerca das vivéncias no territério, de modo que atuem nas situacdes do
Servico e ampliem sua participacdo para outros contextos. Entre as competéncias
relacionadas a este eixo, estdo: apropriacdo, direitos e deveres, participacdo ativa,
pertencimento e viver em redes.

De maneira complementar as tematicas do SCFV séo oferecidas diversas
oficinas em modalidades variadas como: musicaliza¢éo, violao, recreacao, atividades
esportivas, artesanato, informética, arte circense, capoeira, muay thai, danca,
desenho, karaté, taeckwondo e orientacao profissional.

O SCFV esté referenciado ao CRAS do seu territério de abrangéncia, deste
modo, deve ser priorizada a inclusdo do usuario ao servico mais proximo da sua
residéncia. Casos especificos em que usuario é atendido fora do territorio de
abrangéncia do CRAS em que a familia é referenciada, ainda assim o
acompanhamento do mesmo se dara através do CRAS de origem.

Quando o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo é executado no
proprio CRAS ou em Centros de Convivéncia da Administracdo Publica, diz-se que a
execucao do servigo € direta; em contrapartida quando € executado por Organizacfes
da Sociedade Civil ou organizacdo de assisténcia social que social que ofertam o

servico, diz-se que a sua execucao € indireta.

A Figura 2 demonstra respectivamente como esta organizada a forma de

execucao do SCFV no municipio.
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Fonte: Boletim Informativo da Vigilancia Socioassistencial, 2024.

Cabe ressaltar que independentemente de o SCFV ser executado de forma

direta ou indireta, sempre devera estar referenciado ao CRAS do territério onde esteja

instalado. Na Figura 3 é demonstrado como esta o referenciamento de cada servico.

Figura 3 — Referenciamento do SCFV
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SAO MIGUEL

Governamental
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Intergeracional
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CRAS
MIRIAM BONISSONI

Governamental

Centro de Convivéncia
Intergeracional
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Formando Cidadao

Organizacgao da
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Fonte: Boletim Informativo da Vigilancia Socioassistencial, 2024.
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Embora o CRAS seja a porta de entrada para a identificacdo do publico-alvo e
encaminhamentos para o SCFV, tanto o CREAS quanto os servicos de acolhimento
possuem autonomia para encaminhar 0os usudrios que estdo sob sua sistematica de
acompanhamento.

No municipio de Francisco Beltrdo, conforme Figura 3, o SCFV é executado de
forma direta e indireta, sendo que nos Centros de Convivéncia Intergeracionais - CCIl’s
em suas atividades, preconizam além dos percursos voltados a cada faixa etéria,
praticas intergeracionais a partir de interacdes sociais entre pessoas de idades
diferentes propiciando troca de experiéncias e vivéncias, valores, principios,
fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios.

O Programa Formando Cidad&@o é viabilizado através de uma parceria da
Policia Militar com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, em atuacdo no
municipio ha 22 anos. Em 2018 passou por uma reorganizacao e dentre as atividades
ja pré-estabelecidas pelo programa, passou a ofertar também o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Os encaminhamentos séo feitos atravées
da rede de protecdo, em especial, dos CRAS a partir das demandas levantadas em
cada territorio.

O Formando Cidadéo, por ter sua origem e execuc¢do no Batalhdo da Policia
Militar, a Ordem Unida faz parte das atividades dos usuarios, a qual € orientada por
um instrutor militar e caracteriza-se por uma formacéo habitual de marcha, de parada
e de reunido dos componentes de uma tropa. Com a Ordem Unida trabalha-se:
coordenacao motora, atencao e coesao do grupo.

Na execuc¢do do SCFV, é importante compreender o publico prioritario ao qual
0 servicgo é destinado, portanto, deve-se ter como parametro o seguinte entendimento:
entre todos 0s usuarios que podem ser atendidos no SCFV — que vivenciam as mais
diversas situacdoes de vulnerabilidade (relacionais e/ou materiais) — ha os que
vivenciam as situacdes de risco social elencadas na Resolucdo CNAS n° 1/2013, que
sd0, N0 momento, 0S usuarios prioritarios para o atendimento no SCFV, mas nao
exclusivos. Esta avaliagéo, é feita pela equipe técnica que faz o encaminhamento do
usuario para o servi¢co, constando se o0 usuario esta em situacao prioritaria e em caso
afirmativo mencionando em qual ou quais delas, pois podem haver casos onde séao

constatadas mais de uma situacdo prioritdria para um mesmo usuario. No ano de
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2023, dentre os espacos governamentais que ofertam o SCFV, foram atendidos uma
média de 1.018 usuarios, sendo, 430 em situacédo prioritaria com faixa etéria conforme
0 Quadro 12.

Quadro 12 — Usuarios em situacgdo prioritaria por local de oferta do SCFV nas unidades governamentais

Local de |6 a 9 anos |9 a 12 anos | 12a 15anos | 15a 17 anos | 60 anos | Total
execucdo incompletos | incompletos | incompletos | incompletos | ou +
do SCFV
Centro da | 09 26 43 08 02 88
Juventude -
CEJU
Centro de |15 41 93 62 26 237
Convivéncia
Intergeracio
nal Adeliria
Meurer
Centro de | 28 20 07 0 06 61
Convivéncia
Intergeracio
nal
Sensibilizar
Formando 0 09 32 03 0 44
Cidadao

Fonte: Elaboragédo propria com dados obtidos do SISC, 2023.
Segundo a Resolug¢do CIT n° 01/2013 e a Resolugcdo CNAS n° 01/2013,

considera-se publico prioritario para o atendimento no SCFV criancas e/ou
adolescentes e/ou pessoas idosas nas seguintes situacdes: Em situacdo de
isolamento; Trabalho infantil; Vivéncia de violéncia e/ou negligéncia; Fora da escola
ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos; Em situacdo de acolhimento; Em
cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto; Egressos de medidas
socioeducativas; Situacdo de abuso e/ou exploracdo sexual; Com medidas de
protecdo do ECA,; Criancas e adolescentes em situacao de rua; e Vulnerabilidade que
diz respeito as pessoas com deficiéncia.

Em relacdo as especificidades das situacbes prioritarias pelas quais 0s
usuarios foram inseridos no SCFV nas unidades governamentais, constatou-se que o
Centro de Convivéncia Intergeracional Adeliria Meurer possui apenas 20 usuarios que
ndo estdo em situagao prioritaria, mas ainda com algum tipo de vulnerabilidade para
frequentar o servigo. Varios usuérios possuem duas ou mais situacdes prioritarias,
tendo o maior indice com a situacdo de isolamento (115), seguido de vivéncia de

violéncia e/ou negligéncia (97), com medidas de protecdo do ECA (28), situacao de
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abuso e/ou exploracdo sexual (11), trabalho infantil (10), fora da escola ou com
defasagem escolar superior a dois anos (02), em situagao de acolhimento (02), em
cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto (02), egressos de medidas
socioeducativas (01) e com vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com
deficiéncia (01).

Ja no Centro de Convivéncia Intergeracional Sensibilizar verificou-se que este
possui 120 usuérios que ndo estdo em situacdo prioritaria, mas ainda com algum tipo
de vulnerabilidade para frequentar o servico. O maior indice de situacdes prioritarias
foi a vivéncia de violéncia e/ou negligéncia (34), seguido de situacédo de isolamento
(13), com medidas de protecdo do ECA (03), vulnerabilidade que diz respeito as
pessoas com deficiéncia (03), fora da escola ou com defasagem escolar superior a
dois anos (02), situacdo de abuso e/ou exploracdo sexual (02), trabalho infantil (01),
criancas e adolescente em situacdo de rua (01).

Quanto ao Centro da Juventude, a andlise de dados demonstrou que sédo 287
usuarios que nao estdo em situacdo prioritaria, mas ainda com algum tipo de
vulnerabilidade para frequentar o servico. Varios usuarios possuem duas ou mais
situacBes prioritarias, tendo o maior indice com a situagcédo de vivéncia de violéncia
e/ou negligéncia (37), seguido da situacao de isolamento (31), abuso e/ou exploracao
sexual (10), com medidas de protecdo do ECA (07), trabalho infantil (05), fora da
escola ou com defasagem escolar superior a dois anos (04), em situacdo de
acolhimento (03), vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia (02).

Em relacdo aos atendidos pelo Programa Formando Cidadao, observou-se que
sdo apenas 4 usuarios que ndo estao em situacao prioritaria, mas ainda com algum
tipo de vulnerabilidade para frequentar o servico. Varios usuarios possuem duas
situacdes prioritarias, tendo o maior indice com vivéncia de violéncia e/ou negligéncia
(24), situacao de isolamento (21), com medidas de protecdo do ECA (04), trabalho
infantil (02), situacdo de abuso e/ou exploracédo sexual (02), vulnerabilidade que diz
respeito as pessoas com deficiéncia (02) e em cumprimento de medida socioeducativa
em meio aberto (01).

Visando facilitar o acesso dos usuarios ao servico e também a diversificacao
da oferta das oficinas complementares, além das unidades governamentais citadas

anteriormente, o municipio possui convénio com duas organizacées da sociedade
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civil, as quais foram habilitadas através de chamamento publico para execucéo do
SCFV, sendo elas: Centro de Integracdo Madre Maria Doménica — CIMMAD e Instituto
Jeferson Bizotto — 1JB.

Em 2023, juntas as duas OSC’s atenderam uma média de 414 usuarios e
destes 58 em situacdo prioritaria conforme a classificacdo indicativa do SCFV, os

quais estao especificados na faixa etaria no Quadro 13.

Quadro 13 — Usuarios em situagao prioritaria atendidos por Organizagbes da Sociedade Civil

Local de |0 a 6 anos |6 a 9 anos | 9 a 12 anos | 12al15anos | 15a 17 anos | Total
execucao incompletos | incompletos | incompletos | incompletos | incompletos
do SCFV
Centro de |04 22 09 0 0 35
Integracéo
Madre Maria
Doménica -
CIMMAD
Instituto 0 08 04 06 05 23
Jeferson
Bizotto — 1JB
Fonte: Elaboracéo propria com dados obtidos do SISC, 2023.

No que tange as especificidades das situagcBes prioritarias pelas quais os
usuarios foram inseridos no SCFV nas Organizacdes da Sociedade Civil, constatou-
se que o Instituto Jeferson Bizotto possui 10 usuarios que nao estdo em situacao
prioritaria, seguido de situagao prioritaria onde a crianca ou adolescente se encontra
fora da escola ou com defasagem escolar superior a dois anos (10), vivéncia de
violéncia e/ou negligéncia (03), situacdo de abuso e/ou exploracdo sexual (03) e
situacao de isolamento (02).

Por fim, foi observado que o Centro de Integracdo Madre Maria Doménica —
CIMMAD possui 107 usuarios que ndo estdo em situacao prioritaria, seguido de
situacao prioritaria onde a crian¢a ou adolescente se encontra em situacao de vivéncia
de violéncia e/ou negligéncia (29), vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com
deficiéncia (04), situacdo de abuso e/ou exploracao sexual (03), trabalho infantil (03)

e fora da escola ou com defasagem escolar superior a dois anos (02).

2.2.3.7 Programa Bolsa Agentes de Cidadania
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Programa do Governo do Paranad executado através da Secretaria do
Desenvolvimento Social e Familia (SEDEF), o Bolsa Agentes da Cidadania, admite
adolescentes e jovens de 14 a 24 anos de idade, para realizar 40 (quarenta) horas
mensais de atividades que incentivem o protagonismo juvenil, como potencial de
tornar a vivéncia de adolescentes e jovens mais frutifera tanto para si mesmo como
para a sociedade em geral, por meio de acOes baseadas nos eixos: Formacgéo,
Convivéncia e Cidadania.

Para participar do programa, o adolescente ou jovem elabora, com auxilio do
técnico de referéncia do programa, projeto que sera submetido a aprovacédo de
comissdo municipal criada para este fim. Durante a execucao do projeto, cada bolsista
recebe R$306,00 todos os meses, por até 2 anos, sendo acompanhados e
supervisionados pelo técnico responsavel, e participam de encontros mensais de
formacao.

Em Francisco Beltrao, do total de 40 vagas, no momento estéo preenchidas 35,
com adolescentes dos 14 aos 18 anos, tendo em vista a faixa etaria do publico
atendido no CEJU.

2.2.3.8 Programa de Integracdo ao Mundo do Trabalho

A LOAS, em seu Art. 24, qualifica a funcdo dos programas na politica de
assisténcia social dispondo que, os programas de assisténcia social compreendem
acOes integradas e complementares com objetivos, tempo e area de abrangéncia
definidos para qualificar, incentivar e melhorar os beneficios e servi¢cos assistenciais.
Também em seu Art. 2°, Inciso |, Alinea c, prevé como um dos objetivos da Assisténcia
Social a promocéao da integracdo ao mercado de trabalho.

O Conselho Nacional de Assisténcia Social estabeleceu na Resolugdo CNAS
n° 33/2011, que a promocédo da integracdo ao "mercado de trabalho”, no campo da
assisténcia social, deve ser entendida como integracdo ao "mundo do trabalho", por
ser esse um conceito mais amplo e adequado aos desafios da politica de assisténcia
social. E, por isso, os individuos e familias devem ser atendidos no conjunto de suas

vulnerabilidades. Assim, a integracdo ao "mundo do trabalho” n&o é de
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responsabilidade exclusiva da politica de assisténcia social, mas resultado da acéo
intersetorial de diversas politicas publicas.

Por sua vez, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8.069/1990)
reconhece a crianca e o adolescente como sujeitos de direitos e deixa claro que a
defesa e promocao dos direitos fundamentais a eles assegurados néo é tarefa de
apenas um 6rgdo ou entidade, mas deve ocorrer a partir de uma acgéo conjunta e
articulada entre familia, sociedade e Poder Publico. O Artigo 4° desta normativa afirma
que:

“E dever da familia, da comunidade, da
sociedade em geral e do poder publico
assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a
saude, a alimentacéo, a educacéo, ao esporte,
ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitéria (ECA,
1990).

Quanto ao direito a profissionalizacéo, é correto afirmar que a aprendizagem
profissional representa um dos principais meios de insercdo qualificada de
adolescentes de 14 a 18 anos incompletos no mundo do trabalho, pois garante um
contrato formal de trabalho e oportuniza o acesso a formacao técnico-profissional
metddica organizada em programas que conciliam aulas tedricas e atividades
praticas, contribuindo para o ingresso dos mesmos ao mundo do trabalho.

Deste modo, tendo como base os citados dispositivos, 0 municipio possui
chamamento publico vigente com a Associacdo dos Amigos do Aprendiz Beltrdo com
a finalidade de contribuir positivamente na trajetéria de vida dos adolescentes
beltronenses através da promogéo ao acesso formal e seguro ao primeiro emprego.
E para além disso, contribuir com o desenvolvimento integral do adolescente com
vistas a superacédo das vulnerabilidades sociais, emancipacéo pessoal, bem como o
ingresso protegido ao mundo do trabalho na condicéo de aprendiz.

O publico-alvo que a entidade deve atender através do chamamento sdo os
adolescentes encaminhados pela Assisténcia Social do municipio, em especial
agueles que fazem parte de segmentos em situacdo de maior risco e de
vulnerabilidade social, como o0s adolescentes em acolhimento institucional, em
cumprimento de medidas socioeducativas, retirados do trabalho infantil, com

deficiéncia e beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), entre outros.
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Os cursos ofertados pelo programa de aprendizagem sdo o de Assistente
Administrativo e Repositor de Mercadorias, e quanto aos estabelecimentos parceiros
onde as vagas estdo distribuidas sdo: associagbes, colégios, cooperativas,
distribuidoras, hospitais, indastria, laboratério, lojas, supermercados e universidades.

No ano de 2022, foram 271 adolescentes inseridos no mercado de trabalho
como aprendizes, enquanto em 2023 foram 280. Atualmente, sao 164 adolescentes

trabalhando.

2.2.3.9 Servico de Protecédo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia

e ldosas

O servico tem como objetivo viabilizar a protecao social, ofertada pela politica
de assisténcia a esta parcela da populacéo que muitas vezes, em razéo da deficiéncia,
doencas e/ou idade avancada, possuem mobilidade reduzida e logo, dificuldade de
acesso a assisténcia e outras politicas publicas.

De acordo com a Tipificacdo, o trabalho da equipe técnica visa desenvolver
mecanismos para a inclusdo social, equiparacdo de oportunidades e participagao,
partindo de suas necessidades e potencialidades, promovendo 0 acesso ao Sservigco
de convivéncia e fortalecimento de vinculos. Desenvolver acfes extensivas aos
familiares de apoio, informacdo, orientacdo e encaminhamento, com foco na
qualidade de vida, exercicio da cidadania e inclusao na vida social, ressaltando-se o
caréater preventivo do servico.

O municipio conta com uma Organizacao da Sociedade Civil - OSC que presta
o servico tipificado de Atendimento no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e
Idosas, a Associacdo Casa de Apoio Irméao Cirilo, localizada na Rua Santa Maria, 682,
bairro Guanabara. Esta OSC foi habilitada através de chamamento publico e, portanto,

possui convénio para execucao deste servico no ambito municipal.

O Quadro 14 traz informacdes referente ao numero de usuarios atendidos

mensalmente.
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Quadro 14 - Numero de usuarios atendidos de janeiro a dezembro de 2023

Nimero de usuarios atendidos por més
Janeiro 72
Fevereiro 72
Marco 73
Abril 78
Maio 79
Junho 83
Julho 88
Agosto 91
Setembro 93
Outubro 95
Novembro 95
Dezembro 88
Total 1007

Fonte: Elaboracéo propria com dados obtidos pela Associacdo Casa de Apoio Irméo Cirilo, 2023.

2.2.4 Protecao Social Especial

Os servicos de Protecdo Social Especial destinam-se a familias e individuos
gue tiveram seus direitos violados ou ameacados. Sao servicos que requerem 0O
acompanhamento familiar e individual e identificacdo de novos riscos, ou 0 seu
agravamento, e adocdo de diferentes estratégias protetivas, considerando o nivel de
complexidade das situacdes.

Levando em consideracdo que cada situacdo tem um nivel de agravamento,
cabendo atendimentos mais especificos; portanto a Protecdo Social Especial esta
organizada em Média Complexidade e Alta Complexidade e significa dizer que atende

as situagoes, que extrapolam a fungdo da Protecdo Social Bésica.

2.2.4.1 Protecao Social Especial de Média Complexidade

A Protecdo Social Especial de Média Complexidade oferece atendimento
socioassistencial as familias e individuos que se encontram em situacao de risco
pessoal ou social por ameaca ou violagdo de direitos, cujos vinculos familiares e

comunitérios ndo foram rompidos e que demandam intervencdes especializadas.
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Esta organizada em unidades publicas (equipamentos) de gestdo e
abrangéncia municipal, nos quais se desenvolvem os programas e servigos de
atendimento, que tem como objetivo contribuir para a reconstrugdo de vinculos
familiares e comunitarios, bem como o fortalecimento das potencialidades e
aquisicoes e a protecao de familias e individuos para o enfrentamento das situacdes
de violacédo de direitos.

A Protecéo Social Especial de Média Complexidade é executada no Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, que possui a finalidade de
assegurar atendimento especializado, apoio, orientacdo e acompanhamento as
familias e individuos (mulheres, idosos, crian¢a, adolescente, pessoas em situacao
de rua, pessoa com deficiéncia e suas familias) em situacdo de ameaca ou violagao
de direitos, como violéncia fisica, psicologica, sexual, abandono, negligéncia, entre
outros.

Os Servicos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade estédo
organizados no CREAS, conforme segue:

2.2.4.1.1 Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos —
PAEFI

Este servico desenvolvido pelo CREAS, presta apoio, orientagcdo e
acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros em situagdo de
ameaca ou violacao de direitos.

Além disso, compreende atencdes e orientacdes direcionadas para a promoc¢ao
de direitos, a preservacdo e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e
sociais e para o fortalecimento da fungéo protetiva das familias diante do conjunto de
condi¢Bes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagcbes de risco pessoal e
social.

No Quadro 15 o numero de familias ou individuos que estiveram em
acompanhamento pelo Servico de Protecédo e Atendimento Especializado a Familias

e Individuos — PAEFI de janeiro a dezembro de 2023.
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Quadro 15 - Numero de casos em acompanhamento de janeiro a dezembro de 2023

Total de casos (familias ou individuos) em acompanhamento pelo PAEFI

Janeiro 300
Fevereiro 304
Marco 308
Abril 287
Maio 272
Junho 279
Julho 279
Agosto 280
Setembro 266
Outubro 321
Novembro 329
Dezembro 314
Total 3.539

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados do Registro Mensal de Atendimentos — RMA, 2023.

Durante o ano de 2023 foram acompanhados 3.539 individuos pelo PAEFI,
sendo uma média de 261 pessoas ao més. Dessas, 39 familias sdo beneficiarias do
Programa Bolsa Familia, 10 familias sdo beneficiarias do Beneficio de Prestacdo
Continuada e 1 familia com crianca ou adolescente em Servi¢co de Acolhimento.

O Quadro 16 traz as especificidades dos usuarios em acompanhamento no
CREAS através do servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos — PAEFI em 2023.
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Quadro 16 — Perfil dos usudrios vitimas de violéncia ou violacdes de direitos acompanhados pelo
PAEFI em 2023

Perfil Total Sexo Oa6 | 7al2 | 13al7 | 18a59 | 60anos
anos | anos anos anos ou mais
Criancas ou adolescentes 38 Masculino 6 10 7 - -
vitimas de violéncia
intrafamiliar Feminino 2 4 9 - -
(fisica ou psicolégica)
Criangas ou adolescentes 94 Masculino 10 10 8 - -
vitimas de abuso sexual
Feminino 9 27 30 - -
Criancas ou adolescentes 01 Masculino 0 0 0 - -
vitimas de exploracao
sexual Feminino 1 0 0 - -
Criancas ou adolescentes 27 Masculino 2 8 5 - -
vitimas de negligéncia ou
abandono Feminino 2 5 5 - -
Pessoas idosas vitimas 02 Masculino - - - - 0
de violéncia intrafamiliar
(fisica, psicoldgica ou
sexual) Feminino - - - - 2
Pessoas idosas vitimas 22 Masculino - - - - 15
de negligéncia ou
abandono Feminino - - - - 7
Pessoas com deficiéncias 01 Masculino 0 0 0 1 0
vitimas de violéncia
intrafamiliar (fisica,
psicoldgica ou sexual) Feminino 0 0 0 0 0
Pessoas com deficiéncias 03 Masculino 0 0 0 1 0
vitimas de negligéncia ou
abandono Feminino | 0 0 0 2 0

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados do Registro Mensal de Atendimentos — RMA, 2023.

Dos usuarios que ingressaram no PAEFI de janeiro a dezembro do ano de
2023, constatou-se a maioria de vitimas sendo criancas e adolescentes do sexo
feminino e na situagéo de abuso sexual, somando um total de 94 casos no ano e

média de 7,83 vitimas ao més. As mulheres adultas vitimas de violéncia intrafamiliar
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(fisica, psicoldgica ou sexual) entre 18 e 59 anos somam um total de 73 casos, com
média mensal de 6,08 vitimas, ainda ocorreu, uma pessoa vitima de discriminagédo
por sua orientacao sexual.

Os atendimentos individualizados no ano de 2023, somam um total de 13.900,
tendo uma média mensal de 1.158,33 atendimentos, ja no total de atendimentos em
grupo foram um total de 2.337 atendimentos, com média mensal de 194,75.

Nas familias encaminhadas para acompanhamento por CRAS foram um total
de 352, com média 29,33 ao més e foram realizadas 1.409 visitas domiciliares ao

longo do ano, com média de 117,42 ao més.

2.2.4.1.2 Servigo Especializado em Abordagem Social

Oferta de forma continuada e programada, com a finalidade de assegurar
trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territérios, a incidéncia
de trabalho infantil, exploracéo sexual de criangas e adolescentes, situacao de rua.

O servico configura-se como um importante canal de identificacdo de situacéo
de risco pessoal e social que pode, em determinadas situacdes, associar-se ao uso
abusivo ou dependéncia de drogas.

O Servico de Abordagem Social busca garantir atencéo as necessidades mais
imediatas das familias e dos individuos atendidos, buscando promover o0 acesso a
rede de servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da
garantia de direitos.

Deste modo, 0 servigo atua com a perspectiva de elaborac&o de novos projetos
de vida. Para tanto, a equipe deve buscar a construgdo gradativa de vinculos de
confianga que favorecam o desenvolvimento do trabalho social continuado com as
pessoas atendidas.

No total foram 705 atendimentos, sendo a maioria homens, adultos com idade
entre 18 e 59 anos.

O Quadro 17 traz informacdes estratificadas mensalmente referente aos

atendimentos realizados no ano de 2023 pelo servigo.
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Quadro 17: Quantidade de atendimentos por més no ano de 2023

Més N° de usuérios atendidos
Janeiro 71
Fevereiro 38
Marco 62
Abril 98
Maio 75
Junho 58
Julho 62
Agosto 46
Setembro 53
Outubro 46
Novembro 62
Dezembro 34
Total 705

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados fornecidos pela Abordagem Social, 2023.

Em relacdo as situacBes identificadas nos atendimentos realizados pelo
servico, predominam os migrantes/transeuntes (50,92%) e pessoas adultas usuarias

de crack ou outras drogas ilicitas, que representam 22,70% deste total.

2.2.4.1.3 Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a
Comunidade (PSC)

A Politica de Assisténcia Social e 0 SUAS tem papel central no atendimento
dos adolescentes que cometeram atos infracionais. Sobretudo nas medidas
socioeducativas em meio aberto.

O Servico de Protecédo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida

Socioeducativa de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC) e de Liberdade
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Assistida (LA) tem carater continuado e estéo inseridos no campo da Protecdo Social
Especial de Média Complexidade, de acordo com a Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais.

O Municipio — através do CREAS (Centro de Referéncia Especializado em
Assisténcia Social) — € o0 6rgao gestor das medidas socioeducativas de meio aberto.
Assim, o CREAS para acompanhar as medidas socioeducativas de Prestacédo de
Servico a Comunidade e/ou Liberdade Assistida se utiliza de formulario préprio,
visando coletar informacdes em relacdo a realidade do adolescente, sua historia de
vida, condi¢cBes escolares, saude, trabalho, esporte, lazer, condi¢cdes sociais, sendo
gue diante das ambicdes, habilidades e interesses dos adolescentes, estes sao
encaminhados para Rede Atendimento. Especificamente, estas medidas séo:

- Medida Socioeducativas de Liberdade Assistida (L.A.): esta medida implica
em restricdo de direitos, ou seja, € uma medida a ser executada em meio aberto,
porém com acompanhamento sistematico, 0 que acarreta em certa restricio de
liberdade do adolescente, mas o mantém no meio familiar e comunitéario,
acompanhado por um técnico de referéncia, o qual elabora os relatérios que deverao
ser encaminhados a autoridade judiciaria responsavel, para avaliacdo/reavaliacao das
medidas em execucao.

- Medida Socioeducativa de Prestacdo De Servico a Comunidade (PSC):
consiste na realizacdo de tarefas gratuitas de interesse geral, por periodo nao
excedente a seis meses, junto a entidades assistenciais, hospitais, escolas e outros
estabelecimentos congéneres, bem como em programas comunitarios ou
governamentais. A execucdo dessa medida ndo pode exceder o periodo de seis
meses e deve respeitar as habilidades e os interesses do adolescente, bem como os
principios e as diretrizes da politica socioeducativa.

Neste sentido, o Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento
de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacéo de Servigos a
Comunidade (PSC) tem por finalidade prover atencdo socioassistencial e
acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente. Deste modo, deve
contribuir para o0 acesso a direitos e para a ressignificacdo de valores na vida pessoal

e social dos adolescentes e jovens.
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O Quadro 18 apresenta informacdes referentes ao numero de adolescentes e

tipo de medida socioeducativa em cumprimento no periodo de janeiro a dezembro do

ano de 2023.

Quadro 18: Adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa no ano de 2023

Quantidade de adolescentes em Quantidade de adolescentes em

Més cumprimento de cumprimento de Prestacdo de

Liberdade Assistida - LA Servi¢cos a Comunidade - PSC
Janeiro 3 25
Fevereiro 4 24
Marco 4 30
Abril 6 31
Maio 3 29
Junho 6 33
Julho 4 29
Agosto 3 24
Setembro 4 25
Outubro 3 26
Novembro 2 22
Dezembro 2 24

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados fornecidos pelo CREAS, 2023.

Em 2023 foram 78 adolescentes em cumprimento de Medidas Socioeducativas

de Liberdade Assistida — LA e Prestacao de Servico a Comunidade — PSC. O tempo

de permanéncia no acompanhamento do CREAS vai depender da determinacéo da

medida expedida pela Vara da Infancia e Juventude. Ainda é importante ressaltar que

um mesmo adolescente pode estar cumprindo medida tanto em LA quanto em PSC.

2.2.4.1.4 Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,

Idosos(as) e suas familias
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Oferta o atendimento especializado a familias com pessoas com deficiéncia e
idosos com algum grau de dependéncia, que tiveram suas limitagbes agravadas por
violacdes de direitos, tais como: exploracdo da imagem, isolamento, confinamento,
atitudes discriminatorias e preconceituosas no seio da familia, falta de cuidados
adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse do cuidador, desvalorizacéao
da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras que agravam a dependéncia
e comprometem o desenvolvimento da autonomia.

Dentre as acfes desenvolvidas pelos servicos, destacam-se: acolhida, escuta,
estudo social, busca ativa, orientacdo, encaminhamentos para a rede de servicos
locais e orientacdo para acesso a documentacdo pessoal, constru¢do de plano
individual e/ou familiar de atendimento, orientacéo sociofamiliar individual e em grupo,
atendimento e acompanhamento psicossocial individual e em grupo, apoio a familia
na sua funcéo protetiva, estimulo ao convivio familiar, grupal e social, mobilizacéo,
identificacdo da familia extensa ou ampliada, mobilizacdo para o exercicio da
cidadania, campanhas socioeducativas.

2.2.4.2 Protecao Social Especial de Alta Complexidade

A Protecdo Social Especial de Alta Complexidade tem por objetivo ofertar
servicos especializados, em diferentes modalidades e equipamentos para garantir a
seguranca de acolhida. Tais servigos devem primar pela preservacao, fortalecimento
ou resgate da convivéncia familiar e comunitaria - ou construcéo de novas referéncias,
guando for o caso - adotando, para tanto, metodologias de atendimento e
acompanhamento condizente com esta finalidade. E entendida quando, além da
violagdo dos direitos, os vinculos foram rompidos, o que exige a retirada do usuario
do convivio familiar, garantindo a protecao integral.

De acordo com as especificidades da Tipificagcdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais, no que cabe ao servigo de acolhimento institucional para adultos
e familias o municipio disp6e da modalidade de atendimento em unidade institucional
de passagem (Casa de Passagem). Quanto ao acolhimento excepcional para criangcas
e adolescentes, esta disponivel em duas modalidades, sendo, pelo atendimento em

unidade institucional (Casa Abrigo Anjo Gabriel) e pelo Servico de Acolhimento em
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Familia Acolhedora. Por sua vez, no caso de pessoas idosas estas sao atendidas pelo
servigo de acolhimento na modalidade institucional, através de duas Instituicbes de

Longa Permanéncia conveniadas com o municipio.

2.2.4.2.2 Casa de Passagem

E um servico de acolhimento institucional para adultos e familias e tem por
finalidade oferecer acolhimento provisério a pessoas com vinculos familiares rompidos
ou fragilizados, em situacéo de rua e desabrigo por abandono, migracdo e auséncia
de residéncia ou pessoas em transito e sem condi¢des de autossustento.

No Quadro 19 é possivel verificar os atendimentos realizados, bem como, o

perfil dos acolhidos em relacao a faixa etaria e ao més em que foram atendidos.

Quadro 19: Perfil de individuos acolhidos em 2023 por faixa etéria

Criancas Adolescentes Jovens Adultos Idosos
Meses

Janeiro 16 05 39 42 03
Fevereiro 15 02 46 53 02
Margo 08 0 31 58 05
Abril 04 01 23 57 02
Maio 01 01 23 60 04
Junho 04 02 23 49 0

Julho 06 0 08 55 03
Agosto 06 0 28 46 0

Setembro 06 0 19 47 01
Outubro 0 1 25 53 04
Novembro 13 03 24 60 03
Dezembro 04 01 20 44 02
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Total 77 16 309 629 29

Fonte: Elaboracao propria a partir de dados fornecidos pela Casa de Passagem, 2023.

Em 2023 foram 1.060 pessoas atendidas na Casa de Passagem, sendo que 0
perfil predominante era de homens adultos e alfabetizados e quanto ao motivo para a
situacdo de rua, o rompimento de vinculos familiares e o desemprego foram o0s
principais motivos apontados.

Quanto aos estrangeiros que acessaram o Servi¢co de Acolhimento, foram 156,
sendo que os imigrantes argentinos se mostram em maior propor¢ao, seguidos dos
venezuelanos. Contudo, também foram registrados imigrantes de outros paises,
como: Haiti, Uruguai, Marrocos, Paraguai, Canada, Peru e Colémbia.

Durante o periodo de acolhimento, esta previsto como atividades
desenvolvidas, a acolhida e garantia da protecéo integral; atendimento psicossocial,
identificacdo e mobilizacdo da familia extensa ou ampliada; orientagdo para acesso a
documentacdo pessoal; intermediacdo do beneficio eventual de passagens; espaco
para moradia, que garanta condicGes de repouso, espaco de estar e convivio, guarda
de pertences, alimentacao, lavagem e secagem de roupas, banho e higiene pessoal;
e promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de
Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais.

Dentre os atendimentos, um dos encaminhamentos realizados é a concessao
de Auxilio Transporte, quando necessario, sendo que no ano de 2023 foram
concedidas 162 passagens intermunicipais.

2.2.4.2.3 Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes - Casa

Abrigo Anjo Gabriel

E uma modalidade de acolhimento que atende de forma integral, 24 horas por
dia, as demandas de criancas e adolescentes de 0 a 18 anos que, por meio de uma
medida de protecao judicial, foram afastados de seus lares devido a terem vivenciado
algum tipo de violagdo de direitos, como negligéncia, abandono, maus-tratos, entre

outros. Este servico € ofertado numa unidade institucional, com equipe especifica,
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permitindo o atendimento a grupos de irmaos e de criancas e adolescentes, quando
necessario.

No municipio, o acolhimento de criangas e adolescentes na modalidade
institucional se da de maneira transitoria até a insercdo em familia acolhedora ou
excepcionalmente para agueles casos em que em ndo houve adaptacdo ou quando
ndo h4 familias acolhedoras com perfil para estes usuérios.

No ano de 2023 houve um total de 46 acolhimentos, dos quais as modalidades

de acolhimentos estao especificadas no Quadro 20.

Quadro 20: Total de acolhimentos por modalidade no ano de 2023

Modalidade de acolhimento

Institucional 21

Familia Acolhedora 25
Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados fornecidos pelo Servico Familia Acolhedora, 2023.

Do total de 46 criancas e adolescentes acolhidos, 25 foram encaminhadas para
Familias Acolhedoras e 21 permaneceram no acolhimento institucional, sendo na sua
maioria adolescentes. Diante deste contexto é importante destacar que com excecao
dos recém-nascidos, todos os acolhidos passam primeiramente pelo acolhimento
institucional para posterior encaminhamento a familia acolhedora. No entanto, h&a
algumas particularidades que envolvem aqueles que permanecem no acolhimento
institucional, como questdes que envolvem salde mental, comportamentos opositores
e histéricos de drogadicdo, os quais sao fatores que dificultam as possibilidades

desses usuarios migrarem para o familiar.

2.2.4.2.4 Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora

Instituido pela Lei Municipal n® 4567, de 25 de maio de 2018, € um Servi¢o do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) que organiza e acompanha o
acolhimento temporario, de criancas e adolescentes, na residéncia de familias
acolhedoras selecionadas, capacitadas e acompanhadas por equipe técnica. E

destinado inclusive aqueles com deficiéncia, aos quais foi aplicada medida de

101



ﬁ;‘f SECRETARIA MUNICIPAL
Vigilancia DE ASSISTENCIA SOCIAL

Socioassistencial

PREFEITURA DE
~»r;.»

O MELHOR DAQUI E A NOSSA GENTE!

protecdo, por motivo de abandono ou violacdo de direitos, cujas familias ou

responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungéo

de cuidado e protecao. Dentre os objetivos do servico:

- Promover o acolhimento de criancas e adolescentes residentes em Francisco

Beltrdo, afastados por medida de protecdo de sua familia de origem, em familia

acolhedora, visando garantir a protecao integral;

- Reduzir a populacéo de crianca e adolescente acolhidas pelo servigco de acolhimento

institucional;

- Favorecer o fortalecimento dos vinculos familiares, facilitando a reintegracdo na

familia de origem, sempre que possivel;

- Articular recursos publicos e comunitarios visando potencializar as familias, através

da insercdo na rede socioassistencial. O trabalho social essencial ao servigo pela

equipe técnica contempla:

- A selecdo, preparacdo e acompanhamento das familias acolhedoras;

- Orientacdo e encaminhamentos para a rede de servigos locais;

- Orientacao sociofamiliar;

- Construcédo do plano individual de atendimento;

- Informacgéo, comunicagéo e defesa de direitos;

- Apoio a familia na sua funcéo protetiva;

- Providéncia de documentacdo pessoal da crianca/adolescente e sua familia de

origem;

- Articulacdo da rede de servigos socioassistenciais e com 0s servigcos de politicas

publicas setoriais e de defesa de direitos;

- Mobilizacdo, identificacdo da familia extensa ou ampliada e fortalecimento do

convivio e de redes sociais de apoio;

- Articulagéo interinstitucional com demais orgéao do Sistema de Garantia de Direitos.
Quanto as Familias Acolhedoras, selecionadas a partir dos critérios

estabelecidos pela Lei Municipal n° 4567/2018, cabe:

- Garantir a crianca e ao adolescente sob a sua guarda, a efetivagdo de seus direitos

previstos no Estatuto da Crianca e do Adolescente, assisténcia material, moral e

educacional;
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- Atender as criancas e adolescentes quanto as suas necessidades basicas e de
formacgéao pessoal e social;
- Possibilitar a participacdo das criancas e adolescentes em atividades socio
educativas, recreativas e de lazer, condizentes com a faixa etaria;
- Viabilizar para as criancas e adolescentes a participagdo nos espacos da
comunidade;
- Garantir afetividade, amparo, conforto e dignidade as criancas e adolescentes
atendidos, quanto a sua acolhida e permanéncia na familia;
- Favorecer e fortalecer a aproximacao entre a crianca ou adolescente e a sua familia
de origem;
- Informar ao Programa de Acolhimento Familiar situagbes que a impecam,
temporariamente, de receber criancas e adolescentes.

Quanto aos motivos dos acolhimentos realizados em 2023 tanto na modalidade

institucional quanto em Familia Acolhedora, estdo descritos no Quadro 21.

Quadro 21: Total de acolhimentos com motivo no ano de 2023

Motivo do Acolhimento Quantidade
Negligéncia 35
Conflito Social 1
Conflito Familiar 8
Entrega consciente 2

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados fornecidos pelo Servico Familia Acolhedora, 2023.

2.2.4.2.5 Acolhimento Institucional para Pessoas Idosas

O acolhimento institucional para idosos € realizado por meio de convénio do
municipio com duas entidades privadas, as quais dispdem de estrutura e recursos
humanos disponiveis para atender as necessidades dos acolhidos. Os acolhimentos
sdo demandas acompanhadas pelo Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social - CREAS.

Atualmente a instituicdo conta com 18 idosos e 02 pessoas com deficiéncia

acolhidas, sendo a maior parte dos motivos de acolhimento, a negligéncia, o
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abandono e cuidados permanentes por questdes neuroldgicas ou falta de vinculo

familiar.

2.3 ORGANIZACAO DAS REDES DE PROTECAO SOCIAL

Conforme a resolugdo do CNAS n° 27/2011, as atividades de assessoramento,
defesa e garantia de direitos compdem o conjunto das ofertas e atencdes da politica
publica de assisténcia social articuladas a rede socioassistencial, por possibilitarem a
abertura de espacos e oportunidades para o exercicio da cidadania ativa, no campo
socioassistencial, bem como o fortalecimento da organizagdo, autonomia e
protagonismo do usuério. Essas ofertas devem estar voltadas para a aquisicdo de
conhecimentos, habilidades e desenvolvimento de potencialidades que contribuam
para o alcance da autonomia pessoal e social dos usuarios da assisténcia social e
facilitem a sua convivéncia familiar e comunitéaria (CNAS, 2011).

O Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CMDCA, no
uso de suas atribuicbes que lhe confere a lei municipal 3.829/2011 de 25 de maio de
2011, considerando o Estatuto dos Direitos da Crianca e do Adolescente — ECA (Lei
n° 8.069, de 13 de julho de 1990), formaliza a Equipe de Mobilizacdo do Nucleo da
Paz constituida por representantes dos diversos 0rgdos, servicos, programas e
equipamentos das politicas publicas e demais 6rgdos que compdem o sistema de
garantia dos direitos, que trabalhardo de forma integrada e coordenada, destinadas a
promover a articulacdo intersetorial entre as redes de atencgéo, protecao e garantia de
direitos das pessoas em situacao de violéncia, em especial, voltadas para criangas e
adolescentes.

A Equipe de Mobilizacao corresponde ao comité de gestédo da rede de cuidado
e de protecdo social das criancas e dos adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia previsto no artigo 9° do Decreto n° 9.603 de 10 de dezembro de 2018. S&o
atribuicbes da Equipe de Mobilizacdo do Nucleo da Paz: | - articular, mobilizar,
planejar, acompanhar e avaliar as ac¢des intersetoriais na abrangéncia de todo o
municipio; Il - Definir os fluxos de atendimentos, observados 0s seguintes requisitos:
a) os atendimentos a crianca ou ao adolescente seréo feitos de maneira articulada; b)

a superposicao de tarefas sera evitada; c) a cooperacao entre 0s 0rgaos, 0S Servicos,
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0S programas e 0S equipamentos publicos sera priorizada; d) os mecanismos de
compartilhamento das informacoes serdo estabelecidos; e) o papel de cada instancia
ou servico e o profissional de referéncia que o supervisionara sera definido.

Cabe a Equipe de Mobilizacdo a promocao de espacos intersetoriais locais
para a articulacdo de acdes e a elaboracdo de planos de atuagédo conjunta focados
nas familias em situacdo de violéncia, com participacao de profissionais de saude, de
assisténcia social, de educacao e de 6rgdos de promocao, protecado e defesa dos
direitos da crianca e do adolescente.

Além disso, promover campanhas educativas permanentes para a divulgacéo
do direito da crianca e do adolescente de serem educados e cuidados sem 0 uso de
castigo fisico ou de tratamento cruel ou degradante e dos instrumentos de protecéo
aos direitos humanos. Também, contribuir com o CMDCA e 6érgdos gestores das
politicas sociais na organizacao e execuc¢ao de formacédo continuada de profissionais
de saude, educacdo e assisténcia social e dos demais agentes que atuam na
promocédo, protecdo e defesa dos direitos da crianca e do adolescente para o
desenvolvimento das competéncias necessarias a prevencao, a identificacdo de
evidéncias, ao diagnostico e ao enfrentamento de todas as formas de violéncia contra
a crianca e ao adolescente.

No Quadro 22 estdo descritos 0s servicos que possuem membros

representantes na Equipe de Mobilizacdo do Nucleo da Paz.

Quadro 22 - Segmentos que comp8em a Equipe de Mobiliza¢do

ORGAO/INSTITUICAO

Secretaria de Saude:
° Atencéo Bésica
° Vigilancia Epidemioldgica
° Saude Mental

Secretaria de Assisténcia Social:
e  Orgao Gestor
° Protegéo Social Basica

° Protegcéo Social Especial

Secretaria de Educacéo

Secretaria de Agricultura
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Hospital Regional do Sudoeste do Parana

82 Regional de Saude

Nucleo Regional de Educacao

Ministério Publico

Conselho Tutelar

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CMDCA

Defensoria Publica

Policia Militar (Batalh&o da Policia Militar)

Nucleo de Estudos e Defesa dos Direitos da Infancia e Juventude - NEDDIJ

Servico de Atencdo a Infancia e Juventude - SAIJ

Fonte: CMDCA, 2018.

Por sua vez, as redes locais sdo uma iniciativa de trabalho do Nucleo de
Prevencao as Violéncias e Promocao da Saude e da Cultura da Paz - Nucleo da Paz
gue possui o compromisso de assessorar, articular e qualificar as acdes definidas pela
Rede de Protecéo Social, além de qualificar a gestédo publica com indicadores sociais,
observando as causas externas e os fatores de risco para as violéncias, para o
trabalho de prevencao da violéncia e promocao da dignidade humana.

Em Francisco Beltrdo as primeiras atividades de mobilizacdo do Nucleo da Paz
iniciaram-se em setembro de 2017, com reunides mensais e a definicdo de algumas
acles, entre elas, a organizacdo de redes de protecdo locais com a finalidade de
promover a articulacdo intersetorial, atencéo, protecdo e garantia de direitos de
individuos e familias em situacéo de vulnerabilidade e risco nos territérios.

No entanto, com o advento da pandemia, as redes locais encontraram
dificuldade de manter a articulacdo e agora as atividades estdo sendo retomadas.
Para este retorno, passaram por uma reorganizacao tendo em vista o diagnostico do
territdrio de maior vulnerabilidade produzido pelo setor de Vigilancia Socioassistencial
da politica municipal de assisténcia social, o qual também colaborou para o
direcionamento e organizagdo dos servigcos socioassistenciais, principalmente, dos
Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS.

No municipio, considerando as trés unidades CRAS, localizados de maneira a

atender as demandas dos territérios de maior vulnerabilidade social, foram criadas
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trés redes locais na area urbana, as quais estao divididas conforme abrangéncia do
territdrio com bairros referenciados a cada CRAS, conforme segue:

- Rede de Protecao do Padre Ulrico: Luther King, Miniguagu, Padre Ulrico e Jardim
Seminario.

- Rede de Protecéo da Cidade Norte: Aeroporto, Antonio de Paiva Cantelmo, Bom
Pastor, Guanabara, Jardim Floresta, Jardim Itélia I, Jardim Italia 1l, Jardim Primavera,
Jardim Virginia, Jupiter, Pinheirdo, Pinheirinho e Sadia.

- Rede de Protecdo do Sdo Miguel: Agua Branca, Alvorada, Cango, Centro, Cristo
Rei, Industrial, Marrecas, Nossa Senhora Aparecida, Nova Petropolis, Novo Mundo,
Sao Cristovao, Sao Francisco, Sao Miguel, Vila Nova e Presidente Kennedy.

As redes locais representam a intersetorialidade que é um dos instrumentos
mais utilizados para a efetivacéo das politicas publicas. O trabalho conjunto realizado
de forma articulada e integrada, além de contribuir para a troca de saberes,
proporciona uma solu¢do ao considerar a totalidade dos problemas do usuério, ou
seja, a complexidade da realidade social, de modo que, seus problemas nao sejam
tratados de forma fragmentada, através de ac¢des desarticuladas que dificultam sua
inclusédo social.

Dessa forma, o debate e a reflex&o acerca da intersetorialidade s&o relevantes,
e como ferramenta e mecanismo de gestao, contribui para a articulacéo e integracao
dos diversos servicos, 0rgaos e instituicbes comprometidas com a efetivacdo dos
direitos sociais. E importante ressaltar que a construcéo e efetivacéo das politicas néo
se faz sem a participagdo social, requisito essencial de legitimidade das politicas
sociais.

Assim, as redes locais sdo espacos para a articulacdo de agdes intersetoriais
a partir das vulnerabilidades e riscos de cada territério, bem como, para a realizagéo
de Estudo de Caso em rede. Para esta estratégia deve ser observado os indicadores
para realizacdo de estudo de caso. Cada um dos servigos tem funcdo importante na
construcéo e fortalecimento do trabalho em rede, de promover a prevengéao, transpor
a logica de “cada um no seu quadrado” para a construcdo coletiva articulada de
enfrentamento as diversas formas de violéncias.

O Mapa 2, traz 0 mapa que especifica a area de abrangéncia das redes locais
de acordo com a diviséo territorial.
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Mapa 2 - Mapa da Rede de Prote¢éo do municipio de Francisco Beltrdo com a divisdo das Redes
Locais
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- REDE DE PROTEGAO PADRE ULRICO

REDE DE PROTEGAO SAO MIGUEL

Fonte: Elaboragéo propria, 2024.
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Diante do contexto acima, como forma de fortalecer este trabalho e articulacéo,
em 19/10/2023 foi realizado o 1° Seminario das Redes de Protecao.

Este evento foi idealizado, a partir de uma demanda levada pela Equipe de
Mobilizacdo do Nucleo da Paz aos secretarios municipais de Assisténcia Social,
Saude e Educacdo, a qual elencou a importancia da formacédo continuada aos
profissionais que integram as redes de protecéo. A partir de um planejamento e aporte
de recursos do Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente foram
previstos dois momentos de formacdo, o0 Seminario e uma capacitacdo com as redes
locais.

O Seminéario buscou explanar de forma objetiva os servicos e fluxos de
atendimento da Secretaria de Assisténcia Social, Secretaria de Educagéo e Secretaria
de Saude, para o Nucleo de Prevencéo as Violéncias e Promocao da Saude e da
Cultura da Paz - Nucleo da Paz e para as trés Redes de Protecdo locais que utilizam
da intersetorialidade para acOes de prevencdo e protecdo a situacdes de
vulnerabilidade familiar. Posteriormente, iniciou-se uma capacitacdo que esta em
andamento, abordando as questdes normativas e outras orientacfes que buscam
contribuir com o fortalecimento e qualificacdo das acdes em cada territorio.

Os Quadros 23, 24, 25 e 26 especificam cada servico e/ou unidade de

atendimento mapeado no territorio das redes locais.

Quadro 23 — Unidades de Assisténcia Social

N° no mapa Unidade de atendimento

01 Secretaria Municipal De Assisténcia Social

02 Setor De Habitaco

03 Conselho Tutelar

04 Disque Idoso

05 Casa Dos Conselhos

06 Escuta Especializada

07 Centro De Referéncia De Assisténcia Social - CRAS Cidade Norte

08 Centro De Referéncia De Assisténcia Social - CRAS Miriam Bonissoni

109



S SECRETARIA MUNICIPAL
Vigilancia DE ASSISTENCIA SOCIAL

Socioassistencial

PREFEITURA DE
*I‘»Q,lo

O MELHOR DAQUI E A NOSSA GENTE!

09 Centro De Referéncia De Assisténcia Social — CRAS Sdo Miguel

10 Centro De Referéncia Especializado De Assisténcia Social — CREAS Novo
Cidadéo

11 Casa De Passagem

12 Servico Familia Acolhedora
Acolhimento Institucional Para Criancas E Adolescentes

13 Centro De Convivéncia Intergeracional Adeliria Meurer

14 Centro Da Juventude — CEJU

15 Centro De Convivéncia Intergeracional Sensibilizar

16 Programa Formando Cidad&o

17 Centro De Integracdo Madre Maria Doménica — CIMMAD

18 Instituto Jeferson Bizotto — IJB

19 Programa Nossa Gente Na Melhor Idade

20 Associacdes De Pais E Amigos Dos Excepcionais — APAE

21 Associacdo Aprendiz Beltréo

22 Associacdo Casa De Apoio Irméo Cirilo

23 M&o Amiga - O Grupo Beltronense De Prevencdo Ao Cancer

Fonte: Elaboragéo propria, 2024.

Quadro 24 — Unidades de Educacéo

N° no mapa Unidade de atendimento

24 Centro Municipal De Educac&o Infantil - CMEI Arco-iris

25 Centro Municipal De Educacéo Infantil — CMEI Aquarela

26 Centro Municipal De Educacéao Infantil - CMEI Peter Pan

27 Centro Municipal De Educacéao Infantil - CMEI Carmen Vargas Vanin
28 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Carrossel

29 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Dalva Paggi Claus

30 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Diva Martins
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31 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Idalino Rinaldi

32 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Tio Didio

33 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Mundo Encantado

34 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Nice Braga

35 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Prof. Ivanir De Albuquerque
36 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Zelir Vetorello

37 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Cantinho Do Céu

38 Centro Municipal De Educacéao Infantil - CMEI Delfo Jodo Fregonese
39 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Herbert De Souza “Betinho”
40 Centro Municipal De Educacéao Infantil - CMEI Marli Abdala

41 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Nancy Pinto De Moraes
42 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Pequeno Principe

43 Centro Municipal De Educacéo Infantil - CMEI Sonho Meu

44 Escola Municipal Bom Pastor

45 Escola Municipal Francisco Manoel Da Silva

46 Escola Municipal Frei Deodato

47 Escola Municipal Germano Meyer

48 Escola Municipal Higino Antunes Pires Neto

49 Escola Municipal Madre Boaventura

50 Escola Municipal Nossa Senhora Do Sagrado Coracéo

51 Escola Municipal Professora Maria Basso Dellani

52 Escola Municipal Professora Maria Helena Vandresen

53 Escola Municipal Professor Pedro Algeri

54 Escola Municipal Professor Rubens Amélio Bonatto

55 Escola Municipal Quinze De Outubro

56 Escola Municipal Recanto Feliz

57 Escola Municipal Ana Bocchi Macagnan

58 Colégio Estadual Mario De Andrade
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59 Colégio Estadual Dr. Eduardo Virmond Suplicy

60 Colégio Estadual Tancredo Neves

61 Colégio Estadual Reinaldo Sass

62 Colégio Estadual Industrial

63 Colégio Estadual Cristo Rei

64 Colégio Estadual Prof. Vicente De Carli - Civico Militar

65 Colégio Estadual Beatriz Biavatti - Civico Militar

66 Colégio Estadual Léo Flach

67 Colégio Estadual Jodo Paulo Il

68 Centros Estaduais De Educacao Basica De Jovens E Adultos - CEEBJA

69 Colégio Nossa Senhora Da Gléria

70 Colégio Mundial

71 Colégio Vila Militar Vida E Ensino

72 Centro Municipal De Apoio Educacional Multidisciplinar Maria De Fatima Oliveira
Peres — CEMAEM

73 Universidade Estadual Do Oeste Do Parand — UNIOESTE

74 Universidade Paranaense — UNIPAR

75 Centro Universitario — UNISEP

76 Biblioteca Publica Municipal

77 Nucleo Regional De Educacao - NRE

Fonte: Elaboracdo propria, a partir de dados da Secretaria de Educacdo e Nucleo Regional de

Educacéo, 2024.

Quadro 25 — Unidades de Saude

N° no mapa Unidade de atendimento
78 Academia De Saulde

79 Caps Ad Il Irma Alix Bento

80 Centro De Saulde Cidade Norte

81 Centro De Zoonoses
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82 Clinica Municipal De Saude Mental

83 Clinica Odontolégica Da Cango/CEO

84 Estratégia Saude Da Familia Cantelmo

85 Estratégia Saude Da Familia Conjunto Esperanca
86 Estratégia Saude Da Familia Cristo Rei

87 Estratégia Saude Da Familia Industrial

88 Estratégia Salude Da Familia Jardim Floresta

89 Estratégia Saude Da Familia Jardim Italia

90 Estratégia Saude Da Familia Jardim Seminario
91 Estratégia Saude Da Familia Luther King E Programa Acolher
92 Estratégia Saude Da Familia Marrecas

93 Estratégia Saude Da Familia Novo Mundo

94 Estratégia Salde Da Familia Padre Ulrico

95 Estratégia Salde Da Familia Pinheirdao

96 Estratégia Salde Da Familia Pinheirinho

97 Estratégia Salde Da Familia Sadia

98 Estratégia Salde Da Familia Sdo Cristévéo

99 Estratégia Salde Da Familia S&o Francisco

100 Estratégia Saude Da Familia Sdo Miguel

101 Farmacia Municipal Cidade Norte

102 Farmacia Municipal Cidade Oeste

103 Farmacia Municipal Cidade Sul

104 Farmacia Municipal Da Cango

105 Farmacia Municipal Do Alvorada

106 Instituto Da Mulher

107 Central De Agendamentos — Salde

108 Servico De Assisténcia Especializada em HIV/AIDS e Centro De Testagem e

Aconselhamento Em IST’s — SAE/CTA
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109 Setor De Endemias (Dengue)

110 Unidade Basica De Saude Alvorada

111 Unidade Bésica De Saude Cango

112 Unidade Bésica De Saude Vila Nova

113 UPA 24h

114 Sistema De Atendimento Domiciliar - S.A.D
115 Centro Regional De Especialidades — CRE
116 Hospital S&o Francisco

117 Policlinica S&o Vicente De Paula

118 Hospital Regional Walter Alberto Pecoits
119 Centro De Ciéncias Da Saude — UNIOESTE
120 82 Regional De Saude

Fonte: Elaboracao propria, a partir de dados da Secretaria de Saude, 2024.

Quadro 26 — Outros 6rgaos publicos e organizagdes sociais

N° no mapa Unidade de atendimento
121 Policia Civil 192 Subdivisdo Policial

122 21° Batalh&o de Policia Militar

123 Delegacia Da Mulher

124 Associacdo De Estudos, Orientacdo E Assisténcia Rural - ASSESSOAR
125 Defensoria Pablica

126 Prefeitura Municipal De Francisco Beltrdo

127 Forum

128 Secretéria Municipal De Esportes - Ginasio Arruddo
129 Associacao Beltrdozinho De Futsal — ABF

130 Poupa Tempo Séo Miguel

131 Poupa Tempo Cidade Norte

132 Agéncia Do Trabalhador
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133 Geracao De Emprego, Renda E Apoio Ao Desenvolvimento Regional - GERAR
134 Penitenciéria Estadual De Francisco Beltrdo
135 Conselho Da Comunidade
136 Nucleo De Estudos E Defesa De Direitos Da Infancia E Da Juventude - NEDDIJ
137 Nucleo Maria Da Penha — NUMAPE
138 Alcodlicos Andnimos - AA
139 Residencial De Idosos Solar Bella Vida
140 Associacdo De Jovens E Adolescentes Ao Resgate — AJAR
141 Associacdo Regional Dos Amigos Do Centro De Apoio Pedagoégico Para
Atendimento As Pessoas Com Deficiéncia Visual — ARACAP
142 Associacdo Real Lince De Karaté-Dé

Fonte: Elaboragéo propria, 2024.

2.4 PERFIL DO PUBLICO DO CADASTRO UNICO PARA OS PROGRAMAS
SOCIAIS DO GOVERNO FEDERAL

O Cadastro Unico é uma base de dados do Governo Federal que permite a
identificacdo das familias de baixa renda no Brasil. Embora criado pelo Governo
Federal, é operacionalizado e atualizado pela esfera municipal através de equipes
especificas integradas aos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS.

As familias que vivem com renda mensal de até meio salario-minimo por
pessoa podem e devem ser registradas no Cadastro Unico, enquanto, as familias com
renda acima desse valor podem ser cadastradas para participar de programas ou
servigos especificos. Ao se inscrever ou atualizar os dados no Cadastro Unico, o
usuario pode verificar se possui perfil para ser inserido em programas sociais, 0s quais
possuem critérios especificos, contudo o primeiro passo € ter sempre seu cadastro
atualizado.

O Governo Federal utiliza os dados do Cadastro Unico para conceder
beneficios e ofertar servigos tipificados pelo Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), como: Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE), Beneficio de Prestacéo
Continuada (BPC), Programa Bolsa Familia (PBF), e Servico de Protecdo e

Atendimento Integral & Familia (PAIF) entre outros. Os dados do Cadastro Unico
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também podem ser utilizados para o0 mapeamento das vulnerabilidades locais, o
planejamento das ac¢fes e a selecdo de beneficiarios dos programas sociais geridos
pelo estado ou municipio.

A Figura 4 especifica quais 0s programas e servicos vinculados a Protecao
Social Basica, possuem como critério obrigatério para o seu acesso estar inserido no
Cadastro Unico.

Figura 4 — Programas e servigos vinculados ao Cadastro Unico

CRAS PROTECAO SOCIAL BASICA

Centro de Referéncia

de Assisténcia Social CADASTRO L'JNICO

PARA PROGRAMAS SOCIAIS

l 1

PROGRAMAS BENEFiCIOS

! |
Programas de l I l
Transferéncia de Renda

| | BPC

Nacional Estadual idoso e Pessoa com Tarifa Eanatadat Hahitacs

deficiéncia social de energia J g ¥
Programa
Programa Cartdo | 1 l 1
Bolsa Familia Comida boa
- = Carteirinha INSS
Leite das criang ¢ f'e‘ interestadual Dona de casa
concurso publico aen baixa renda
B fici Concessao de Farmacia .
E:::t:::i:s prétese dentdria municipal Auxilio gas

l 1

Zoonozes Internet Brasil

Fonte: Elaboragédo Propria, 2024.

De acordo com os dados extraidos do sistema Consulta e Extracdo de
Informagdes do Cadastro Unico (CECAD) em dezembro de 2023 o municipio de
Francisco Beltrdo possuia 11.838 familias cadastradas no Cadastro Unico, destas
86,9% tendo mulheres como responsaveis familiares. Do total de pessoas
cadastradas (27.951), 16% eram pessoas idosas e 7,9% pessoas com deficiéncia.

Quanto a escolaridade, 22,2% do total de pessoas cadastradas eram

analfabetas, 22,1% declararam possuir no nucleo familiar alguém que trabalhava com
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carteira assinada, enquanto 10,6% declararam trabalhar por conta prépria com bico
ou como autdbnomo e outros 0,7% como trabalhador temporario em area rural.
Quadro 27 demonstra os dados de familias com Cadastro Unico de acordo

com as especificidades por grupos familiares.

Quadro 27: Grupos Populacionais Tradicionais Especificos

GRUPOS FAMILIARES FAMILIAS
CADASTRADAS

Indigenas 03

Ciganos 01
Extrativistas 01
Agricultores familiares 266
Assentados da Reforma Agraria 69
Acampados 02
Pessoas em situacédo de rua 40
Atingidos por empreendimentos de infraestrutura 02
Coletores de material reciclavel 128
Familias de presos do sistema carcerario 33
Total 545

Fonte: Elaboragéo propria com dados obtidos no CECAD, 2023.

O total de familias em situacdo de pobreza, em Francisco Beltrdo, somaram um total
de 2.345, tendo como referéncia o més de dezembro de 2023, as quais possuem
renda per capita de até R$218,00. Esse demonstrativo do CECAD (2023) pode ser
utilizado como parametro para o planejamento dos servicos no sentido de identificar

e atender as demandas das familias especificadas através deste indicador.

Os dados estratificados no Quadro 28 corroboram com a orientagéo de que o

CRAS deve estar instalado em regides mais vulneraveis.
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Quadro 28: Total de familias em situacéo de pobreza por localidade

LOCALIDADE FAMILIAS CADASTRADAS
Aeroporto 11
Agua Branca 11
Alvorada 48
Antbnio de Paiva Cantelmo 89
Cango 29
Centro 10
Cristo Rei 64
Guanabara 25
Industrial 09
Interior 285

Jardim Elizabeth 2

Jardim Floresta 18
Jardim Italia l/Il 11
Jardim Primavera 03
Jardim Seminério 36
Jardim Virginia 40
Japiter 13
Luther King 68
Marrecas 28
Miniguacu 37
Nossa Senhora Aparecida 12
Nova Petropolis 02
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Novo Mundo 55
Padre Ulrico 810
Pinheiréo 131
Pinheirinho 55
Presidente Kennedy 6
Sadia 86
Séo Cristovao 24
S&o Francisco 96
Sao Miguel 220
Vila Nova 11

Total 2.345

Fonte: Elaboragéo propria com dados obtidos no CECAD, 2023.

Com base nos dados avaliados acima, a regido abrangida pelo CRAS Miriam
Bonissoni é a que mais possui familias em situacédo de pobreza, seguida pela area de
abrangéncia do CRAS Sao Miguel e posteriormente ao CRAS da Cidade Norte.

A partir dos dados do CECAD também verificou-se que em dezembro de 2023
0 municipio possuia 2.914 as familias em situacdo de baixa renda, que sédo aquelas
com per capita de R$ 219,00 até meio salario minimo e outras 6.580 com renda acima
de meio salario minimo.

Cabe ressaltar que as familias com renda de até meio salario minimo per capita
s&o caracterizadas como perfil prioritario para a incluséo no Cadastro Unico, uma vez
gue este tem o objetivo de identificar e cadastrar familias com baixa renda em
programas e beneficios sociais nas trés esferas de governo.

Nele s&o registradas informagbes como: caracteristicas da residéncia,
identificacédo de cada pessoa, escolaridade, situacdo de trabalho e renda, entre outras,
permitindo assim um efetivo mapeamento da realidade socioeconbémica dessa
populacdo. Além disso, possibilita a identificacdo de parte da diversidade social

brasileira, dando suporte ao reconhecimento de grupos populacionais cuja forma de
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vida e organizacdo sociopolitica refletem saberes e modos de vida ancorados em

processos conjunturais, historicos e culturais diversos.

3. INDICADORES DE ATENDIMENTO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO
MUNICIPIO DE FRANCISCO BELTRAO

As informagfes constantes neste Diagnostico Socioterritorial referem-se aos
atendimentos da rede socioassistencial do municipio e extraidas do IDS Social, bem
como, das bases de dados do Governo Federal. O IDS Social garante integridade da
base de cadastro entre setores, unidades de Assisténcia Social do municipio,
disponibilizando um histérico Unico e detalhado para acompanhamento e efetividade
dos planos de acdes das areas de Assisténcia Social municipais. Além de otimizar o
trabalho dos técnicos, visa qualificar o atendimento dos usuarios e também de garantir

a equidade na concessao de beneficios.

3.1 PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA
3.1.1 Beneficio de Prestacdao Continuada - BPC

O Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC, previsto na Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS, é a garantia de um salario minimo por més ao idoso com
idade igual ou superior a 65 anos ou a pessoa com deficiéncia de qualquer idade
(BRASIL, 1993).

No caso da pessoa com deficiéncia, esta condicdo tem de ser capaz de lhe
causar impedimentos de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial de longo
prazo (com efeitos por pelo menos 2 anos), que a impossibilite de participar de forma
plena e efetiva na sociedade, em igualdade de condi¢cdes com as demais pessoas.

O BPC nao é aposentadoria e para ter direito a ele, ndo € preciso ter contribuido
para o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS. Diferente dos beneficios
previdenciarios, o BPC nao paga 13° salario e ndo deixa penséo por morte. Para ter
direito ao BPC, é necessario que a renda por pessoa do grupo familiar seja igual ou
menor que 1/4 do salario-minimo. Além da renda de acordo com o requisito
estabelecido, as pessoas com deficiéncia também passam por avaliacdo médica e

social no INSS. O beneficiario do BPC, assim como sua familia, deve estar inscrito no
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Cadastro Unico. Isso deve ser feito antes mesmo de o beneficio ser solicitado. Sem
isso, ele ndo pode ter acesso ao BPC. A gestdo do BPC é feita pelo Ministério da
Cidadania, por meio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS), que é
responsavel pela implementacdo, coordenacdo, regulacdo, financiamento,
monitoramento e avaliacdo do beneficio. A operacionalizacédo é realizada pelo Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS). Nos Gréficos 13, 14 e 15 estédo os dados referentes

aos beneficiarios do BPC, tanto o total quanto por categoria.

Gréfico 13 - Total de beneficiarios de janeiro a outubro de 2023
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Fonte: VIS Data 3, 2023.
Grafico 14 - Pessoas com deficiéncia beneficiarias de janeiro a outubro de 2023
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Fonte: VIS Data 3, 2023.
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Grafico 15 - Pessoas ldosas beneficiarias de janeiro a outubro de 2023
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Fonte: VIS Data 3, 2023.

No ano de 2022, usando como més de referéncia o més de janeiro, 0 numero
total de beneficiarios era de 1.475, enquanto em outubro havia um total de 1.612,
portanto houve um aumento de 137 beneficiarios no periodo.

Quanto aos beneficiarios com alguma deficiéncia, em janeiro o niumero total de
beneficiarios era de 801, enquanto em outubro o total era de 889, havendo um
aumento de 88 beneficiarios no periodo.

Em relacéo aos beneficiarios com 65 anos ou mais, no més de janeiro de 2023
eram 695 beneficiarios, enquanto em outubro do mesmo ano este total foi de 723,

havendo um crescimento de 28 beneficiarios no periodo.

3.1.2 Programa Bolsa Familia — PBF

Criado em 2003, o Programa Bolsa Familia - PBF beneficia mais de 13,3
milhdes de familias em todos os municipios brasileiros. Sob a gestdo nacional do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS, o Programa vem

contribuindo para a reducéo da pobreza em nosso pais.
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O Programa Bolsa Familia visa garantir renda basica para as familias em
situacao de pobreza e busca a integracdo com as politicas publicas, fortalecendo o
acesso das familias a direitos basicos como saude, educacao e assisténcia social. Ele
retornou neste ano, instituido pela Lei n°® 14.601, de 19 de junho de 2023, como um
dos principais programas de transferéncia de renda, tendo como premissas a corre¢cao
do Cadastro Unico para focar aten¢do aos mais pobres e vulneraveis, prioridade e
respeito as diferencas aos que precisam de mais protecdo, garantia de renda e
ampliacdo da protecado de criancas na primeira infancia, fortalecimento da articulacao
intersetorial para promover mais acesso a direitos - assisténcia social, saude,
educacéo, esporte, ciéncia e trabalho.

Dentre as novas premissas dessa reformulacdo ele prevé que a partir deste
ano todas as familias receberdo R$600,00, sendo que todas as criancas de 0 a 6 anos
receberdo um adicional de R$150,00, e gestantes, criangcas e adolescentes até 18
anos sao prioridade para o programa, nao apenas o beneficio de renda de cidadania,
mas também um adicional de R$50,00 para fortalecer a protecdo em um momento
importante da vida de cada individuo, garantindo renda para as familias que estdo em
inseguranca alimentar, o resgate das medidas de apoio as familias que estédo entrando
no mercado de trabalho e aumentando sua renda.

Com a regra de protecéo, se a familia melhorar de vida e a renda por pessoa
subir para além da renda limite de entrada (linha de pobreza) e até meio salario-
minimo, o beneficio ndo é imediatamente cortado, podendo a familia permanecer no
programa por até 24 meses, recebendo 50% do valor do beneficio. O valor de 50% da
regra de protecdo sera aplicado a partir de junho de 2023, para as familias que se
desligarem voluntariamente do programa ou estiverem na regra de protecdo e
precisarem retornar ao programa, terdo prioridade na concessao.

O Programa Bolsa Familia contribui para o resgate da dignidade e da cidadania
das familias também pela atuacdo em acdes complementares, por meio de articulacao
com outras politicas para a superacdo da pobreza e transformacgéo social, tais como
assisténcia social, esporte, ciéncia e trabalho.

O Beneficio de Renda de Cidadania (BRC), no valor de R$142,00 por
integrante, destinado a todas as familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia,

totaliza 2.781 familias no més de dezembro de 2023. O Beneficio Complementar
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(BCO) destinado as familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia, cuja soma dos
beneficios financeiros seja inferior a R$600,00, calculado pela diferenga entre este
valor e a referida soma, totaliza 1.369 familias em dezembro de 2023. Os dados foram
colhidos da Folha de Pagamento Bolsa Familia em dezembro de 2023.

O Beneficio Primeira Infancia (BPI) no valor de R$150,00 por crianga, destinado
as familias beneficiarias que possuirem, em sua composi¢do, criancas com idade
entre O (zero) e 7 (sete) anos incompletos, totaliza 1.369 familias em dezembro de
2023. Ja o Beneficio Variavel Familiar (BVF) no valor de R$50,00 (cinquenta reais),
destinado as familias beneficiarias que possuirem, em sua composi¢ao: gestantes,
nutrizes, criancas e adolescentes com idade entre 7 (sete) anos e 18 (dezoito) anos
incompletos sdo 1.612 familias.

Ja o Beneficio Extraordinario de Transi¢cdo (BET): pago as familias que teriam
perda financeira com a implantacdo da estrutura de beneficios do Bolsa Familia
completa, a partir de junho. Ou seja, financeiramente a estrutura de beneficios do
Auxilio Brasil seria financeiramente mais vantajosa, caso o BET né&o fosse pago, sao
16 beneficiarios em dezembro de 2023. O BET sera pago até maio de 2025.

De acordo com os dados do Relatérios de Acompanhamento Gestdo e
Informacgédo (2023), no més de dezembro de 2023, o municipio de Francisco Beltrdo
teve 2.791 familias beneficiadas pelo Programa Bolsa Familia, totalizando o valor de
R$1.729.212,00 e um beneficio médio de R$680,61 do total de familias beneficiarias,
81,5% tem a mulher como responsavel familiar.

Deste, o CRAS Miriam Bonissoni, no més de dezembro, era 0 que possuia
maior numero de familias beneficiarias do Bolsa Familia, com um total de 1.161
beneficios. Ja o CRAS Sao Miguel possuia 938 familias beneficiarias e 0 CRAS Cidade
Norte 692.0s dados foram recolhidos da REAGI, em dezembro de 2023.

Os numeros do municipio de Francisco Beltrdo em janeiro de 2024 eram de
11.664 familias cadastradas no Cadastro Unico e um total de 2.700 familias
habilitadas recebendo Bolsa Familia (REAGI, 2023).

3.2 BENEFICIOS EVENTUAIS
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Os beneficios eventuais sao beneficios da politica de assisténcia social, de
carater suplementar e provisorio, prestados aos cidadaos e as familias em virtude de
nascimento, morte, situacdes de vulnerabilidade temporaria e de intempéries e
calamidade publica, conforme expresso no art. 22 da Lei Federal n°® 8.742, de 1993 —
LOAS. Estes beneficios visam o atendimento imediato de necessidades humanas
basicas decorrentes de contingéncias sociais, ou seja, situacdes inesperadas.

No municipio os Beneficios Eventuais sdo regulamentos de acordo com a
Resolugéo do n° 008 de 20 de maio de 2021, do Conselho Municipal de Assisténcia
Social - CMAS, os quais representam uma modalidade de proviséo da protecéo social
basica e especial de carater suplementar, temporario e ndo contributiva da Assisténcia
Social, que integra organicamente as garantias do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS, com fundamentacédo nos principios da cidadania, nos direitos sociais
e humanos, sendo eles:
| — Auxilio Natalidade: constitui em uma prestacdo temporaria e ndo contributiva da
assisténcia social para reduzir a vulnerabilidade provocada pelo nascimento de um
novo membro da familia.

Il — Auxilio Funeral: prestagdo temporaria e ndo contributiva de bens de consumo,
para reduzir as fragilidades provocadas pela morte de membro da familia.

Il — Auxilio Transporte: fornecimento de passagens nos casos em que seja
comprovadamente necessaria a viagem e por motivos socialmente justificados, para
familias e individuos em situacao de vulnerabilidade.

IV — Auxilio Alimentacéo Higiene e Limpeza: constitui-se no fornecimento de bens de
consumo que garantam o Direito Humano a alimentacdo adequada para familias com
situacao de vulnerabilidade.

V — Auxilio por situagéo de desastres e calamidade publica: este beneficio destinar-
se-a: as familias afetadas por desastre climatico e ecoldgico, incéndios, epidemias e
outros danos que afetem as comunidades acarretando a segurancga e/ou vida da
populacdo; Todos os demais beneficios desta resolugdo serdo garantidos quando
necessarios para o requerente por situacoes de Desastre e Calamidade Publica
visando a superacado da vulnerabilidade destas familias.

Na oferta dos beneficios eventuais deverdo ser garantidos os principios da

gratuidade, da transparéncia e informacdo dos mecanismos e critérios de acesso, com
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gualidade e agilidade. A concessao ocorre a partir da solicitacdo pelo responsavel
familiar ao CRAS de referéncia e através do atendimento realizado pela equipe técnica
é realizada a avaliacdo e 0os encaminhamentos necessarios.

As situacBes emergenciais ocorridas fora do horario de atendimento dos
CRAS, sao atendidas pelo Plantdo Social. S&o consideradas situa¢cées emergenciais
a serem atendidas pelo Plantdo Social: o requerimento do Beneficio Eventual Auxilio
Funeral; ocorréncia de Calamidade Publica e Desastres, como incéndios, vendavais,
dentre outros, que diante do evento comprometem a sobrevivéncia, provoca riscos e
fragiliza a manutencao do individuo. O Quadro 29 especifica os beneficios concedidos

nos ultimos anos.

Quadro 29 - Beneficios eventuais concedidos nos anos de 2018 a 2023

Beneficio 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | Total

Auxilio alimentacao, higiene e limpeza 1.531 | 2.753 | 4.639 | 7.141 | 7.944 | 6.881 | 30.889

Auxilio funeral 14 32 36 56 59 38 235
Auxilio natalidade 16 95 105 120 172 115 623
Auxilio Transporte 174 368 313 381 103 184 1.523

(Passagem Intermunicipal)

Total | 1.735 | 3.248 | 5.093 | 7.698 | 8.278 | 7.218 | 33.270

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados obtidos no IDS Social, 2024.

Ao analisar os dados deste periodo, observou-se uma crescente na quantidade
de beneficios concedidos, especialmente referente a alimentacdo a partir do inicio da
Pandemia do Covid 19. Tendo em vista que grande parte das familias atendidas pela
assisténcia social trabalham fazendo bicos ou na informalidade, o isolamento social
trouxe como consequéncia a diminuicdo dos rendimentos, além disso pode-se citar
gue as criancas com aulas remotas, demandaram uma necessidade maior de
alimentos.

O mesmo cenario também atingiu familias que por vezes ndo haviam acessado

beneficios socioassistenciais e que também a usufruiram de maneira eventual. Por
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outro lado, a partir da territorializacdo dos CRAS e implantacédo da terceira unidade,

facilitou o acesso das familias para a resolutividade de suas demandas sociais.

O Quadro 30 demonstra os beneficios concedidos no ano de 2023, com

informacdes particularizadas por CRAS.

Quadro 30 - Beneficios eventuais concedidos por cada CRAS nos anos de 2018 a 2023

Beneficio CRAS CRAS CRAS
Cidade Norte Miriam Bonissoni Sao Miguel
Auxilio alimentacao, higiene 2.381 2.680 1.820
e limpeza
Auxilio funeral 04 08 10
Auxilio natalidade 44 54 17
Auxilio Transporte 02 05 14
(Passagem Intermunicipal)
Total 2.431 2.747 1.861

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos dados obtidos no IDS Social, 2023.

Por outro lado, a partir da territorializacdo dos CRAS e implantacéo da terceira
unidade, facilitou o acesso das familias para a resolutividade de suas demandas
sociais. Além disso, a ampliacdo dos recursos humanos, permitiu uma ampliacdo do
atendimento tornando mais acessivel aos técnicos a identificacdo das situacbes de
vulnerabilidade nos territorios e os devidos encaminhamentos.

De acordo com a Resolugdo que regulamenta a concessdo dos beneficios
eventuais no municipio, o periodo em que a familia permanecer beneficiaria dos
beneficios eventuais e emergenciais, € acompanhada de forma integral pela equipe
técnica da Assisténcia Social.

Este acompanhamento visa romper com a situagdo geradora da
vulnerabilidade e risco social, devendo ainda os incluir, a medida do possivel e
necessario, nos programas de geracao de renda, de habitacéo de interesse social, de
apoio a pessoas em situacdo de violéncias e outros que se fizerem necessérios
(CMAS, 2021).
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3.3 DADOS POR REGIOES DE ABRANGENCIA DOS CRAS, BAIRROS E UNIDADE
TERRITORIAL

A territorializagdo configura-se como uma forma de organizacao da politica de
assisténcia social, numa perspectiva de capilarizacdo desta nos diferentes territorios
do municipio.

Deste modo, o territério é a base da organizacdo do SUAS, o qual representa
muito mais que o espaco geogréfico, pois o municipio pode ser considerado um
territério, com multiplos espacos intraurbanos que expressam diferentes demandas e
configuracdes sociais.

Portanto, os principios da territorializagdo visam o reconhecimento da presenca
de mudltiplos fatores sociais e econdmicos, que levam o individuo e a familia a uma
situacdo de vulnerabilidade, risco pessoal e social. Assim, possibilita orientar a
protecdo social de Assisténcia Social no desdobrar dos seus objetivos:

* Visando a perspectiva do alcance de universalidade de cobertura entre individuos e
familias, sob situac¢des similares de risco e vulnerabilidade;

» Materializando-se na aplica¢do do principio de prevencéo e protecdo proé-ativa, nas
acOes de Assisténcia Social;

* Promovendo o mapeamento e reconhecimento da localizagdo da rede de servigos,
a partir dos territérios de maior incidéncia de vulnerabilidade e riscos.

Através CRAS que a protecdo social se territorializa e se aproxima da
populacao, reconhecendo a existéncia das desigualdades sociais intra-urbanas.

E neste contexto que as politicas sociais agem em rede para a reducéo das
desigualdades, quando apoiam a prevencdo e atenuam as situacdes de
vulnerabilidade e risco social, bem como quando identificam e estimulam as
potencialidades locais, modificando a qualidade de vida das familias que vivem

nessas localidades.

Os quadros 31, 32 e 33 especificam a divisdo das localidades urbanas e rurais

da abrangéncia de cada CRAS.
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PERIMETRO URBANO

PERIMETRO RURAL

Luther King Linha Boa Vista
Miniguacu Linha Eva
Padre Ulrico Linha Macagnan/ Alto Boa Vista

Presidente Kennedy

Linha Nova Secéao

Seminario

Linha Sao Paulo

Vila Nova

Linha Sdo Roque

Secédo Sao Miguel

Fonte: Elaborag&o Propria, 2024.

Quadro 32: Divisao territorial CRAS Cidade Norte

PERIMETRO URBANO

PERIMETRO RURAL

Aeroporto

Barra do Cerne

Antbénio de Paiva Cantelmo

Barra Escondida

Bom Pastor

Cabeceiro Rio do Mato

Guanabara

Divisor

Jardim Floresta

Km 08 — Santa Rosa

Jardim Italia |

Linha Bom Propicio

Jardim Italia Il

Linha Calegari

Jardim Primavera

Linha Francisco/Vista Alegre

Jardim Virginia

Linha Guanabara

Japiter Linha Hobold
Pinheirdo Linha Liston
Pinheirinho Linha Sdo Sebastido
Sadia Linha Thomé

....... Linha Tritom

........ Linha Unido
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Nova Concoérdia

Rio do Mato

Rio Guarapuava

Rio Pedreirinho

Rio Pedreiro

Rio Saudade

Rio Tuna

Sao Marcos

Secao Jacaré

Secédo Progresso

Sede Galdino/Granja Martini

Vargem Alegre

Vila Lobos

Vila Rural Agua Viva

Volta Grande

Volta Grande do Marrecas

Fonte: Elaboracgédo Propria, 2024.

Quadro 33: Divisao territorial CRAS Sao Miguel

PERIMETRO URBANO

PERIMETRO RURAL

PERIMETRO RURAL

Agua Branca

Agua Vermelha

Linha Pagnonceli

Alvorada Alto do Jacutinga Linha Piedade
Cango Assentamento Missfes Linha Piracema
Centro Barra Bonita Linha Roma
Cristo Rei Barrinha Linha S&o Jodo
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Industrial Bom Jesus Linha S&o Pedro
Marrecas Jacutinga Linha Volpato
Nossa Senhora Aparecida Km 04 Linha Osvaldo Cruz
Nova Petropolis Km 06 Planalto do Jacutinga
Novo Mundo Km 10 Ponte Nova do Cotegipe
Sé&o Cristévao Km 12 Rio 14
Sao Francisco Km 15 — Rio Erval Rio Ligacao
Séo Miguel Km 20 Rio Macaco
Seminério Km 23 Rio Palmeirinha
Vila Nova Km 26 Rio Quibebe
Presidente Kennedy Km 30 Rio Saltinho
——————— Lajeado Grande Rio Serrinho
------- Linha Farroupilha Santa Barbara
——————— Linha Formiga Santo lzidoro
——————— Linha Freire Sé&o Bras
------- Linha Gaucha Trevo de Salgado Filho
——————— Linha Jandira Vila Rural Gralha Azul
_______ Linha Nova Uniéo

Fonte: Elaboragdo Propria, 2024.

A diviséo territorial determina a area de abrangéncia de cada CRAS, e em
contrapartida orienta as familias tanto do perimetro urbano quanto do rural a qual
unidade estéo referenciadas, e, portanto, devem buscar atendimento as demandas da
protecdo social basica. Embora por um dado momento essa familia possa estar em
acompanhamento por outros equipamentos, como o CREAS ou unidades de
acolhimento, a referéncia de CRAS sempre estara definida de acordo com o endereco
em que a familia reside.

O Mapa 3 também exemplifica esta territorializacao.
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Mapa 3 - Mapa da divisdo dos territérios CRAS

JARDIM
FLORESTA

ANTONIO
DE PAIVA
CANTELMO

AEROPORTO

NOVO MUNDO

SAO MIGUEL

NOSSA SENHORA
APARECIDA
R
NOVA PETROPOLIS
A0 MIGUEL

SKO CRISTOVAO

CRAS CIDADE NORTE
[ CRASMIRIAM BONISSONI
CRAS SAO MIGUEL

\

Fonte: Elaboragéo Propria, 2024.
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De acordo com o total de familias inscritas no Cadastro Unico do Governo
Federal em fevereiro de 2024, o territorio do CRAS Cidade Norte possuia 3.722
familias inscritas, 0 CRAS Miriam Bonissoni 3.958 e 0 CRAS Sao Miguel 4.401.

4. MONITORAMENTO E AVALIACAO

No ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social, 0 monitoramento € uma
atividade da Vigilancia Socioassistencial, por meio da qual procura-se levantar
continuamente informacdes sobre o0s servicos ofertados a populacao, particularmente
no que diz respeito a aspectos de sua qualidade e de sua adequag&o quanto ao tipo
e volume da oferta.

O monitoramento € fundamental para a identificacdo de problemas, assim
como para subsidiar as estratégias de “correcdo dos rumos”. A NOB/SUAS 2012 traz
as atividades de gestdo da informacdo, monitoramento e avaliacdo para dentro do
capitulo da Vigilancia Socioassistencial, dando maior clareza sobre a relacdo entre
estas atividades. Mesmo que sejam outros 6rgdos que realizam pesquisas, estudos e
relatorios, € de responsabilidade da Vigilancia Socioassistencial a devida traducéo e
sistematizacdo destas informacfes (BRASIL, 2012).

Ao mesmo tempo, € de responsabilidade da Vigilancia Socioassistencial, em
conjunto com as prote¢des sociais, organizar atividades de monitoramento in loco,
visitas e encontros. Assim, da mesma forma que os diagndsticos socioterritoriais, 0
monitoramento organiza informac¢des de dados secundarios, com dados provenientes
de sistemas de informacao, base de dados oficiais, relatérios administrativos, bem
como dados primarios, através de visitas in loco.

O Censo SUAS consolidou-se como uma referéncia nacional que materializa
uma experiéncia exitosa de monitoramento do Sistema Unico de Assisténcia Social.
Seus dados tém sido utilizados intensamente pelos gestores para o planejamento e
aprimoramento do sistema. Deste modo, é de responsabilidade da Vigilancia
coordenar o processo de realizacdo anual do Censo SUAS, zelando pela qualidade
das informacdes coletadas e gerir as informacgdes prestadas no CadSUAS, a fim de
que nao haja erros de registros, como unidades duplicadas. E importante relembrar

gue no ambito do SUAS, o monitoramento ndo tem carater punitivo, mas sim instrutivo.
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A Vigilancia também cabe orientar quanto aos procedimentos de registro das
informacdes referentes aos atendimentos realizados pelas unidades da rede
socioassistencial, zelando pela padronizacéo e qualidade dos mesmos, uma vez que
tais informacdes sdo de fundamental relevancia para a caracterizacdo da oferta de
servicos e para a notificacdo dos eventos de violacdo de direitos.

Assim, a Vigilancia deve acompanhar a alimentacdo dos sistemas de
informacgao que provém dados sobre a rede socioassistencial e sobre os atendimentos
por ela realizados, mantendo permanente dialogo com as areas de Protecdo Social
Basica e de Protecdo Social Especial, que sédo diretamente responsaveis pela
alimentacao dos sistemas do seu ambito de atuacao. A Vigilancia Socioassistencial
deve estabelecer, com base nas normativas existentes e no dialogo com as demais
areas técnicas, padrées de referéncia para avaliacdo da qualidade dos servigos
ofertados pela rede socioassistencial e monitora-los por meio de indicadores.
Também, deve coordenar em nivel municipal, de forma articulada com as areas de
Protecdo Social Basica e de Protecdo Social Especial, as atividades de inspecéo da
rede socioassistencial publica e privada, de forma a avaliar periodicamente a
observancia dos padrdes de referéncia relativos a qualidade dos servi¢cos ofertados
(BRASIL, 2013).

E assim como o0 monitoramento, a NOB/SUAS 2012 traz para dentro do escopo
da Vigilancia Socioassistencial a responsabilidade de efetivar a atividade de
avaliacdo, a qual tem como objeto de estudo todas as situacdes que interferem no
desenho da politica de Assisténcia Social, abrangendo a gestdo, os servi¢os, 0s
programas, os projetos e os beneficios socioassistenciais. Desta forma, a avaliacdo
deve propor ou auxiliar na proposi¢éo de tematicas, acompanhar o processo e traduzir
os resultados para o contexto do SUAS (BRASIL, 2012).

Como apontado pela NOB/SUAS 2012, as avaliagdes no ambito do SUAS
devem abordar a gestdo, 0s servicos, 0S programas, 0S projetos e o0s beneficios
socioassistenciais, ou seja, é objeto de avaliacgdo no ambito do SUAS todas as

situacdes que interferem no desenho da politica.

4.1 MONITORAMENTO E AVALIACAO NO MUNICIPIO DE FRANCISCO BELTRAO
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A operacionalizacdo do Monitoramento e Avaliacdo € de responsabilidade da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, através da Vigilancia Socioassistencial, a
gual tem a atribuicdo de coordenar a organizagao, os fluxos, os procedimentos e as
responsabilidades do monitoramento e avaliagdo dos servi¢cos socioassistenciais.

Um dos instrumentos utilizados é o software IDS Social, contratado pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social desde 2018, o qual tem permitido desde
entdo a criacdo de uma base de dados para registro e historico de atendimento,
otimizando os encaminhamentos e o dialogo entre os técnicos, além de possibilitar a
geracao de relatérios a partir das informacdes sistematizadas. Estas informacdes sao
utilizadas pela Vigilancia Socioassistencial, que juntamente com os dados gerados a
partir dos sistemas federais, 0s quais descrevem um panorama da execucdo dos
servicos socioassistenciais no municipio.

O monitoramento e avaliacdo dos servi¢os socioassistenciais, também é feito
através da Comissao de inscricdo, monitoramento e avaliacdo, do Conselho Municipal
de Assisténcia Social a qual, desde que o servico solicita a inscricdo e/ou atestado de
regular funcionamento junto ao CMAS, dentre suas atribuicées a referida comissao
procede a analise documental, visita in loco para posterior emissdo de parecer ao
colegiado do conselho. A concesséo da inscricdo no CMAS é passo fundamental para
gue as unidades de atendimento sejam identificadas e reconhecidas na rede
socioassistencial do municipio. A renovacdo desta inscricdo é bianual, no entanto,
para que o servico esteja inscrito € necessario que esteja em pleno funcionamento, e
havendo quaisquer constatacbes de irregularidade a comissdo levard ao
conhecimento do colegiado para que sejam aplicadas as penalidades previstas,
dentre elas a suspensao da inscri¢ao.

Diante deste contexto, cabe ressaltar que a implantagéo do IDS Social tem
demonstrado um papel determinante no processo de monitoramento, seja pela criagao
de uma base de dados e geracao do historico familiar, na otimizagdo dos processos
de trabalho e também na geracdo de relatérios a partir das informagfes
sistematizadas. Deste modo, permitindo um monitoramento mais eficiente e que
contribui para maior assertividade nas tomadas de decisao.

Os indicadores dos Graficos 16 e 17 demonstram o impacto obtido nos

atendimentos e visitas domiciliares realizadas nos Ultimos anos em todos o0s
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eguipamentos, observando aumento expressivo de familias obtendo o acesso a rede

socioassistencial.

Gréfico 16 — Demonstrativo da evolugdo dos atendimentos sociais

Atendimentos Sociais
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Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados obtidos no IDS Social, 2024.

Gréfico 17— Demonstrativo de visitas domiciliares
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Fonte: Elaboragédo propria a partir de dados do IDS Social, 2024.
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O significativo aumento no numero de atendimentos esta ligado a fatores como
o reordenamento do SCFV e dos CRAS que facilitou o acesso dos usuarios, a
ampliacdo das equipes e da oferta dos servi¢os, e também a Pandemia pelo Covid
19, especialmente em 2020 e 2021, sendo que algumas familias precisaram acessar
servicos e beneficios, nunca antes buscado na Assisténcia Social. Outro fator
determinante esteve relacionado aos programas emergenciais implantados no

periodo, como o Cartdo Comida Boa e compra Direta Parana.

4.2 REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS (RMA)

O Registro Mensal de Atendimentos (RMA) é um aplicativo que refere-se a
Resolucado CIT n° 4, de 24 de maio de 2011, que institui parametros nacionais para o
registro das informacdes relativas aos servi¢os ofertados nos Centros de Referéncia
da Assisténcia Social - CRAS nos Centros de Referéncia Especializados da
Assisténcia Social - CREAS, e definiu o conjunto de informagbes que devem ser
coletadas, organizadas e armazenadas pelas referidas unidades, em todo o territério
nacional.

E um instrumento da Vigilancia Socioassistencial sobre o Padr&o de Servicos,
atendendo as atividades de Monitoramento e de Organizacdo, Estruturacdo e
Padronizacdo das Informacdes. O Registro Mensal de Atendimentos — RMA é o
principal instrumento de afericdo da demanda assistida nos CRAS e CREAS, na
medida em que a andlise das suas informacdes permite dimensionar/ quantificar o
tipo, volume e padrées de qualidade dos servicos ofertados pela rede
socioassistencial. Ele se divide em dois tipos de registros distintos: RMA- Unidade e
0 RMA- Familia.

O RMA-Unidade compreende os dados mensais relativos ao numero de
familias em acompanhamento no Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia — PAIF ou Servigco de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos - PAEFI, no caso das unidades CREAS e, dentre essas, o respectivo perfil
(extrema pobreza, familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia, etc.), bem como,
no caso do CRAS, o numero de atendimentos individualizados ou coletivos, e ainda,

no caso do CREAS, o numero de atendimentos no ambito do PAEFI por situagéo de
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violéncia e/ou violacdo de direitos. Esses dados sdo informados mensalmente no
prazo de até 30 dias subsequentes ao més de referéncia das informac¢des, contando-
se ainda de um periodo adicional de mais 30 dias, durante o qual os municipios
poderdo solicitar o apoio técnico das respectivas gestdes estaduais.

O RMA-Familia permite acompanhar, de forma individual (por familia), todos
os atendimentos e consequentes encaminhamentos realizados nas unidades CRAS e
CREAS no ambito do PAIF e PAEFI, respectivamente. Este sistema possibilita
também a consulta por nome ou NIS do usuério das informacdes a ele relativas,
conforme o seu cadastro no CadUnico. Assim como o Registro Mensal de
Atendimentos (RMA), o Prontuéario estd ancorado na ideia de registrar e organizar as
informacdes dos CRAS e CREAS. Para cada Prontuério aberto é realizado um registro
RMA-Familia, ou seja, os dois instrumentos serdo parceiros no processo de ampliar e
gualificar o historico do trabalho social com as familias acompanhadas.

Conforme essas informacfes séo registradas pelas unidades, € possivel
realizar um mapeamento da oferta dos atendimentos e do volume deles. Assim, 0
Registro Mensal de Atendimentos tem um papel essencial no planejamento e na

tomada de decis6es no campo das politicas publicas de Assisténcia Social.

4.3 CENSO SUAS

O Censo SUAS, instituido através do Decreto n® 7.334/2010, é um dos
principais instrumentos de avaliacdo e monitoramento dos servigos, programas e
beneficios ofertados pelo Sistema Unico de Assisténcia Social. Sua realizacéo é feita
todos os anos, desde 2007, por meio de questionarios que sdo respondidos
exclusivamente através de um aplicativo eletrénico. Os dados coletados através
destes questionarios fornecem um diagnoéstico detalhado e atualizado dos
equipamentos da rede socioassistencial nas suas dimensdes de infraestrutura,
servigos, recursos humanos, articulagéo, dentre outras (BRASIL, 2010).

Atualmente compdem o nucleo central do Censo SUAS um conjunto de sete
guestionarios referentes as unidades CRAS, CREAS, CREAS Regional, Centro POP,
Gestao Municipal, Gestao Estadual e Conselhos de Assisténcia Social. Aléem desse

conjunto, também podem ser incorporados questionarios “extras”, ou seja, que nao
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sdo adotados todos os anos. A partir das informacdes do Censo SUAS é possivel
definir indicadores dimensionais, indices de desenvolvimento e patamares minimos
anuais para as unidades publicas que ofertam servi¢os de protecao social basica e de
protecédo social especial, assim como para as unidades de gestao e de controle social.

Diante disso, o0 Censo SUAS é o principal instrumento da Vigilancia
Socioassistencial no que diz respeito aos padrdes de servicos ofertados pelo Sistema
Unico de Assisténcia Social. Atende, primordialmente, a atividade de Monitoramento
e Avaliacdo, e também pode ser utilizado para auxiliar nas acfes voltadas para a
Organizacdo, Estruturacdo e Padronizacdo da Informacdo e Diagndsticos
Socioassistenciais (BRASIL, 2013).

O Censo SUAS é a forma dos municipios ou estados demonstrarem a
implantacéo das unidades socioassistenciais, bem como a oferta regular dos servicos.
O instrumento é preenchido com dados das unidades de CRAS, unidade de CREAS,
Centros de Convivéncia, Unidades de Acolhimento, Gestdo Municipal e o Conselho
Municipal de Assisténcia Social. O municipio de Francisco Beltrdo conta com trés
Centros de Referéncia de Assisténcia Social, tendo o CRAS Cidade Norte um total de
16 colaboradores, o CRAS Miriam Bonissoni com 18 colaboradores e o0 CRAS Sé&o
Miguel com 18 colaboradores. A unidade CREAS Novo Cidadado possui 21
colaboradores ativos.

A Unidade de Acolhimento Casa Abrigo Anjo Gabriel que tem capacidade de
acolher 10 criancas/adolescentes, conta com uma equipe multidisciplinar de 10
pessoas. A Unidade de Acolhimento Casa de Passagem de Francisco Beltrdo, tem
capacidade de acolher 22 adultos/familias simultaneamente, e conta com quadro de
13 colaboradores em diversas fun¢des. A unidade da Familia Acolhedora conta com
41 familias aptas a acolher crian¢as ou adolescentes e um quadro de 18 funcionarios

dentro da unidade.

4.4 INDICE DE DESENVOLVIMENTO DOS CRAS E CREAS - IDCRAS E IDCREAS

A Secretaria de Avaliacao e Gestao da Informacéo (SAGI) é responsavel pela
manutencdo do CENSO SUAS, bem como pelo indice de Desenvolvimento dos CRAS
e CREAS (IDCRAS e IDCREAS). Para avaliacdo dos indices, utilizamos a
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metodologia de calculo relativa a Nota Técnica n°27/2015/DGSUAS/SNAS/MDS de
2014, com assunto: Metodologia de calculo relativa aos novos indicadores de
desenvolvimento das unidades CRAS e CREAS - IDCRAS e IDCREAS referentes ao
ano de 2014, onde sao consideradas as dimensbes “Estrutura fisica”, “Recursos
humanos” e “Servicos e Beneficios”, no caso dos CRAS, e as dimensodes “Estrutura
fisica”, “Recursos humanos” e “Servicos” no caso do CREAS. Para cada dimensao
avaliada séo 5 niveis, o qual o nivel 1 representa a situagdo mais precaria e o nivel 5
a situacdo que mais se aproxima dos padrbes de qualidade desejaveis (BRASIL,
2015).

As avaliacOes realizadas no IDCRAS e IDCREAS fazem parte de um esforgo
de aprimoramento das acOes de monitoramento no SUAS, contribuindo para
reconhecer as diferentes condi¢des e possibilidades de cada municipio, permitindo a
identificacdo dos problemas e, consequentemente, possibilitando eventuais
correcoes.

Em relacdo a categoria Estrutura Fisica é avaliado a infraestrutura dos
equipamentos CRAS e CREAS, considerando diversos aspectos, tais como a
existéncia de salas de atendimento individualizado e coletivo, condi¢cdes de
acessibilidade, recepcdo e banheiros, bem como a existéncia de um determinado
conjunto de equipamentos, tidos como importantes para o desenvolvimento dos
servicos com qualidade, citando exemplos de computadores, veiculo exclusivo ou
compartilhado, entre outros.

A dimensdo Recursos Humanos afere se o quantitativo da equipe de
referéncia € adequado ao porte da unidade, tendo como pardmetro a Norma
Operacional Basica — Recursos Humanos (NOB-RH/SUAS). Nesta dimensao, sao
considerados os numeros de profissionais com formacdo em Servico Social e
Psicologia, no caso de CREAS, profissional de Direito também, assegurando que a
unidade possua, no minimo, um desses profissionais, e ainda a existéncia de um
coordenador de nivel superior.

O indicador relativo a Servicos e Beneficios dos CRAS avalia quais as
atividades que, no ambito do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia -
PAIF, sdo desenvolvidas na unidade, a oferta do Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos e para quantos ciclos de vida, e se a unidade realiza
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cadastramento e atualizagdo do Cadastro Unico, além dos profissionais de nivel
superior. E também avaliada a articulagio que o CRAS possui com 0os CREAS, bem
como, com outros servigos prestados por outras politicas publicas.

Em relacéo ao indicador Servicos dos CREAS ¢ avaliada a oferta de servicos
socioassistenciais, as atividades desenvolvidas no ambito do Servico de Protecéo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos - PAEFI, Servico de
Acompanhamento de Medidas Socioeducativas, a oferta direta ou referenciada do
Servico de Abordagem Social e se mantém articulacdo com outros equipamentos que
compdem a rede de protecdo social, tais como CRAS, Unidades de Acolhimento e
Conselho Tutelar. Relaciona também dados referentes ao volume de
acompanhamentos do PAEFI com o nimero de profissionais assistentes sociais e
psicologos da unidade.

Os dados abaixo apresentam os indices das trés unidades de CRAS do
municipio tendo como referéncia o més de maio de 2024, referente a Estrutura Fisica,
Recursos Humanos e Servicos e Beneficios, tendo em vista que as trés unidades do
municipio de Francisco Beltrdo possuem a capacidade de atendimento para 5.000
familias referenciadas.

O Quadro 34 traz as especificidades das unidades por niveis conceituais do
IDCRAS.

Quadro 34: Niveis por unidade de CRAS

CRAS CRAS CRAS

Sao Miguel Cidade Norte Miriam Bonissoni
Estrutura Fisica Nivel 5 Nivel 5 Nivel 5
Recursos Humanos Nivel 5 Nivel 2 Nivel 3
Servigos e Beneficios Nivel 5 Nivel 5 Nivel 5

Fonte: Nota Técnica n°27/2015/DGSUAS/SNAS/MDS, 2015.

Na dimensdo Estrutura Fisica nivel 5, da qual as trés unidades CRAS do
municipio de Francisco Beltrdo ficam categorizadas, o indicador pede que: possuir

recepcao; possuir, no minimo, 4 salas de atendimento, sendo pelo menos 1 com
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capacidade para 15 ou mais pessoas; possuir, ho minimo, 1 sala administrativa,
possuir, no minimo, 2 banheiros; possuir acessibilidade; possuir conjunto de
equipamentos que inclua no minimo 3 computadores conectados a internet,
impressora, telefone, veiculo exclusivo ou compartilhado.

Referente a unidade do CRAS Séo Miguel, 0 mesmo possui uma sala de
recepgcao, seis salas de atendimentos, sendo uma sala para reunido com
disponibilidade para grupos e familias de 15 pessoas ou mais, uma sala
administrativa, dois banheiros, condicbes de acessibilidade para idosos e pessoas
com deficiéncia e possui conjunto de equipamentos que inclui mais de 3
computadores conectados a internet, impressora, telefone e veiculo exclusivo.

O CRAS Cidade Norte possui uma sala de recepcdo, cinco salas de
atendimentos, sendo uma para reunido com disponibilidade para grupos e familias de
15 pessoas ou mais, uma sala administrativa, trés banheiros, condi¢cdes de
acessibilidade para idosos e pessoas com deficiéncia e possui conjunto de
equipamentos que inclui mais de 3 computadores conectados a internet, impressora,
telefone e veiculo exclusivo.

E o CRAS Miriam Bonissoni possui uma sala de recepc¢éo, quatro salas de
atendimentos, sendo uma para reunidao com disponibilidade para grupos e familias de
15 pessoas ou mais, uma sala administrativa, quatro banheiros, condicdo de
acessibilidade para idosos e pessoas com deficiéncia e possui conjunto de
equipamentos que inclui mais de 3 computadores conectados a internet, impressora,
telefone e veiculo exclusivo.

Na dimensdo Recursos Humanos, uma unidade de CRAS possui nivel 5, uma
nivel 3 e outra nivel 2. O indicador nivel 5 pede: possuir, no minimo 9 profissionais,
sendo, pelo menos 5 com superior; possuir, no minimo, 2 Assistentes Sociais e 1
Psicologo; possuir, no minimo, 2 profissionais de nivel superior com vinculo estatutario
ou empregado publico celetista; possuir Coordenador com nivel superior. Ja o
indicador nivel 3, pede: possuir, no minimo 7 profissionais, sendo, pelo menos 4 com
superior; possuir, no minimo, 2 Assistentes Sociais.

O CRAS Sé&o Miguel se classifica como nivel 5, possuindo um total de 18
profissionais, sendo cinco de nivel superior e destes, trés sdo assistentes sociais e

um é psicologo. A coordenadora também possui nivel superior de escolaridade.
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O CRAS Cidade Norte também se classifica como nivel 2, possuindo um total
de 16 profissionais, sendo cinco de nivel superior e desses, dois sdo psicologos, um
assistente social, um economista doméstico e a coordenadora também possui nivel
superior.

Ja o CRAS Miriam Bonissoni se classifica como nivel 3, possuindo um total de
17 profissionais, sendo quatro de nivel superior e desses, um é psicologo, dois
assistentes sociais, e a coordenadora possui nivel de ensino superior.

Na dimenséo Servicos e Beneficios todos os trés CRAS possuem nivel 5, do
gual o indicador pede: Quantidade média de familias em acompanhamento no més,
dividida pela equipe técnica ndo deve ser inferior a 20 nem superior a 100; executa o
Servico de Protecao e Atendimento Integral & Familia - PAIF, realizando no minimo
as atividades de acompanhamento de familias, grupo/oficina com familias, visitas
domiciliares, palestras, campanhas ou eventos comunitarios, orientacdo e
acompanhamento para insercdo no Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC),
acompanhamento dos encaminhamentos realizados; possui profissionais de Servico
Social e Psicologia; possui oferta de Servico de Convivéncia, para no minimo trés
ciclos de vida; realiza no préoprio CRAS cadastramento/atualizacdo cadastral do
CadUnico, sem utilizar para isso os profissionais de nivel superior do PAIF; possui
forte articulagdo com o CREAS e com os Servicos de Educacao e Saude no territorio;
funcionar, no minimo, 5 dias por semana e 40hrs semanais.

O CRAS Séao Miguel no Registro de Atendimento do més de marco, teve um
acompanhamento de 50 familias, dividida pela equipe técnica de assistentes sociais
e psicélogos; executou o PAIF com 25 familias, realizando o acompanhamento,
grupos e oficinas com as familias, 275 visitas domiciliares, palestras, campanhas e
eventos comunitarios, 03 orientacdes e acompanhamentos para insergdo no Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC), acompanhou os encaminhamentos realizados,
possui profissionais de Servico Social e de Psicologia; tem oferta de Servico de
Convivéncia para os trés ciclos de vida através da unidade Centro de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos Sensibilizar, a ele referenciada; realizou no préprio CRAS
239 cadastramentos/atualizacdes cadastrais do CadUnico, sem utilizar para isso os

profissionais de nivel superior do PAIF; possui forte articulagdo com o0 CREAS e com
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0s servicos de educacao e saude do territério; e funciona 5 dias por semana e 40
horas semanais.

O CRAS Cidade Norte se encontra no nivel 5, no més de abril de 2024 segundo
dados do Registro de Atendimentos, teve 90 familias acompanhadas, dividida pela
equipe técnica de assistentes sociais e psicologos; executou o PAIF com 43 familias,
realizando o acompanhamento, grupos e oficinas com as familias, 278 visitas
domiciliares, 08 orientacbes e acompanhamento para inser¢do no Beneficio de
Prestacéo Continuada (BPC), em a oferta de Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos para os trés ciclos de vida através da unidade Centro da Juventude
(CEJU), a ele referenciada; possui forte articulagdo com o CREAS e com servicos de
educacao e saude do territorio; e também e funciona 5 dias por semana e 40 horas
semanais.

E por fim, o CRAS Miriam Bonissoni também no nivel 5, no més de abril de
2024 segundo dados do Registro de Atendimentos, teve 86 familias acompanhadas,
dividida pela equipe técnica de assistentes sociais e psicélogos; executou o PAIF com
57 familias, realizando o acompanhamento, grupos e oficinas com as familias, 829
visitas domiciliares, 06 orientacdes e acompanhamento para insercdo no Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC), tem a oferta de Servigco de Convivéncia para os trés
ciclos de vida através do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Adeliria
Meurer e Programa Formando Cidadao, a ele referenciada; possui forte articulacédo
com o0 CREAS e com servicos de educacao e saude do territorio; e também e funciona
5 dias por semana e 40 horas semanais.

Os dados abaixo apresentam os indices da unidade CREAS do municipio tendo
como referéncia o més de marco de 2024, referente & Estrutura Fisica, Recursos
Humanos e Servicos, tendo em vista que é considerado um municipio de Médio Porte.

O Quadro 35 traz as especificidades das unidades por niveis conceituais do

IDCREAS.
Quadro 35: Niveis por unidade CREAS

CREAS

Novo Cidadao
Estrutura Fisica Nivel 5
Recursos Humanos Nivel 3
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Servigos e Beneficios Nivel 5

Fonte: Nota Técnica n°27/2015/DGSUAS/SNAS/MDS, 2015.

Na dimensédo Estrutura Fisica nivel 5, da qual o CREAS do municipio de
Francisco Beltrdo fica categorizado, o indicador pede que: 3 salas ou mais para
atendimento, sendo pelo menos 1 com capacidade para 15 ou mais pessoas;
recepc¢do; minimo 2 banheiros; 1 ou mais salas administrativas; kit equipamento com
telefone, impressora, 2 ou mais computadores com internet e veiculo proprio ou
compartilhado; acessibilidade.

O CREAS Novo Cidaddo contém uma sala de recepcdo, cinco salas
administrativas, cinco salas de atendimento, sendo uma sala para reunido com
disponibilidade para grupos e familias de 30 pessoas ou mais, cinco banheiros,
condi¢cOes de acessibilidade para idosos e pessoas com deficiéncia, todos os kits
equipamentos e veiculo proprio.

Na dimensdo Recursos Humanos, da qual o CREAS recebe nivel 3, o
indicador pede: Total de trabalhadores (nivel superior e médio) deve ser maior ou igual
a 5, sendo no minimo 3 deles de nivel superior; possuir, no minimo, 1 Assistente
Social; possuir, no minimo, 1 Psicélogo; possuir Coordenador com nivel superior.

O CREAS possui um total de 21 colaboradores, destes, 4 de nivel médio, 10
profissionais de nivel superior, sendo quatro assistentes sociais e quatro psicélogos,
e uma coordenadora com nivel superior que também acumula funcéo de técnica. Esta
unidade deixa de receber o nivel 5 apenas pela falta de um profissional Advogado.

Na dimenséo Servigos, 0 CREAS Novo Cidadao recebe nivel 5, onde pede:
Ofertar o PAEFI assegurando a realizacéo, pelo menos, das atividades de entrevistas
de acolhida para avaliagcédo inicial dos casos, atendimento psicossocial em grupo,
atendimento psicossocial individual/familiar; construgdo de Plano Individual e/ou
Familiar de atendimento; visitas domiciliares; acées de mobilizacdo e sensibilizagéao
para o enfrentamento das situacdes de violacdo de direitos; elaboracdo de relatorios
técnicos sobre casos em acompanhamento; quantidade meédia de casos em
acompanhamento no més, dividida pela equipe técnica deve ser menor ou igual a 30
casos; ofertar o Servico de MSE assegurando a realizacéo, pelo menos, da LA e PSC;

acompanhamento de LA e PSC, com frequéncia de atendimento semanal ou
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qguinzenal; elaboracdo do Plano Individual de Atendimento (PIA) do adolescente;
atendimento do adolescente em grupos; ofertar o Servico de Abordagem ou ter o
Servico referenciado; manter forte articulagdo com CRAS e com Conselho Tutelar;
ofertar atendimento para variadas situacdes de violéncia ou violacao de direitos e para
os diferentes ciclos de vida; possuir Assistente Social e Psicologo; funcionar no

minimo 5 dias por semana e 40 horas semanais.

45 SISTEMA DE INFORMACOES DO SERVICO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SISC

O SISC é uma ferramenta criada pelo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS) para facilitar o acompanhamento e monitoramento dos
servicos executados pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV).

De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(Resolucdo CNAS n° 109/2009), o SCFV é o servico realizado em grupos de acordo
com o ciclo de vida de seus usuarios e organizado a partir de percursos. E
complementar ao trabalho do PAIF e busca prevenir a ocorréncia de situacdes de
risco social (BRASIL, 2009).

Deste modo, os usuéarios encaminhados ao SCFV sao identificados através do
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), e cabe a equipe técnica
indicar as situacbes de prioridade, assumindo a responsabilidade pelo
encaminhamento familiar. Embora o CRAS seja o principal espaco de identificacdo
dos usuérios a ser inseridos no SCFV, cabe ressaltar que tanto o CREAS quanto os
servigos de acolhimento possuem autonomia para encaminhar os usuarios que estao
sob sua sistematica de acompanhamento.

De acordo com a Portaria do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia
Social (MDS) n° 134/2013, o procedimento de confirmacéo da participacdo dos
usuarios do SCFV no SISC até o dia 20 do ultimo més do trimestre - 20 de marco, 20
de junho, 20 de setembro e 20 de dezembro — é critério para o recebimento do
cofinanciamento federal relativo ao trimestre subsequente.

No municipio de Francisco Beltrdo ano de 2023, dentre 0s espacos

governamentais que ofertam o SCFV, foram registrados no Sistema de Informacdes
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do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SISC) uma média de 1.018
usuarios, sendo, e que destes 430 possuiam alguma situacao prioritaria.

Em relagéo as situacdes prioritarias € necessdaria a comprovacao por meio de
documento técnico e devem ocupar 50% das vagas disponiveis, sendo meta pactuada
pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS).

Conforme informativo da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS), o
Sistema de InformagBes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SISC) esta em manutencédo desde o dia 14/11/2023. Trata-se de um procedimento
ainda sem prazo para a conclusdo e o SNAS esta tomando providéncias para a
continuidade da oferta do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV), sem prejuizos aos municipios.

CONSIDERACOES FINAIS

O processo de elaboracdo do primeiro Diagnéstico Socioterritorial da Politica
de Assisténcia Social, iniciou em 2023 e foi concluido em 2024, envolvendo a coleta
e analise dos dados referentes as unidades socioassistenciais do Municipio de
Francisco Beltrdo compreendido no periodo de 2017 a 2024, tendo como objetivo
analisar a organizagdo da Politica Assisténcia Social do municipio, bem como, os
programas e servicos, identificando suas potencialidades e fragilidades, e as
oportunidades e desafios que se apresentam para o desenvolvimento local.

Para a elaboracao deste diagnostico, além da analise de dados foi realizada
revisdo bibliografica, compilando dados gerais do municipio ressaltando os aspectos
geogréaficos, historicos, como também caracteristicas gerais da populacao, a fim de
criar paralelo com o historico referente a implantacdo da Politica de Assisténcia Social,
assim como, a organizacao da rede socioassistencial. As informacgdes foram extraidas
do IDS Social, de sistemas do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome, como CECAD, RMA e outras fontes de dados secundarias disponiveis nos sites
governamentais, entre eles, IBGE e CAGED. A analise dos indicadores fundamentou-
se no conhecimento especifico da realidade local, bem como, nas leis e normativas

legais.
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Portanto, os dados levantados constituem-se como importantes instrumentos
para avaliar e também nortear acdes estratégicas para a efetivacdo de uma politica
publica baseada em evidéncias.

Diante deste contexto, a partir dos dados levantados apresentam-se as
principais conclusoes:

- Com um total de 96.666 habitantes, Francisco Beltrdo € a cidade mais populosa da
regido sudoeste e a 242 mais populosa do Parana. Quanto as caracteristicas
populacionais, predomina o niumero de mulheres (50,6%), no entanto a diferenca em
relacdo ao numero de homens € pouco expressiva, sendo de 1.292 considerando o
total de habitantes. Em ambos os sexos predominam na faixa etaria dos 15 aos 39
anos. O crescimento populacional de idosos se comparado ao censo anterior foi bem
expressivo tendo em vista que eram de 8.264 idosos em 2010 e foi para 14.731 em
2022, deste modo seguindo a tendéncia nacional em que estamos tendo ao longo dos
anos a inversdo da piramide etaria. Estes achados demonstram a importancia de
politicas publicas voltadas a esta populacdo crescente, onde devem ser pensadas
estratégias intersetoriais a fim de proporcionar um envelhecimento saudavel a partir
de um processo de promocao e manutencao da capacidade funcional que permita o
bem-estar na velhice.

- Quanto a geracdo de empregos, de janeiro a dezembro de 2023, o setor que teve 0
maior numero de admissodes foi o de servigcos (41,2%), seguido pelo comércio (32,5%)
e industria (18,2%), sendo a maioria dos admitidos do sexo masculino e maior
predominancia na faixa etaria dos 18 aos 24 anos. Neste cenario € importante que
sejam estudadas e compreendidas as razdes pelas quais as mulheres estdo em
menor nimero no mercado de trabalho e além disso promover discussdes acerca da
diferenca salarial entre homens e mulheres que exercem a mesma fungao, pois esta
realidade ainda permeia em nossa sociedade.

- Os aspectos voltados a educacéo publica, demonstraram que ha 20 Centros de
Educacéo Infantil no municipio, com um total de 2.765 matriculados, com todas as
vagas preenchidas e fila de espera para inser¢do. Ha4 também 14 escolas de Ensino
Fundamental com um total de 6.470 matriculados e todas elas possuem vagas
disponiveis. Se tratando do ensino médio, sdao 14 colégios com 7.602 alunos

matriculados, de modo geral ha vagas disponiveis. O municipio conta ainda com o
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Centro Educacional de Educacéo Profissional Sudoeste — CEEP, com 288 estudantes
de 15 a 18 anos matriculados e também com o Centro Estadual de Educacéo Bésica
para Jovens e Adultos — CEEBJA, que atualmente possui 223 estudantes
matriculados. No que diz respeito ao ensino, desde a educacao infantil ao ensino
meédio, os dados demonstram que ha defasagem de vagas ao atendimento a primeira
infancia, onde mesmo tendo sido ampliado o numero de vagas ainda se configura
como insuficiente, exigindo do poder publico estratégias para o atendimento daqueles
gue aguardam na fila de espera, em especial aqueles em situacéo de vulnerabilidade
social.

- No que se refere ao atendimento de saude, o municipio possui 41 unidades de
atendimentos, entre hospitais, ambulatoérios, centros de saude, farmécias municipais,
clinica odontoldgica, estratégias de saude da familia, entre outros.

- Quanto a populacdo em situacdo de rua que convive de maneira permanente no
municipio foi constatada que sédo 22 pessoas, revelando um perfil majoritariamente
masculino (82%), sendo 44% pardos, 28% pessoas pretas, e 28% brancos. Quanto a
escolaridade, 14% sado analfabetos, 64% possuem ensino fundamental completo e
22% cursaram o ensino médio. Dentre este publico constou-se que a principal forma
de ganhar dinheiro € o mangueio (55%), seguido de diarias e beneficios (18%) e com
venda de materiais reciclaveis (9%). Dentre os motivos citados para a situacao de rua,
os problemas familiares foram em numero mais expressivo (55%), seguido de
desemprego (18%) e alcoolismo e/ou uso de drogas (18%). Quanto aos locais de
permanéncia estdo concentrados em maior nimero na area central e na regido do
bairro S&o Miguel. Esses dados denotam a necessidade de articulagdo entre as
politicas publicas, pois o aprimoramento do atendimento em salde e assisténcia
social, por exemplo, é essencial para a preservacdo da vida e da dignidade da
populacdo. Deste modo, é importante a definicdo do técnico de referéncia do PAEFI
(CREAS) para acompanhamento deste publico, objetivando a promocéo de direitos
para o exercicio da cidadania. Também, junto a saude, buscar estratégias de
atendimento em saude mental, prevencdo ao uso indevido de drogas, bem como,
ofertar tratamento adequado aos dependentes quimicos e alcodlatras. Além disso,
faz-se necessario o dialogo constante com a Agéncia do Trabalhador a fim da

capacitacdo e/ou (re) inser¢cdo no mercado de trabalho. Na soma destes esforcos, é
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fundamental o apoio dos agentes de seguranca publica, no sentido de que sdo o0s
responsaveis pela garantia da ordem publica e proteger os direitos dos cidadaos, no
entanto preconizando sempre a atuacéo de forma respeitosa e humanizada.

- A reorganizacéo da Politica de Assisténcia Social em Francisco Beltrdo demonstrou-
se fundamental, tendo em vista que as transformacfes realizadas contribuiram
significativamente para o fortalecimento do sistema de protecdo social, gerando
impactos positivos diretos na vida da comunidade. Dentro deste contexto a
implantacédo da Vigilancia Socioassistencial também marcou um avanco importante,
tendo em vista suas funcBes de propiciar informacdes territorializadas, porém
enfatizando as responsabilidades publicas em fazer com que as demandas da
populacdo ultrapassem o campo dos registros e seja incorporada em préaticas na
producdo da informacdo, imprimindo resultados nas deliberacbes e acobes
desenvolvidas na Politica de Assisténcia Social. Portanto, € fundamental que tais
avancos sejam mantidos e aprimorados continuamente, visando a consolidagao de
uma sociedade mais justa, inclusiva e solidaria.

- Do total de habitantes, o municipio possui 11.838 familias inscritas no Cadastro
Unico do Governo Federal, o que totaliza 27.951 pessoas, as quais representam
28,9% da populacdo do municipio, sendo 16% pessoas idosas e 7,9% pessoas com
deficiéncia. As mulheres representam 86,9% da titularidade no Cadastro Unico, como
responsaveis familiares.

- As familias em situacéo de pobreza (2.345), que sdo publico prioritario para o Plano
de Acompanhamento Familiar - PAF representam 19,81% do total de inscritas no
Cadastro Unico do Governo Federal (11.838) e concentram-se em maior nimero nos
bairros Padre Ulrico, Sdo Miguel e Pinheirdo, sendo estes bairros o territério dos trés
CRAS instalados no municipio. Nota-se que dos trés bairros o Padre Ulrico é quem
apresenta o numero mais expressivo de familias em situacao de pobreza (810). Diante
disso, evidencia-se a importancia da instalacdo do CRAS naquele territorio, bem como
da ampliagéo na oferta do SCFV que atualmente € ofertada em trés espacos os quais
estdo referenciados ao CRAS Miriam Bonissoni: Centro de Convivéncia
Intergeracional Adeliria Meurer, Programa Formando Cidaddo e o Centro de
Integracdo Madre Maria Doménica — CIMMAD. A Rede de Protecao foi fortalecida e

tem sido um importante instrumento de articulagéo intersetorial.
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- Contatou-se que, das familias caracterizadas dentre os grupos denominados
tradicionais especificos do Cadastro Unico (545), os agricultores familiares compdem
sua maioria (266), seguido por coletores de materiais reciclaveis que totalizam 128
familias. Os dados referentes aos agricultores justificam-se tendo em vista a grande
extensao rural do municipio. Levando em consideracédo que ha um grande niumero de
familias que residem no perimetro rural, deve-se avaliar como estd o acesso dessas
familias aos servigos e avaliar, caso seja pertinente, a possibilidade da implantacao
de uma equipe volante para atendimento desta populacao.

- Em relacédo ao Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC, foram identificados um
total de 1.612 beneficiarios, sendo 889 pessoas com deficiéncia e 723 pessoas idosas.
- Quanto ao Bolsa Familia, no més de janeiro eram 2.700 familias beneficiarias, sendo
91 a menos que no més anterior. Esta diferenca esta associada as revisdes cadastrais
onde foram identificadas algumas familias que nao correspondem aos critérios para o
beneficio. O maior numero de beneficiarios esta concentrado no territorio do CRAS
Miriam Bonissoni.

- A partir da descentralizacdo dos CRAS, da ampliagdo dos recursos humanos,
investimentos em infraestrutura, implementacdo de novos servicos e aprimoramento
dos ja existentes, a Secretaria tem conseguido atender de forma mais abrangente e
eficaz as demandas sociais da comunidade. Destaca-se também a utilizacdo de
ferramentas tecnolégicas, como o software IDS Social, que otimizam o registro e
acompanhamento dos atendimentos, proporcionando uma gestdo mais eficiente,
integrada e transparente.

- Com base nas informac0des coletadas, foi identificado que cada CRAS possui menos
de 5.000 familias inseridas no Cadastro Unico no territdrio, o que esta de acordo com
a demanda maxima de familias referenciadas para este tipo de equipamento. Este
dado é de grande importancia e reforca a correta tomada de decisdo pela implantacéo
da terceira unidade de CRAS a qual somente é obrigatdria para municipios com mais
de 100.000 habitantes. Deste modo, mostra-se fundamental a continuidade da
manutencao e fortalecimento constante desses equipamentos que configuram-se
como porta de entrada das familias para acesso a politica publica de Assisténcia
Social.
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- De modo geral, constatou-se uma queda no total de familias em acompanhamento
pelo PAIF no comparativo entre janeiro e dezembro de 2023. Uma das medidas que
tem sido adotada visando efetividade no acompanhamento familiar do PAIF € o
calendario de servicos ofertados continuamente pelos CRAS, otimizando,
sistematizando, organizando e direcionando o trabalho dos técnicos dentro dos
parametros previstos para o acompanhamento das familias, conforme cadernos de
orientacdo do SUAS, No entanto é importante procurar compreender se essa
tendéncia de queda ocorreu por real diminuicdo na demanda pelo servico ou em
decorréncia de alguma dificuldade na oferta, as quais precisam ser identificadas para
subsidiar novas estratégias visando maior efetividade.

- Dos 173 casos atendidos pela Escuta Especializada em 2023, 142 foram
confirmados, tendo meninas como a maioria das vitimas e com faixa etaria
predominante dos 12 aos 15 anos. A grande maioria das violéncias sexuais ocorrem
em ambientes familiares por agressores que sdo do convivio da vitima ou do convivio
de seus familiares. Embora em menor ndmero, o ambiente escolar também foi
relatado como local em que ocorreram algumas situacdes de violéncia sexual, sendo
apontados professores e colegas de escola como agressores. Quanto a
territorializacdo, no perimetro urbano o maior nimero de casos foram nos bairros
Padre Ulrico (28), Luther King (15) e S&o Miguel (10), enquanto no perimetro rural ha
duas comunidades com maior niamero, sendo Nova Concordia (09) e Assentamento
Missdes (02). Estes dados evidenciam o quanto € importante o trabalho preventivo,
ampliando a divulgagao de campanhas e de atividades com a finalidade de fortalecer
a funcéo protetiva das familias. Contudo esse deve ser um trabalho permanente,
buscando o fortalecimento dos equipamentos que atendem este publico, bem como,
a articulacdo intersetorial de estratégias para o enfrentamento da violéncia sexual,
sobretudo voltada aos territorios de maior incidéncia.

- Nos dados analisados em relacédo ao atendimento do Disque Idoso, constatou-se
gue dos 264 atendimentos realizados em 2023, a origem das denuncias é em maior
namero por demanda espontanea (52,2%), seguida por denuncias através da saude
e pelos equipamentos da Politica de Assisténcia Social que representam
respectivamente 49% cada. Quanto aos tipos de situacdes verificadas, em 30,6% dos

casos buscaram informacdes sobre direitos como BPC, a negligéncia foi a mais
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evidente, totalizando 35,2% dos casos, enquanto outras 14,7% foram as denuncias
relacionadas a violéncia psicolégica. Um grande numero destes atendimentos
também esteve voltado a orientacdes, principalmente relativas aos direitos dos idosos
e servicos disponiveis no municipio. Do total de atendidos, foram 18
encaminhamentos ao CREAS, ou seja, situacdes em que foi constatada tratar-se de
violagéo de direitos da pessoa idosa.

- O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos atendeu em 2023 uma média
de 1.432 usuérios, sendo 71% nas unidades governamentais e 28,9% nas
organizacfes da sociedade civil conveniadas. Do total de atendidos pelo servico,
foram 488 classificados em situagdo prioritaria, sendo 430 nas unidades
governamentais e 58 nas organizacdes da sociedade civil, sendo as principais
situacOes prioritarias elencadas, a negligéncia, situacdo de isolamento, medidas de
protecdo do Eca, trabalho infantil e abuso e/ou exploracéo sexual. Embora em menor
namero, ha também situacdes relacionadas a vulnerabilidade que dizem respeito a
pessoas com deficiéncia e situacdo de acolhimento. Estes dados evidenciam a
importancia das acdes preventivas no territorio através do trabalho do CRAS com as
familias, no intuito de fortalecer a funcao protetiva e prevenir situacées de riscos. Uma
constatacdo importante a ser avaliada € o baixo indice de publico em situacéo
prioritaria inserido no SCFV das Osc’s, as quais foram habilitadas através de
chamamento publico com a finalidade da expanséo de vagas direcionadas a este
publico. Embora as OSC’s possam atender outros publicos, faz-se necessaria a
priorizacdo de vagas a estes usuarios encaminhados pela rede socioassistencial. Em
contrapartida, deve-se compreender também, se ndo esta havendo demanda, se falta
adesdao do publico-alvo ou outros fatores e também se estdo sendo garantidas pelas
OSC’s as vagas para insercdo de publico prioritario nestes locais. A partir das
constatacdes identificadas deve-se tracar estratégias que busquem efetivar o objetivo
proposto com o0s conveénios, seja reforcando as orientacdes e/ou revendo a pertinéncia
de manutencéo destes servigos executados de forma indireta.

- Em relac&o ao perfil do publico total atendido pelo CREAS (3.539), foi identificado
gue 39 familias eram beneficiarias do Programa Bolsa Familia e 1 familia com crianca
ou adolescente em servico de acolhimento. Dos usuarios vitimas de violéncia ou

violacdo de direitos acompanhados pelo PAEFI, constatou-se a maioria sendo
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criancas e adolescentes do sexo feminino e na situacéo de abuso sexual, somando
um total de 94 casos, destes a faixa etaria mais evidente foi a dos 13 aos 17 anos com
um total de 30 adolescentes. Ainda tratando-se do publico feminino, as mulheres
adultas vitimas de violéncia intrafamiliar com faixa etaria entre 18 e 59 anos
totalizaram 73 casos atendidos. Em relacdo aos idosos, no periodo foram 24 em
acompanhamento, com predominancia da situacdo de negligéncia ou abandono
(96,1%), sendo a maioria do sexo masculino. Também estiveram em
acompanhamento duas pessoas com deficiéncia na faixa etéria entre 18 e 59 anos,
vitimas de violéncia intrafamiliar e negligéncia. Estes dados chamam atencdo ao
recorte dos tipos de violéncias mais identificados, evidenciando o abuso sexual e a
negligéncia, que o principal publico atendido pelo CREAS séo criancas e adolescentes
e dentre os idosos ha maior incidéncia de homens. Reforcando assim a importancia
de subsidiar a familia em todos os niveis de protecdo social quanto as praticas
parentais e a cultura do cuidado. No entanto, para que este trabalho tenha maior
efetividade, cabe o fortalecimento das campanhas preventivas, do trabalho
intersetorial e a divulgacdo e aperfeicoamento dos fluxos de encaminhamentos
visando qualificar cada vez mais a rede de atendimento para a oferta do suporte
necessario aos usuarios que tenham esta necessidade.

- No que tange ao cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto,
constatou-se um total de 78 nesta condicdo no ano de 2023, indicando assim a
necessidade continua de investimento nos servicos com vistas a prevencao da
recorréncia dos atos infracionais.

- O acolhimento institucional para pessoas idosas € realizado por meio de convénio e
possui 18 idosos e 02 PCD’s acolhidos, sendo a maior parte dos motivos, por
negligéncia ou abandono e publico predominante do sexo masculino. Estes dados
corroboram com os apresentados pelo CREAS e evidenciam o quanto a falta de
vinculos ou abandono da familia pelos homens € mais comum, o que reflete em
situacdes agravadas de abandono também em sua velhice. Pois embora em alguns
casos, o idoso possua filhos ou outro familiar, no entanto, constata-se também que
nunca houve vinculos afetivos e de convivéncia, portanto torna-se mais dificil a
compreensao do cuidado, e assim esgotando-se todas as hipoteses estas situacoes

culminam no acolhimento institucional. Cabe, portanto, ressaltar que todos o0s
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acolhimentos institucionais de pessoas idosas se dao apds que sejam esgotadas
todas as possibilidades de manutencdo do mesmo na familia natural e/ou extensa,
sendo definidos por critérios técnicos, e com anuéncia do Ministério Publico e Poder
Judiciario. Dado o aumento expressivo no himero de pessoas idosas no municipio,
que representa 16% das pessoas cadastradas no Cadastro Unico e tendo em vista
também as pessoas com deficiéncia, que representam 7,9% do total de cadastrados,
a necessidade de implantacdo de servi¢os voltados a este publico. Neste sentido, a
implantacédo do Centro-Dia, o Servico Familia Acolhedora e as Residéncias Inclusivas
€ essencial para atender as necessidades crescentes de pessoas idosas e com
deficiéncia, promovendo sua autonomia, bem-estar e inclusdo social. A promocao de
politicas publicas inclusivas e a mobilizacdo social sdo passos fundamentais para
garantir dignidade e respeito para todos os individuos, independentemente de sua
idade ou condicéo fisica.

- A implantacdo de servicos como a Casa de Passagem e o Servico Familia
Acolhedora demonstram um compromisso com a protecao e acolhimento das pessoas
em situacdo de vulnerabilidade, evidenciando uma abordagem humanizada e
integrada na oferta de servi¢cos socioassistenciais.

- Com relacdo as analises dos motivos de acolhimento, evidenciou-se que o
acolhimento de criancas e adolescentes no municipio ainda acontece quase na
mesma proporc¢ao no acolhimento institucional (21) e familiar (25). Constatou-se que
embora desde 2019 sejam priorizados os acolhimentos em ambiente familiar, o
namero de acolhimentos nas duas modalidades é similar. Assim, deve-se considerar
qgue, com excecdo dos recém-nascidos, todos os demais acolhidos passam
primeiramente pelo acolhimento institucional, posteriormente sendo encaminhados
para a Familia Acolhedora e ha ainda outras situagfes, como as que envolvem
guestdes de saude mental, comportamentos opositores e historicos de drogadicao
gue dificultam o acolhimento familiar, fazendo com que principalmente o0s
adolescentes permanecam no acolhimento institucional por mais tempo. Dentre as
criangas e adolescentes acolhidas no periodo, foi constatado que o principal motivo
dos acolhimentos € a negligéncia familiar, evidenciando que precisam ser articuladas
acOes preventivas com a rede socioassistencial.

- Sobre o atendimento ofertado a populagdo em situagéo de rua, em 2023 foram 705
atendimentos da Abordagem Social, sendo a maioria homens, adultos com idade
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entre 18 e 59 anos, e dentre as situacoes identificadas nos atendimentos realizados
pelo servico predominaram os migrantes/transeuntes (50,92%). Destaca-se que a
Abordagem Social, para além do atendimento da populacdo a situacdo de rua é
também fundamental para a identificacdo das situacGes de violacdo de direitos, em
especial o mapeamento das situacdes de trabalho infantil, sendo fundamental a oferta
proporcional & demanda desta populacao.

- Quanto ao acolhimento institucional na Casa de Passagem o qual é voltado a
populacdo em situacao de rua, foram 1.060 pessoas atendidas em 2023, sendo que
o perfil predominante era de homens adultos e alfabetizados e quanto ao motivo para
a situacdo de rua, o rompimento de vinculos familiares e o desemprego foram os
principais motivos apontados. E essencial que haja um investimento continuado no
Servico e que a equipe técnica esteja atenta as demandas, fazendo as articulacbes
necessarias, visando possibilitar dignidade, qualidade de vida para estas pessoas e
garantir a sua incluséo social.

- Em relacdo aos beneficios eventuais concedidos no periodo de 2018 a 2023,
predomina o de Alimentacao, higiene e limpeza que totalizou 30.889 provisdes, tendo
um aumento significativo. Constatou-se que este aumento esté ligado a trés fatores
principais, sendo eles, a territorializagdo dos CRAS (2019) e a reorganizagcédo dos
servicos que facilitaram o acesso dos usuarios, bem como, o cenario da Pandemia
pelo Covid 19 de 2020 a 2022. Em 2023 o CRAS Miriam Bonissoni foi que concedeu
maior nimero de beneficios eventuais, totalizando 2.747 entre auxilio alimentacéo,
funeral, natalidade e transporte. O auxilio transporte (passagem intermunicipal) foi o
segundo beneficio mais acessado no periodo de 2018 a 2023, e estes dados
corroboram com os indicadores apontados pelo Servico de Abordagem Social, onde
constatou-se que as principais situacdes identificadas de pessoas em situagéo de rua
tratavam-se de migrantes/transeuntes (50,92%) que estavam de passagem pelo
municipio. Ainda que haja justificativas, fatores externos relacionados, a crescente no
namero de beneficios concedidos deve ser avaliada no sentido principal da sua
eventualidade, verificando-se principalmente em relacdo ao auxilio alimentacéo, se ha
recorréncia na solicitacdo e para estes casos se além do PAF estdo sendo feitas as
articulagdes necessarias para minimizar ou superar a vulnerabilidade temporaria que

por vezes gerou a solicitacao do beneficio. Do mesmo modo, deve-se avaliar a adesao
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das familias as ofertas e atividades propostas e assim, se for o caso, reavaliar ou
replanejar constantemente as estratégias de abordagem.

- No que tange aos dados de atendimentos em todos os equipamentos da Politica
Municipal de Assisténcia Social, estes demonstram que houve uma tendéncia de
crescimento nos ultimos anos, e que teve grande impacto com a Pandemia pelo Covid
19, demonstrando que foi indispensavel maiores investimentos em infraestrutura e
recursos humanos para garantir a continuidade das ofertas. Tendo em vista que o
maior volume de atendimentos se concentra nos trés CRAS, 0 aumento expressivo
no numero de atendimentos deve também a territorializacdo que facilitou o acesso
dos usuéarios.

- Levando em consideracéo as constatacées de disparidade na pontuacdo do indice
de Desenvolvimento dos Cras e Creas, sugere-se: Em relacdo aos CRAS proceder
readequacdo na distribuicdo dos técnicos de nivel superior, em especial dos
Assistentes Sociais, pois com o quadro de profissionais atual ha possibilidade de
elevacgéo no nivel de classificagdo do CRAS Cidade Norte. Quanto ao CREAS, o Unico
requisito que nédo classifica os recursos humanos do CREAS no nivel 5 é ndo possuir
no minimo 1 advogado, portanto deve-se avaliar a possibilidade de contratacdo, haja
vista as demandas atendidas pelo equipamento e que sem duvidas este profissional
pode contribuir.

Contudo, diante das constatacdes apresentadas, destaca-se que o diagnostico
socioterritorial € um documento que necessita de atualiza¢cdes constantes, uma vez
gue a realidade a que ele se prop8e a analisar esta frequentemente em mudanca.
Deste modo, o monitoramento da equipe de Vigilancia Socioassistencial, deve ir para
além da coleta de dados sistematica, e fundamentalmente dedicar-se a compreenséo
dos dados apresentados, adotando uma rotina de visitas nas unidades
descentralizadas de forma a complementar as estratégias de monitoramento e
avaliacado da realidade do SUAS no municipio. Estas acfes sao essenciais para o
assessoramento das equipes e planejamento de a¢Bes mais efetivas as demandas
identificadas em cada territorio.

Por fim, informa-se que o presente diagnostico serd encaminhado para
apreciacédo e aprovacao do Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS, na

sequéncia apresentado aos demais conselhos de direitos integrados a esta secretaria,
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sendo posteriormente publicado em midia digital através das redes sociais da

Secretaria de Assisténcia Social e Portal da Prefeitura Municipal de Francisco Beltréo.
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