K\ SECRETARIA MUNICIPAL
Vigilancia DE ASSISTENCIA SOCIAL

Socioassistencial

Boletim N° 01/2023
lnformativo TEMA: DIAGNOSTICO DO PUBLICO

ATENDIDO PELOS CRAS.

‘ PREFEITURA DE

O MELHOR DAQUI E A NOSSA GENTE!

Este boletim informativo tem por objetivo apresentar os dados do
publico atendido pelos CRAS, bem como, as atividades ofertadas
no ambito do PAIF (Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia).

CENTRG DE REFERENCIA DE

O
CRAS p‘ ASSISTENCIA SECIAL

dque &?

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é a porta de entrada da
Assisténcia Social. E um local publico, localizado prioritariamente em areas de maior
vulnerabilidade social, onde s&o ofertados servicos, com objetivo de fortalecer a
convivéncia com a familia e com a comunidade.

A partir do adequado conhecimento do territério, 0 CRAS promove a organizagao e
articulagdo das unidades da rede socioassistencial e de outras politicas. Assim,
possibilita 0 acesso da populacdo aos servigos, beneficios e programas de assisténcia
social, se tornando uma referéncia para a populacdo local e para os servi¢os setoriais.

Fonte: Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome - janeiro /2023.

O MUNICiPIO DE FRANCISCO BELTR3aO CONTA COM TRéES CRAS,
SENDO ELES:

/ CRAS S80 Miguel \/ CRAS Miriam BoniSSoni / CRAS Cidade Norte

FONTE: PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - FRANCISCO BELTRAO - PR /2822 - 2025.
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CRAS SAO MIGUEL

COORDENADORA: CLAUDIA T. GAGLIOTTO GALVAN
ENDERECO: AV. PRESIDENTE GETULIO VARGAS, N° 791, BAIRRO SAQ MIGUEL
TELEFONE: (46) 3523-1772/ 3523-2368

W CRASSAOMIGUEL@FRANCISCOBELTRAQ.COM.BR

CRAS MIRIAM BONISSONI

COORDENADORA: QUELI CAGNINI BECHIN

ENDERECO: RUA BEIJA-FLOR, N° 558, BAIRRO PADRE ULRICO
TELEFONE: (46) 3524-9268/3524-3275

W‘ CRASPADREULRICO@FRANCISCOBELTRAOQ.COM

CRAS CIDADE NORTE

COORDENADORA: ANDRESSA BOURSCHEIT

ENDERECO: AV. ATILIO FONTANA, N° 4837, BAIRRO PINHEIRINHO
TELEFONE: (46) 3527-1833/ 3524-3757

CRASNORTE@FRANCISCOBELTRAQ.COM

AS PRINCIPAIS ACOES OFERTADAS PELAS EQUIPES DOS CRAS SAO:

Recepcao e acolhida das familias;

Acompanhamento e orientagao familiar;

Visitas domiciliares;

Busca ativa;

Estudo Social;

Atendimento as demandas espontaneas e encaminhamentos para a rede sécio-assistencial e das
demais politicas afins;

Avaliagdo e concessdo de beneficios eventuais (alimentos, auxilio funeral, auxilio natalidade,
passagem);

Intermediacdo da 22 via de documentagdo pessoal (RG, Certiddo de Nascimento e Certiddo de
Casamento);

Acompanhamento e orientagdo psicossocial as familias;

Operacionalizagdo do Cadastro Unico para fins de acesso a Programas e Beneficios Sociais e
Servigos;

Avaliagdo, cadastro e monitoramento dos Programas, Servicos e Beneficios Sociais, como, Bolsa
Familia, BPC (Beneficio de prestagao Continuada),

Programa Nossa Gente Parana, Programa Crianca Feliz e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos, Servico de Protecéo e Atendimento Integral a Familia — PAIF);

Acompanhamento das condicionalidades dos Programas Sociais.

FONTE: PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - FRANCISCO BELTRAO - PR /2822 - 2025.
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SERVICO DE PROTECAO E
ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA PAIF

E ofertado em todos os Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e
consiste no trabalho social com familias, de carater continuado, com a finalidade de
fortalecer a funcé@o protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos,
promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade
de vida.

O trabalho social com familias realizado no ambito do PAIF é um conjunto de
procedimentos realizados com o objetivo de contribuir para a convivéncia,
reconhecimento de direitos e possibilidades de intervencdo na vida social de uma
familia. Este trabalho estimula as potencialidades das familias e da comunidade,
promove espagos coletivos de escuta e troca de vivéncias.

O PAIF oferece atendimento as familias, visitas domiciliares, orientacdes e
encaminhamento a outros servigos.

O servico também apoia agBes comunitarias, por meio de oficinas, palestras,
campanhas e eventos, ajudando a comunidade na construcdo de solugBes para o
enfrentamento de problemas como violéncia no bairro, trabalho infantil, baixa
gualidade na oferta de servigos, auséncia de espagos de lazer, cultural, entre outros.

ATRAVES DOS CRAS SAO EXECUTADOS OUTROS PROGRAMAS QUE TEM COMO OBJETIVO
FORTALECER E EFETIVAR AS ACOES DESENVOLVIDAS NO PAIF, SENDO ELES:

Programa do Governo Federal de transferéncia direta de renda,
direcionado as familias em situacdo de pobreza e de extrema
pobreza, visando garantir a essas familias o direito a alimentagdo e o

Famﬂia acesso a educagao e a saude;

Bolsa

Programa do Governo Federal que tem o objetivo de apoiar e
o acompanhar o desenvolvimento infantil integral na primeira infancia
( CrianNCa (criancas de 0 a 6 anos de idade) e facilitar o acesso da gestante, das
° criangas na primeira infancia e de suas familias as politicas e aos
v fellz servigos publicos que necessitam, promovendo ainda o fortalecimento
do papel das familias no cuidado, na protecdo e na educagdo das
criangas na primeira infancia;

@ Programa do Governo do Estado do Parana que visa a superacdo da
L L. pobreza e o acompanhamento intersetorial das familias em situacéo de
vulnerabilidade social. O Programa Nossa Gente Parana combina

politicas diversificadas para propiciar prevencdo e superacdo das
m me condicdes de alta vulnerabilidade social, gerando uma rede com a qual
as familias incluidas, nas mais diversas situa¢gfes, possam acessar 0s

PARAN A Servicos.

FONTE: PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - FRANCISCO BELTRAO - PR /2822 - 2025.
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SERVICO DE CONVWEI!CIA E
FORTALECIMENTC DE VINCULOS

Através dos CRAS sao identificados e realizados os encaminhamentos para
insercdo dos usuarios no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos de modo a complementar o trabalho social realizado com as
familias.

O SCFV é realizado em grupos etarios de modo a garantir aquisi¢cdes
progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de
situagbes de risco social. Forma de intervencdo social planejada que cria
situacdes desafiadoras, estimula e orienta 0os usuarios na construgdo e
reconstrucao de suas histérias e vivéncias individuais e coletivas, na familia
e no territorio.

Atualmente o municipio possui trés centros de convivéncia e um projeto em
parceria com a Policia Militar, sendo eles:

Coordenadora: Claudinéia Tonello

Endereco: Rua Marilia, n® 801, bairro Luther King.
CEP: 85.605-140

Telefone: (46) 3524 - 2973/

E-mail: escolaoficina@yahoo.com.br

< ENTRO DE Horéario/dias de atendimento:

Segunda a sexta, 07h30 as 11h30 e 13h00 as17h00

~
CONVIVENC IA gzz(ﬁ:;ég?e?::g:;?a:caeﬁpi1?’::122(;0?0;25 Circense; Artesanato;
INTERGERAC'ONAL Capoeira; Danca; Desenho; Informéatica; Karaté; Muay Thai;
ADELIRIA MEURER Misica; Orientagdo Profissional; Recreac&o.

Coordenadora: Inez de Oliveira Santos
Endereco: Rua Sao Cristévao, n° 555, bairro Pinheirdo.
CEP: 85.603-660
Telefone: (46) 3524 - 5337 / (46) 99103 - 2513 /
E-mail: cejufb@outlook.com
. Horério/dias de atendimento:
@ED[U Segunda a sexta, 07h30 &s 11h30hs e 13h00 &s17:00
— Atendimento noturno para Comunidade:
G R E[" - Segunda a sexta, das 18h00 as 21h00 horas
UMVENTLUDE ‘-‘i - Sabados: 14h00 as 19h00 horas
Faixa-etéria atendida: 06 a 18 anos - 60 mais
Oficinas ofertadas: Grupo Tematico; Artesanato; Capoeira; Danga;
Futsal; Informéatica; Karaté; Mdasica; Natagdo; Orientagdo
Profissional; Skate;Taekwondo.
Comunidade: Empréstimo da quadra e auditério; Skate;
Taekwondo; Patins; Zumba

FONTE: PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - FRANCISCO BELTRAO - PR /2022 - 2825.
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Coordenador: Geraldo Cavanhari
Endereco: Rua Marechal Hermes da Fonseca, n° 49, bairro Sao Miguel.
CENTRO DE CONVIVENCIA INTERGERACIONAL CEP: 85.602-140

Telefone: (46) 3523 - 1424 /

E-mail: sensibilizar@franciscobeltrao.com.br

Horério/dias de atendimento:
v Segunda a sexta, 07h30 as 11h30 e 13h00 as 17h00
Faixa-etaria atendida: 06 a 14 anos

Oficinas ofertadas: Grupo Tematico; Arte Circense; Artesanato;
Capoeira; Danca; Desenho; Iniciagdo Musical; Skate; Violdo.

Coordenadora: Vera Witt

Endere¢o: Rua Peru, n°477, bairro Luther King.

CEP: 85.605-470

Anexo ao 21° Batalhdo da Policia Militar

Telefone: (46) 3520 - 0109/ (46) 99131 - 3803 /
E-mail:formandolcidadao@gmail.com

Horério/dias de atendimento: Segunda a sexta, 09h00 as 17h00
Faixa-etaria atendida: 11 a 18 anos

Oficinas ofertadas: Grupo Tematico; Ordem Unida; Jiu-jitsu; Karaté.

FONTE: PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - FRANCISCO BELTRAO - PR /2022 - 2025.

JANEIRO A

PUBLICS ATENDIDS gmmm
2022

TOTAL DE ATENDIMENTOS PARTICULARIZADOS REALIZADOS <\

JANEIRO A DEZEMBRO
¥

o 31.172 31.997 30.804
30
20
10
° ~
CRAS S&0 Migued CRAS Miriam BoniSSont CRAS (idade Norte

FONTE: RMA (REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS)
ACESSO EM: JANEIR0/2623.




VISITAS DOMICILIARE S REALIZADAS

JANEIRO A DEZEMBRO © -
7.465
TOTAL DE ‘ 6-565
VISITAS DOMICILIARES REALIZADAS 5
23.661 ;

o
CRAS S80 Miguet CRAS Miriam BoniSSort  CRAS (idade Norte

FAMILIAS PARTICIPANDO REGULARMENTE DE GRUPOS NO AMBITO DO PAIF

JANEIRO A DEZEMBRO

750 630 612

500

321
250

o
(RAS SB0 Migued  CRAS Miriam Bornissoni  (RAS Cidade Norte

ILUSTRACAQ DA ATIVIDADE PAG. 16
MEDIA DO NUMERO DE FAMILIAS PARTICIPANDO MENSALMENTE EM CADA CRAS:

CRAS 580 Migued CRAS Miriam BoniSSort (RAS Cidade Norte
52,50 51,00 26,75
USUARIOS QUE PARTICIPARAM DE PALESTRAS E OFICINAS CRAS SAO MIGUEL
(ATIVIDADES COLETIVAS DE CARATER NAO CONTINUADO) Media de participacao
de USUANioS NOMES:
JANEIRO A DEZEMBRO 63,33
s 760 CRAS MIRIAM BONISSONI
Meédia de participagdo
638 de uSUANioS No Me.s:
600
407 53,17
400
CRAS CIDADE NORTE
200 Media de participacao
de USUANoS No Me.s:
(RAS 580 Miglel  CRAS Miriam BOrisSoni  CRAS Cidade Norte 33,92

ILUSTRACAO DA ATIVIDADE PAG. 11 FONTE: RMA (REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS)

6 ACESSO EM: JANEIR0/2823.




TOTAL DE BENEFICIGS EVENTUALS CONCEDIDGS DE

JANEIRO A DEZEMBRO DE 2822

AUXILIOS
ALIMENTACAO, HIGIENE
E LIMPEZA

CRAS Sdo Miguel - 2.469
CRAS Cidade Norte - 2.760
CRAS Miriam Bonissoni - 2.723

Média geraf por mgs:
662

AUXILIOS-NATALIDADE

CRAS Sdo Miguel - 49
CRAS Cidade Norte - 33
CRAS Miriam Bonissoni - 90

Média geraf por mgs:
14,33

AUXILIOS-FUNERAL

CRAS Sdo Miguel - 22
CRAS Cidade Norte - 21
CRAS Miriam Bonissoni - 23

Média geraf por mes:
550

FONTE: IDS SOCIAL - JANEIR0/2623,
INDIVIDUOS ENCAMINHADOS PARA ACESSO AO

JANEIRO A DEZEMBRO k B Pc

BENEFICIO DE PRESTACAQ CONTINUADA

CRAS Sdo Miguel: 49
CRAS Cidade Norte: 57
CRAS Miriam Bonissoni: 41

Média por més:
1225

FAMILIAS ENCAMINHADAS PARA O “‘
JANEIRO A DEZEMBRO C R E A S

CENTRG DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL

NOVO CIDADAO

CRAS Sdo Miguel: 58
CRAS Cidade Norte: 14
CRAS Miriam Bonissoni: 6

Media por mes: FONTE: RMA (REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS)
6,50 ACESSO EM: JANEIR0/2623.




CRAS MIRIAM BONISSONI

IANEIRO

FEVEREIRO

MARGO

ABRIL

MAID

JUNHO

JuLHo

AGOSTO

SETEMBRO

ouTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

JIANEIRO

FEVEREIRO

MARGO

ABRIL

MAID

JUNHO

JuLHo

AGOSTO

SETEMBRO

ouTuBRO

NOVEMERO

DEZEMBRO

JANEIRO A DEZEMBRO

1000

2000

CRAS CIDADE NORTE

2111
2109
2296
2343

2431

2302
2270

Meédia de atenditnento mensal: 2.666,42

JANEIRO A DEZEMBRO

1000

1902

2198

TOTAL DE ATENDIMENTOS PARTICULARIZADOS REALIZADOS

VISITAS DSMICILIARES REALIZADAS

IANEIRO

FEVEREIRO

MARCO

3634 ABRIL

3241
3405

3045

2810

Média de atendimento mensal: 2.567,00

3000

TOTAL DE ATENDIMENTOS PARTICULARIZADOS REALIZADOS

3317

mAID

JUNHO

JuLHo

AGOSTO

SETEMBRO

ouTuBRO

NOVEMBRO

Média de wiSitas mensaf:

W

JANEIRO A DEZEMBRO

681
840

669

737
1253
1063
1070
784
777
744

500 1000 1500

802,58

VISITAS DOMICILIARES REALIZADAS

JANEIRO

FEVEREIRO

MARGO

ABRIL

MAIO

JUNHO

JuLHo

AGOSTO

SETEMBRO

ouTUBRO

4000

NOVEMBRO

DEZEMBRO
o

JANEIRO A DEZEMBRO

434
398
766
396
599
536
852
535
489
384
424
752

500 750 1000

Media de viSitasS mensSal: 547,08

FONTE: RMA (REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS) ACESSO EM: JANEIR0/2623.




CRAS SAO MIGUEL

TOTAL DE ATENDIMENTOS PARTICULARIZADOS REALIZADOS

VISITAS DGMICILIARES REALIZADAS

JANEIRO A DEZEMBRO
JANEIRO A DEZEMBRO
IANEIRO 708
ANEIRD 2782
EEEEEEEE 0 2362 S— 465
warco 3076 o 618
203 0 e 477
3294 727
y 2700 837
JJJJJ 2838 ko 745
AcosTo 2586 AGosTo 596
ssssssss 2346 SETEMBRO 597
ouTUBRO 2843 ouTUBRO 473
NNNNNNNN 1919 450
e 1923 e 0 250 500 750 772 1.000
Meédia de atendimento mensal: 2.597,67 Média de viSitas mensal: 622,08
FONTE: RMA (REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS)
CURSOS OFERTADOS ACESSO EM: JANEIR0/2623.
ATRAVES DO PAIF

—

" ) : = L ‘
CURSO DE BOLO DE POTE

FORAM OFERTADAS 188 VAGAS

56 USUARIAS CONCLUIRAM
0S CURSOS E RECEBERAM
A CERTIFICACAOQ




GRUPOS PAIF

@ CRAS Miriam BonisSSoni @ CRAS S&o Migued @ CRAS (idade Norte

Refato da usuaria do
(RAS Miriam RoNiSSoni

Junho, 2022.

"ESTAVA TRISTE, A GENTE SE SENTE
MELHOR, NOS VIEMOS AQUI, FIZEMOS
@  AS ATIVIDADES, ACABA SE SENTINDO
“‘ ’ MAIS FELIZ E MAIS ALEGRE" (SIC).

____




OFICINA DE APROVEITAMENTO DE ALIMENTOS

CRAS CIDADE NORTE CRAS SAO MIGUEL CRAS MIRIAM BONISSONI
OFICINAS OFERTADAS EM 2822

«  MULHER - TODO ESPACO £ SEU VIOLAGOES E DIREITOS DA PESSOA IDOSA VIOLAGOES E DIREITOS DA PESSOA IDOSA

o PREPARO E CONSERVAGAQ DE ALIMENTOS (COMPRA DIRETA o RELACIONAMENTO FAMILIAR o COMUNICAGAQ NAO VIOLENTA

E PAA) « ORGANIZACAO E SAUDE o SAUDE MENTAL )
o MAE VOCE TAMBEM E UM PRESENTE o MAES E FILHAS «  CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA AUXILIO
o INSS o ADOLESCENTES (PARTICIPACAQ MAES E FILHOS) BRASIL
o VIOLAGOES E DIREITOS DA PESSOA IDOSA  DEPRESSAO E ANSIEDADE o AMAMENTACAO
o SAUDE MENTAL « BENEFICIOS EVENTUAIS
o PAIS PRESENTES o VIOLENCIA CONTRA MULHER
o BENEFICIOS EVENTUAIS

SABERES VISANDO O APRIMORAMENTO DA OFERTA DOS SERVICOS PARA

""ESET"A“SIF,‘;";';"‘::‘AESM 2823, FOI CRIADO 0 GRUPO DE ESTUDOS APRIMORA SUAS - FB,
: ATRAVES DO QUAL ACONTECERAM VARIOS ENCONTROS COM 0S
(2] sws 5 TECNICOS DURANTE O ANO DE 2622. A PARTIR DAS REFLEXOES DO

GRUPO DE GRUPO DE ESTUDO ALGUMAS MUDANCAS FORAM PROJETADAS:
ESTUDOS
APRIMORA SUAS - FB

ACOMPANHAMENTO PAIF

0 que temos 0 que queremos
-PAF (modelo de PAF construido e pactuado em TODOS 0S TECN'COS REALIZAM
equipe e padronizado nos CRAS do municipio) 0 ACOMPANHAMENTO FAMILIAR

Algumas familias em acompanhamento com PAF. E ATIVIDADES COLETIVAS.

Grupo de acompanhamento PAIF, realizada por ACOMPANHAMENTO FAM'L'AR

apenas 1 técnico; ~
-Construgéo do PAF;

Plano anual de acompanhamento - Definicdo da periodicidade (Ex: Semana,
CRAS S30 Miguel - 8 grupos 15 pessoas quinzenal, mensal) e acgdes (atendimento
CRAS Padre Ulrico - 6 grupos 20 pessoas individual, em grupo, visitas domiciliares);

CRAS Cidade Norte — 6 grupos 15 pessoas - Reavaliacdo das intervengées;

11




QUEM SAO AS FAMILIAS PRIORITARIAS PARA 0 ACOMPANHAMENTO FAMILIAR?

-Familias do Programa Bolsa Familia, principalmente as familias em descumprimento de condicionalidades do Programa;

- Familias em Extrema Pobreza;
- Familias do BPC

- Familias contrarreferenciadas ao CRAS, pelo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), apds trabalho

realizado pelo PAEFI;

- Demais familias que, segundo avaliagdo dos profissionais, requerem processo de acompanhamento familiar para desenvolvimento de
capacidades, acesso a direitos, protegdo de um ou mais de seus membros, bem como superagdo das situagdes de vulnerabilidade

instaladas.

QUANTAS FAMILIAS?

Volume 1 Orientagdes Técnicas, Metas de Desenvolvimento dos CRAS

Quantidade média de familias em acompanhamento no més, dividida pela equipe técnica (Assistentes Sociais e Psicdlogos) ndo deve ser

inferior a 20 nem superior a 100, por CRAS.
NOTA TECNICA N.°/2015/ DGSUAS/SNAS/MDS. Pégina 7.

QUANTO TEMPO?
6 meses a um ano;

ACOLHIDA COLETIVA ORGANIZA O
FLUXO DAS FAMILIAS NOVAS DO CRAS

ACOLHIDA

A acolhida deve ser compreendida sob suas
perspectivas: Acolhida inicial e a postura acolhedora
necessdria ao longo de todo o trabalho social
especializado.

Para que serve a acolhida?

A acolhida inicial t¢m por objetivo iniciar a construcao
do vinculo das familias com as equipes de referéncia e
realizar andlise das primeiras necessidades sociais
apresentadas, bem como dos recursos e

ACOLHIDA COLETIVA

Realizada com duas ou mais familias.

Utiliza-se como estratégia a formagdo de pequenos grupos,
para:

* Repasse de informacgdes gerais sobre o funcionamento do
servico;

« Escuta coletiva das necessidades sociais das familias;

e Publicizagdo e discussdo de assuntos de interesse do
grupo (ex. juventude, violéncia de genero, protagonismo,
desenvolvimento de autonomia, fortalecimento de

potencialidades que caracterizam as familias e vinculos).

individuos.

Desse modo, as equipes de Referéncia organizam as
atividades da acolhida coletiva, de acordo com as
demandas.

Quais as formas de acolhida?

A acolhida pode ser particularizada (individual ou
familiar) ou coletiva.

Secretaria Municipal de Assisténcia Social: Nadia Bonatto

Equipe Vigilancia Socioassistencial

Flavia Bedin Tognon - Coordenadora da Secretaria de Assisténcia Social - Economista Doméstico/Mestrado em Gestao de Desenvolvimento Regional
Sueza Oldoni da Motta - Assistente Social/Mestrado em Linguagem e Sociedade

Daniele Fagundes - Psicéloga/Especializacdo Psicoterapia de Orienta¢do Psicanalitica

Pamela Ferreira da Cruz - Coordenadora do Programa Crianga Feliz - Economista Doméstico/Especializagdo Gestdo Empresarial

Queli Cagnini Becchi - Coordenadora Cadastro Unico /Pedagogia e Especializacdo em Psicopedagogia

FRANCISCO BELTRAO, 01 FEVEREIRO DE 2023.

Contato Telefénico: 3520-2194

E-mail: vigilanciasocioassistencialfb@gmail.com




