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PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCISCO BELTRÃO 
ESTADO DO PARANÁ 

Pacientes atendidos na APS que apresentam situações  enquadradas como como Urgência/ Emergência E/OU 
que necessitam de exames de imagem/ laboratoriais de imediato E/ OU que apresentam condições as quais 
necessitam internações/intervenções hospitalares 

FLUXOGRAMA DE ENCAMINHAMENTOS DE PACIENTES  
 DA APS PARA UPA 

Encaminhar à UPA mediante guia de referência/contrareferência 

Definição:  
Emergência  situações com risco iminente de morte. Exigem que o tratamento seja imediato diante da necessidade de manter funções vitais e evitar 
incapacidade ou complicações graves. Exemplo: choque elétrico, parada cardíaca e respiratória, hemorragia, traumatismo crânio-encefálico, infarto agudo 
do miocárdio, dificuldade respiratória aguda, reação alérgica grave,  crise convulsiva, alteração súbita do nível de consciência, intoxicação por 
medicamentos/drogas/veneno, etc.  
Urgência  situações SEM risco de morte iminente, porém, devem ser resolvidas em um curto prazo a fim de evitar evolução para complicações mais 
graves ou mesmo fatais. Representam casos como fratura não exposta, entorse agudo, luxação aguda, dor abdominal aguda de forte intensidade, vômitos 
incoercíveis, etc. 


